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EDITORIAL

La segunda parte del 2012 estd por comenzar y Matices del Posgrado Aragén se complace
en entregar un ejemplar mas dedicado a la investigacion, asi como también, invita a todos
los lectores de esta publicacion y a cada ciudadano de México a que reflexione sobre uno
de los acontecimientos mas importantes que se tienen en el pais cada 6 anos, las elecciones
federales que permitiran tener un nuevo jefe del Poder Ejecutivo.

La participacion ciudadana en un proceso electoral como el que se avecina, es fundamental
para lograr el desarrollo deseado para el pais. Si bien es cierto que las quejas en contra del
gobierno van en aumento, es una realidad que la participacion ciudadana va en decremento,
el alto indice de abstencionismo de la sociedad los dias de votacion da como resultado un
bajo porcentaje de votos contables para la eleccion de un nuevo mandatario.

Es por ello, que ejercer el derecho al voto es el primer paso para que México comience a
cambiar de rumbo en el &mbito internacional y a crecer internamente en beneficio de cada
ciudadano del pais. El abstencionismo no es el camino a una democracia perfecta. Hoy en
dia, la participacion ciudadana es el factor a fortalecer para que la sociedad se involucre en
un trabajo conjunto con el gobierno para encaminar a México al éxito y convertir las quejas
en exigencias de resultados a aquellos por los que se vota.

La sociedad mexicana no puede seguir sumida en la indiferencia cuando temas tan
importantes como la violencia, el trafico de armas y droga, la falta de oportunidades
laborales y educativas, inseguridad, salud, cambio climatico, las reformas estancadas en el
Congreso ¢ incluso el maltrato animal, por nombrar algunos, retrasan cada vez mas a
Meéxico en el desarrollo productivo con el que deberia contar, pues tiene la capacidad de
conseguirlo y sin embargo, sigue estancado.

Es hora de que la sociedad mexicana tenga realmente voz y voto, sin pretexto alguno y en
su totalidad, pues México seguira estancado en la misma calidad de gobierno, o tal vez
peor, si no comienzan las exigencias al poder, asi como también las propuestas para
mejorar, pues la democracia no termina al salir de una casilla el dia de la eleccion, el
ciudadano promedio no aporta ninguna propuesta al gobierno para lograr cambios
significativos en programas, leyes ni proyectos y el éste limita la participacion ciudadana a
aspectos menores.

La democracia es definida como “Doctrina politica favorable a la intervencion del pueblo
en el gobierno”, aunque para ello deberia de existir una participacion (al menos) cercana al
100% y que sean la mayoria de los ciudadanos quienes decidan a quién otorgar un voto
para hacer honor a la definicion. Si bien miles y millones de ciudadanos mexicanos han
perdido la confianza en el partido de su preferencia, o en el peor de los casos, en todos los
partidos, no resta mas que ejercer el derecho al voto libre, sin influencias ni precio alguno,
y hacer uso también de la libertad de expresion en las planillas para que las promesas no se
queden en lo que fueron las campaiias electorales, asi como presentar propuestas que nos
lleven al crecimiento.



Pero no es solo el desencanto de la ciudadania lo que se ve reflejado en el abstencionismo
en las votaciones, sino la apatia. Por decision e intereses propios o incluso con dinero de
por medio, un ciudadano puede participar en una marcha o plantén en protesta o solicitud
de alglin asunto a resolver por el gobierno, sin embargo, este tipo de participacion
ciudadana queda basicamente reducida a un impacto pobre para lograr dicho objetivo y es
entonces que las cosas siguen el curso vicioso circular que no lleva a la sociedad a ninguna
meta cumplida, es asi, que posteriormente la poblacion deja de molestarse en seguir
participando.

La meta principal de México en esta segunda etapa del afio, seria hacer de la democracia y
la participacion ciudadana una meta, la primera de muchas que realmente lleve a la nacién a
un cambio real y palpable, con el cual la ciudadania pueda verse satisfecha con los
resultados, pero también, sedienta de mas beneficios que se reflejen en las calles, en la
seguridad, los salarios, la salud, la educacion, el ambiente, etcétera.

Y es justamente en la educacion en donde el rector José Narro ha hecho propuestas a los
candidatos a la presidencia de la Republica, asi como una enérgica peticién a incrementar
los presupuestos destinados a educacion, debido a que 1 de cada 3 “ninis” de Latinoamérica
se encuentra justamente en México. Destaco que “en 1999 teniamos 269 mil estudiantes y
ahora tenemos mas de 330 mil. Los ninis no son un problema de las universidades, nosotros
hacemos todo lo que estd en nuestro alcance”.

Asimismo, sefial6 que desde el 2010 no se ha podido concretar un aumento al presupuesto
de la educacion media superior y que en toda la historia nunca se habia alcanzado un
nimero tan alto, y por desgracia creciente, de jovenes que carecen de estudios y de un
ingreso estable, sumando a esto el hecho de que al menos el 33% de los habitantes de toda
América Latina vive en la constante pobreza, al margen de que la poblacion adinerada tiene
acceso a un 57% de los ingresos del PIB y en contraste otro 20% accede a un miserable
2.9%. Esta es una de las peticiones de nuestro rector para con el gobierno. Y es con la
participacion ciudadana, que México podra lograr soluciones activas a problemas como el
de los ninis,

Esta escrito en la Constitucion Politica que aquel que no participe en las elecciones sera
acreedor a sanciones, una de ellas, no poder votar durante un afo, sanciones de las que no
existe registro alguno de que hayan sido aplicadas, y que resultan a su vez, bastante
ambiguas pues de lo que se trata es de que se impulse a todo ciudadano del pais a ejercer
ese derecho que tiene de emitir un voto libre.

Emitir un voto este 2012, o en cualquier otra eleccion, no es solo dar apoyo a un “candidato
prometedor”, es hacer un andlisis de qué es lo que se quiere para México en los afos
venideros, no s6lo por nosotros, sino por la sociedad en su conjunto, por lo que queremos
para las generaciones que cada uno dejamos en esta nacion, y no se delegue el poder de
nuestro voto en manos de unos cuantos.

Daniel Velazquez Vizquez
Director de la publicacion






Autorrealizacion y educacion. Creatividad para una formacion humanista:
Formacion Integral, Competencias y Ciudadania

Pablo Rodriguez Herrero*

Agustin de la Herran Gascon™**

RESUMEN

En este trabajo se propone un cambio en el concepto de autorrealizacion como finalidad
educativa, incluyendo la actualizaciéon de la conciencia ademas del desarrollo de
capacidades. Esta concepcion implica el planteamiento de una creatividad coherente con
la finalidad planteada. Se proponen algunas bases de lo que denominamos “creatividad
autorrealizadora”, asi como los replanteamientos consecuentes que este modelo de
autorrealizacion plantea desde una perspectiva humanista. Finalmente, se contempla la
escuela como un entorno creativo de formacion. “Cuando uno se siente decidido y

satisfecho y se cree suficientemente enterado, significa que no entiende absolutamente
nada” (Pierre Charron, 1541-1603).

Palabras clave: Autorrealizacion, educacion, creatividad.

This paper proposes a change in the concept of self-educational purpose, including
upgrading of consciousness and the development of capabilities. This concept involves
a creative approach consistent with the purpose raised. Suggests some basis for what we
call "self-actualizing creativity" and the consequent rethinking this model of self-
actualizing from a humanistic perspective. Finally, sees the school as a creative
environment of formation. "When you feel satisfied and determined and is believed
sufficiently aware, you do not understand anything" (Pierre Charron, 1541-1603).

Keywords: Self-realization, education, creativity.
INTRODUCCION

El estudio del fenémeno de la creatividad comprende diversos enfoques y definiciones
asociadas. El concepto epistemoldgico tiene una historia relativamente reciente,
especialmente productiva desde la famosa conferencia de Guildford en 1950, no
pudiendo decir lo mismo del pensamiento sobre lo que hoy se conceptiia con la palabra
“creatividad”. Asi nos lo demuestra el pensador Pierre Charron, quien afirmaba una idea
que, quizas, podria tener algo que ver con la creatividad.

Segtin Sikora (1979) existen mas de 400 significados de creatividad. Considerando la
anterior cifra relativa a la historia del estudio cientifico de la creatividad, nos podemos
encontrar en una situacion en la que el foco deba elevarse para captar todo el fenémeno
de la creatividad. La investigadora Jessica Cabrera describe los principales enfoques
desde los cuales se ha estudiado la creatividad (2009):
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Educacion. Técnico de la Fundacion PRODIS.
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Otros, como Giambattista Vico (1668-1774) constituyen antecedentes directos del
estudio de la creatividad aun no reconocidos. A la razén cartesiana, Vico propondria el
ingenio, facultad de descubrir lo nuevo, y a la critica basada en la razon cartesiana la
topica o el arte que disciplina y dirige el proceder intuitivo del ingenio (Abbagnano y
Visalbergui, 1964, p.360). Otro ejemplo mas antiguo lo encontramos en el pedagogo
romano Quintiliano (39-95), autor de la Institutio Oratoria y antecedente del estudio de
la creatividad en el arte de la retdrica.

a) los que dividen la persona, el producto y el ambiente;
b) aproximacion psicodinamica

¢) los que distinguen entre creatividad personal e historica;
d) enfoque pragmatico;

e) enfoque psicométrico;

f) perspectiva humanista;

g) sistémico;

h) enfoque transdisciplinar o ecosistémico;

1) enfoque complejo-evolucionista.

Otras formas de diferenciar entre las distintas perspectivas en el estudio de la
creatividad son las que ofrecen Gervilla (2003), que agrupa los conceptos de
creatividad en las categorias de persona, proceso, producto y clima, o Gardner (1995)
que describe cuatro niveles de andlisis: subpersonal, personal, impersonal y
multipersonal. Por su parte, Kaufmann (2003) distingue entre creatividad proactiva y
creatividad pasiva o reactiva en la solucién de problemas como un intento de superar
una vision simplista de la creatividad definida como el proceso que concluye en un
producto nuevo y valioso.

Algunos autores, incluso, no han querido proponer ninguna definicidon, sino que se
sitilan en funcidn de la rama u objeto de estudio (Cabrera, 2009). ;Cuadl es, por tanto, el
concepto de creatividad? Pensadores como Krishnamurti nos indican sobre la
incapacidad del lenguaje para expresar el fendmeno, pero fodo el fenomeno, como diria
Teilhard de Chardin. ;Es posible estudiar todo el fenomeno desde la investigacion
cientifica? En este caso, ;es posible estudiar todo el fenomeno de la creatividad? Definir
la creatividad excluyendo otras significaciones puede no ser coherente con el estudio del
fenomeno (Herran, 2009).

Antes que excluir relaciones o delimitar la creatividad, nos proponemos mudar de
objetivo: pasar del ;qué es creatividad? al ;para qué creatividad? Es decir, indagar y
reflexionar sobre la teleologia de la creatividad.

TELEOLOGIA DE LA CREATIVIDAD Y LA EDUCACION

Se puede entender la teleologia como el estudio de las finalidades, en este caso,
refiriéndonos a una teleologia de la creatividad, al estudio de las finalidades de la
creatividad. La teleologia pone unos propositos a los acontecimientos (Hillman, 1998).
Es decir, guia u orienta los hechos, en este caso la creatividad, hacia un telos o fin,
estableciendo un norte en nuestras acciones.



Consideramos que este es un espacio poco considerado, pero en cualquier caso
accesible a la racionalidad. De este modo, y tras una breve reflexion, afirmamos con A.
de la Herran (2008) que “La creatividad no es positiva a priori” (p.144). Este hecho lo
podemos ver con claridad en el uso de la investigacion para la fabricacion de armas
nucleares, en la solucion creativa de problemas que atafien a la manipulacion politica de
los ciudadanos o en otros muchos aspectos de la vida cotidiana.

(Qué nos puede aportar, por tanto, pensar sobre las finalidades de la creatividad? En
principio, nos diferencia distintas creatividades en funcion de su sistema teleologico. En
esta linea, algunos autores proponen tipologias de la creatividad. Herran (2006), por
ejemplo, identifica las siguientes: creatividad puntual o espontdnea o de accidon para un
logro; creatividad sistémica o parcial o de logro para un sistema; y creatividad
evolucionista o total de sistema para la evolucién humana.

Nos dirigimos, por tanto, a delimitar las finalidades de la creatividad, lo cual es un
proceso de toma de conciencia, una busqueda del sentido, que no se busca sino se
encuentra, como diria el creador de la logoterapia, Viktor Frankl, que al dirigirse a sus
pacientes sumidos en una profunda depresion por unas circunstancias traumaticas, les
hacia la pregunta “;Por qué no se suicida?”’. Entonces el paciente encontraba el sentido
por el cual vivia, pues éste, aun no siendo conscientes de él, en si ya existe.

Podemos encontrar multiples finalidades de la creatividad, desde la solucién de un
problema simple, a la evolucion humana y la mejora social. En funcion de estas
finalidades nos encontramos con distintos tipos de creatividad. Maslow (1998), en su
teoria de la pirdmide evolutiva, establece la existencia de diferentes tipos de
necesidades, desde las necesidades basicas a las meta-necesidades. Al igual que de
meta-necesidades, podemos hablar también de la posibilidad de meta-creatividades, es
decir, creatividades que tienen como objeto la mejora humana, la felicidad, la evolucion,
la ampliacioén de conciencia, el autoconocimiento o la autorrealizacion.

La educacion estd intimamente relacionada con la filosofia, en el sentido de que el
pensamiento sobre el por qué y para qué educar forma las teleologias educativas
(Dilthey, 1968): “Desde un punto de vista general, la floracion y fin de toda verdadera
filosofia es la pedagogia en su mas amplio sentido, como teoria de la formacion del
hombre” (p. 9).

En esta linea, grandes filosofos y pedagogos han puesto a lo largo de la historia la
educacion como medio para el logro de una sociedad mas humana. Kant (1983), en su
libro dedicado a la Pedagogia, indica: “Un principio de arte de la educacion, que en
particular debian tener presente los hombres que hacen sus planes es que, no se debe
educar a los nifios conforme al presente, sino conforme a un estado mejor, de ser posible
en el futuro de la especie humana; es decir, conforme a la idea de humanidad y de su
completo destino. Este principio es el de mayor importancia (p.36).

La educacién es asi necesaria para la evolucion -personal y por tanto social- de la
humanidad, siguiendo la predisposicion de la especie, como diria Rousseau (1973):
“Todo lo que no tenemos al nacer, y de cuya necesidad no podemos privarnos, se nos ha
dado por medio de la educacion” (p. 95).



AUTORREALIZACION, CREATIVIDAD Y EDUCACION

En una anterior contribucion (Torre y Rodriguez, 2009) proponiamos la autorrealizacion
o individuacion -en el término junguiano- como una posible finalidad educativa. La
praxis educativa que tiene por objeto la autorrealizacion dependera de lo que se entienda
por ella. El actual sistema educativo entiende por autorrealizacion la actualizacion de las
capacidades a través del desarrollo de las competencias bésicas.

Antes de valorar esta propuesta, que por otra parte es compartida con la mayoria de
sistemas educativos europeos, nos detendremos en la aportacion que al concepto de
autorrealizacion se ha realizado desde corrientes psicologicas analiticas, y
especialmente desde enfoques humanistas.

C. G. Jung identifica autorrealizacion con proceso de individuacion: “proceso basico de
ser uno mismo, a través del autoconocimiento, como una de las posibles vias, con la
finalidad de transformar a la persona para que pueda llegar a ser ella misma en lugar de
alguien” (Torre y Rodriguez, 2009, p.74). Es decir, es integrar toda la estructura de la
psique en si mismo, mediante un proceso en el que la principal caracteristica es la
progresiva toma de conciencia de todos los elementos de esta estructura.

La creatividad, para Jung, serd el instinto que guia a la persona en este proceso de
individuacion (2004): “es un factor psiquico [el instinto creativo] de naturaleza similar
a un instinto, pero que carece de algunas de las caracteristicas de éste (no esta
universalmente propagado, no es una organizacion firme, ni se transmite por herencia)
aunque, al igual que el instinto, es compulsivo” (p. 121).

El autor que mas ha contribuido al desarrollo del constructo de autorrealizacion ha sido
Abraham Maslow, quien entiende también que existe una naturaleza instintoide (1991)
que guia a la persona hacia la autorrealizacion. Maslow comprende por este concepto la
realizacion de las potencialidades, capacidades y talentos que hacen que la persona se
encuentre en sintonia con su naturaleza intrinseca y tenga una tendencia hacia la unidad,
integracion o sinergia (1993). Entonces, la tarea del educador serd para Maslow la de
ayudar al nifio a encontrar lo que tiene en si mismo (1978).

Ademés de Maslow, otros psicoterapeutas o pensadores realizan importantes
contribuciones al concepto de autorrealizacion. Ellis (1991), identifica autorrealizacion
con flexibilidad, perspectiva cientifica, autoconciencia, creatividad y originalidad. Para
Rogers (1987) el organismo tiende de forma natural hacia la autorrealizacion. Posee
una energia que lo dirige hacia la plenitud, esta energia es, para Rogers, la mayor fuente
de creatividad del ser humano (1978). Fromm (1982), por su parte, trasciende al
individuo en su idea de autorrealizacion siendo, de tal forma, un proceso histérico y
colectivo del ser humano en su enfrentamiento con la naturaleza a través,
principalmente, del amor.

Con el objetivo de indagar en la relacion entre creatividad y autorrealizacion,
consideramos a continuacion algunos elementos de lo que podriamos denominar como
una Creatividad Autorrealizadora.

ALGUNAS BASES DE LA CREATIVIDAD AUTORREALIZADORA



La libre energia de la persona es creativa: Cada individuo posee una energia que
trasciende el plano consciente de la mente. A esta energia, que en si es creativa ya que
dirige al ser humano mediante la inquietud y la indagacion hacia la autorrealizacion, se
le ponen digues que no permiten su libre expresion. En numerosas ocasiones, la
educacion formal pasa de centrarse en el nifio a focalizarse en el curriculum, mermando
mas que facilitando el natural desarrollo del nifio. Esta idea no es nueva; proviene de
numerosos pedagogos de la historia: Sdcrates, Comenio, Rousseau, Hegel, Pestalozzi,
etc.

La creatividad humanista se explaya en la persona autorrealizada: Muchos pensadores
humanistas consideran la creatividad como wuna manifestacion del individuo
autorrealizado (Maslow, Ellis o Blay). El humanismo es un acto hacia otra persona,
tener vocacion hacia la asuncidon de un valor comunicacional (Savater, 1990) que tiene
por objeto el crecimiento del otro. Podriamos decir que la creatividad humanista seria
caracteristica del profesor formado y autorrealizado, que hace de la relacion profesor-
alumno una espiral hacia el bienestar interior -conocimiento, conciencia, realizacion-
del alumno.

El crecimiento v la creatividad son inherentes a la naturaleza humana: La realizacion es
la continua actualizacién de la potencialidad latente de la persona; compartimos con
psicologos como Rogers o Maslow el denominado por éste ultimo caracter instintoide
de la autorrealizacion (1998). Esta idea estd presente también en algunas teorias
pedagdgicas como por ejemplo la expuesta en el Emilio de Rousseau.

El estudio de la autorrealizacion tiene una intencidn transcultural: Estamos en una
situacion en la que, mas que considerarlo todo y a todos (recordemos el ideal panséfico
de Comenio: “ensefiar todo a todos”), cada cual se dedica a inflar mas su globo para
hacerlo més grande. Mas alld de basarse en valores europeistas, americanos, etc., la
autorrealizacidn, el instinto creativo que la sustenta y la creatividad como expresion del
propio crecimiento es profundamente humanista. Esta ineptitud de la adquisicion de
valores culturales o propios como finalidad formativa ya la pondria en consideracion
Nietzsche o el propio Maslow (1998).

La creatividad autorrealizadora expande la conciencia: La autorrealizacion es el punto
de union entre el yo y el mundo, es decir, tiene caracter transpersonal. Cada paso que da
una persona en el camino hacia la autorrealizacidon es un aporte a la evolucion de la
humanidad. Es asi que, para la evolucion global, el desarrollo de la mente tnica de cada
persona es un elemento basico e imprescindible. La creatividad o la energia y el instinto
que guian al hombre hacia la autorrealizacidon, amplia su conciencia de forma que, al
encontrarse con su punto esencial, se encuentra también con lo externo en este punto de
union.

La atencidn plena actualiza la conciencia vy la creatividad para la autorrealizacion: La
atencion es un estado de apertura y flexibilidad plena, tanto hacia el exterior como hacia
el interior. Desarrolla la autoconciencia y asi la actualizacion progresiva del potencial
del yo (Blay, 2002). La atencién, la sensibilidad o receptibilidad llevada al extremo
(Zambrano, 2007) es un elemento que se puede trabajar desde la educacion (Huxley,
1978): “La observacion y la receptividad en un estado de relajacion mental o sabia
pasividad, es un arte que puede ser cultivado y que deberia ser ensefiado en todos los
niveles de la educacion” (p. 208).

La creatividad autorrealizadora se orienta a la interioridad: La autorrealizacion, por
definicion, es una actualizacion de lo propio, de lo nuestro. Huelga decir, por otro lado,
que no puede ser de otra forma pues la existencia de un mundo exterior depende
siempre de la mente interior. El producto de la creatividad autorrealizadora no es algo
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evaluable desde el exterior como nuevo y valioso sino el propio crecimiento de la

persona. La interioridad es autoconciencia, silencio y vivencia del si mismo (Pallarés,
1998).

REPLANTEAMIENTO CONSECUENTE

Anteriormente plantedbamos que el sistema educativo contempla en cierto modo la
autorrealizacion en sus principios y finalidades. La actuacion dirigida a la consecucion
de los objetivos, es decir la didactica, dependera en cualquier caso de lo que se entienda
por realizacion de capacidades. A nuestro juicio, falta un elemento de enorme
importancia en este planteamiento: la conciencia. Las capacidades, sin conciencia,
pueden tener un gran poder destructivo mientras que con atencién, con la mayor
apertura de la mente, la destruccion se convierte en creatividad. Otro enfoque, a nuestro
punto de vista mal planteado, es el de entender la conciencia como personalidad. La
formacion es completa y el ejercicio de la razon no puede entenderse sin conciencia, sin
guia u orientacion interna.

La autorrealizacion, por tanto, lo es también de la conciencia de lo que uno es, del saber
de donde emanan nuestras capacidades y facultades. Desde este punto de vista es
necesario replantear radicalmente algunos elementos de la educacién, como los
siguientes:

De la creatividad en la educacion: El producto de la creatividad en el alumno es la
formacion, la realizacidon de su conciencia en el conocimiento. La creatividad se
encuentra en la energia, en la capacidad de autorrealizacion del nifio o del adolescente.
Ademas de plantearnos actividades didécticas para el desarrollo de la creatividad,
debiéramos plantearnos como docentes o educadores qué estamos haciendo para
entorpecer la libre expresion creativa del alumno. Cada “;por qué?”, mas que un
incordio o una oportunidad para encaminar al nifio en la buena direccion, lo es para el
desarrollo de su creatividad mediante la didactica.

La creatividad, con conciencia, transforma al individuo y por tanto la realidad
(Menchén, 2009): “La magia de la creatividad permite transformar la realidad y
encontrar nuevas soluciones a los problemas” (p. 96).

Del aprendizaje como proceso principal: Desde esta perspectiva no puede considerarse
el aprendizaje como el objetivo Ultimo de la educacion. Todo aprendizaje ha de tener
un norte, ademés de que el desaprendizaje es un poderoso proceso de formacion.
Aprender valores rigidos, creencias muy solidas, conceptos, procedimientos o actitudes
objetivamente erradas limita el crecimiento y la inquietud del nifio. El aprendizaje, por
tanto, ni es siempre positivo ni creativo. Esto supone un cambio profundo en la
investigacion educativa, en el curriculo, en la formacién del profesorado y, en
definitiva, en todos aquellos elementos que intervienen en la accion educativa. ;Cual es,
entonces, el objetivo de la educacion en el nifio? Afirmamos con A. de la Herran que la
educacion no es sino formacion, conocimiento, evolucion y crecimiento.
Coherentemente con el planteamiento que venimos proponiendo, esta formacion esta
ligada, evidentemente, a la creatividad y la autorrealizacion. Por lo tanto, proponemos
el cambio de modelo de ensefianza-aprendizaje a otro de ensefianza-formacion.

De las areas curriculares: Existe una inercia homeostatica del curriculo, una cerrazon
hacia areas de conocimiento de gran relevancia para el proceso de formacion del ser
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humano. El desarrollo psicoldgico no lo es solo de las capacidades; lleva pareja la
esencia, aquello que es intimamente humano: la conciencia de si mismo -0
autoconciencia- y de nuestras caracteristicas mas propias -la finitud, la conciencia del
ser mortal. La educacion no puede evitar conectar con lo humano y superar lo cultural o
lo relativo a la sociedad. De ahi que Adler (1967) se atreva a decir que “Los fines
ultimos de la educacion son los mismos para todos los hombres en todas partes y en
todos los tiempos” (p. 237). La inclusion de la educacion en valores a través de las
areas o lo que es lo mismo, de areas transversales de conocimiento, no es suficiente. Es
necesario que se humanice cada area o materia, contemplando conocimientos hasta
ahora poco desarrollados en nuestro sistema educativo: normalizacién de la muerte
como objeto formativo, educacién en valores universales o “B”, como diria Maslow
(1998), desarrollando la sensibilidad, el autoconocimiento, la responsabilidad plena en
base a la identidad -identificacion con el igual-; en definitiva, educando para el
desarrollo pleno de la conciencia.

De la funcidn del docente: Desde la perspectiva desarrollada, con la autorrealizacion de
las capacidades y de la esencia de la persona como objetivo educativo, la funcion
principal del docente ni es la de transmitir conocimientos ni la de facilitar aprendizajes.
La practica de la docencia completa, sin surcos, evidencia la formacion que tiene el
maestro o profesor. Segiin Mar Cortina, “en la ensefanza de areas profundamente
humanas, como la muerte, se observa claramente la calidad que tiene el docente”
(comunicacién personal). No basta con una formacion superficial, ya que el nifio capta
mas de lo que oye o de lo que ve. Con frecuencia observamos algunos docentes que se
escudan en las limitaciones del sistema educativo para esconder sus propios defectos o
su escasa formacion personal. Sin embargo, la formacién profunda se ilumina en el
docente a pesar de encontrarse en contextos adversos. Con el objetivo de clarificar esta
idea, recurrimos a la formulacion sobre los niveles de realizacion en el zen (en Kapleau,
2006: 329-339) reflejada en las Figuras del Boyero. En el proceso de iluminacion -o
autorrealizacion- el boyero pasa de buscar, atrapar y hacerse uno con el buey a volver al
origen, con el resto de la gente, para explayar su sabiduria alcanzada.

Afirmaba Garcia Morente (1936) que el docente es visto por sus discipulos como un
guia, y por lo tanto una de sus caracteristicas principales debe ser la de ser ejemplar.
Este hecho implica una formacion personal profunda, ademds del desarrollo de
competencias y capacidades profesionales. Ademads, el docente veréd el desarrollo del
alumno en funcién de su propia formacion (Montaigne, 2003): “Para juzgar de las cosas
grandes y elevadas, es menester alma igual; si no, les atribuimos el vicio que nos es
propio” (p. 108).

De la atencién a la diversidad: Los principios bdsicos actuales de la atencion a la
diversidad en el sistema educativo actual son los de inclusioén y equidad. Las bases de la
escuela inclusiva se dan en nuestro pais en el 2006 con la LOE, si bien en paises
noérdicos se desarrollaria en los afios 70 y algunos grandes pedagogos como Neill (1963)
pusieran ya el acento en “hacer que la escuela se acomode al nifio, y no hacer que el
nifio se acomode a la escuela” (p. 21). El fendmeno de la globalizacion, la inmigracion y
la atencion a alumnos con caracteristicas muy diferentes en contextos escolares
ordinarios pone a las instituciones educativas ante un gran desafio. A la variedad de
culturas que se integran en una misma escuela se le estdn poniendo soluciones
interculturales o multiculturales, pero todavia no transculturales. La autorrealizacion
como finalidad, la inclusiéon de areas de conocimiento esencialmente humanas, la
formacion profunda del profesorado, etc. son coherentes con el planteamiento de una
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educacion transcultural, que oriente la formacién hacia aquellos conocimientos o
valores universales.

En la respuesta a las necesidades especificas de apoyo educativo del alumnado,

un concepto mal planteado, a nuestro parecer, es el de altas capacidades intelectuales,
anteriormente denominado superdotacion o sobredotacion. Actualmente se clasifican
alumnos con altas capacidades fundamentalmente en funcion de la inteligencia
demostrada en tests normalizados y en la creatividad observada en la capacidad de crear
productos nuevos y valiosos. La inteligencia, quizas, tenga muy poco que ver con el
desarrollo y el crecimiento del nifio. En este aspecto, apunta Deshimaru (2008) que “La
inteligencia se ha desarrollado mucho desde la Edad Media, ;pero qué ha sido de la
sabiduria” (p.77). El desarrollo de la conciencia y la actualizacién constante de la
persona trasciende la capacidad inductiva y deductiva.
Del paradigma constructivista: Todo el planteamiento desarrollado nos lleva a discernir
sobre la adecuacion del paradigma constructivista a las ideas expresadas. Si
consideramos que el aprendizaje no puede ser el principal objetivo de la educacion,
precisamos de transformar el modelo o paradigma hacia otro que no se centre en el
desarrollo del aprendizaje sino en el crecimiento formativo, completo y personal del
alumno. La autorrealizaciéon como finalidad exige modificar el concepto de aprendizaje
significativo, como apuntan A. de la Herran e I. Gonzélez (2002).

CONCLUSIONES

Para concluir, proponemos que la definicion del contexto educativo, sea el aula, el
centro educativo, la familia o cualquier otra situacion educativa como entornos
creativos de formacion. Hemos definido creatividad, en relacion con autorrealizacion,
como la energia de la persona hacia el desarrollo y el crecimiento, y como una
caracteristica de la autorrealizacion. La formacion, por definicion, es creativa, ya que
expande, abre nuevas posibilidades e inquietudes de conocimiento.

La escuela exige un cambio y una transformacion profunda en los elementos
latentemente educativos: de la escuela, de la familia y de los medios de comunicacion.
La responsabilidad educativa de estos agentes s6lo puede ser real y duradera si se
produce por un cambio en la conciencia de cada persona, de forma que se transcienda en
aras de una mejora de la capacidad humana.
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SOFTWARE PARA IDENTIFICAR LAS FORMAS DE APRENDIZAJE DE UNA
PERSONA
Lucy Nohemy Medina Velandia*

Resumen

La educacion tradicional se ha basado en la asimilacidn y repeticion de conceptos, sin motivar
a los educandos para que aprendan a través de la indagacion de propuestas propias y andlisis
de situaciones. Por otra parte, los docentes, cuando se enfrentan a un curso no hacen la
evaluacion individual para saber coémo aprende la persona; por el contrario, cada uno de los
métodos que utiliza el maestro dentro del aula es genérico y se aplica sin saber qué efectos
tendrd sobre cada uno de los estudiantes. Para tratar de subsanar ese problema se estd
desarrollando una aplicacion de software, que permite descubrir una de las tres formas o
estilos de aprendizaje, comunmente llamados modalidades sensoriales de un ser humano,
como son la visual, la auditiva y la sensorial. Esto se hace posible porque la computadora las
identifica por medio de algoritmos especificos y de escenarios de trabajo construidos por
psicologos, pedagogos, metodologos y profesores, que la méquina, luego de procesar y
recolectar la informacion, permite identificar una de estas formas de aprendizaje
mencionadas. La importancia de este trabajo radica en que, de acuerdo a como aprende el
alumno, la PC, después de procesar los datos, entrega el resultado a otro algoritmo para que el
estudiante inicie el proceso de aprendizaje en un tema concreto de acuerdo con el resultado
obtenido.

Palabras clave: Algoritmos, escenarios de trabajo, formas de aprendizaje.
Abstract

Traditional education is based on assimilation and repetition of concepts without motivating
students to learn through inquiry, analysis and proposal of their own situations. Moreover, the
teachers, when faced with a course, do not perform an individual assessment to find out how
each student is learning, on the contrary, each one of the methods used by the teacher in the
classroom is generic and it does not allow envisaging what effects will have on individual
students. In order to fix that problem, we are developing a software application that allow the
students to discover one of three styles of learning: sensory modalities commonly used by all
human beings, such as visual, auditory and sensory. This is possible because the computer
using specific algorithms and work scenarios constructed by psychologists, educators,
methodologists and teachers, collects and processes information to identify one of the forms
of learning mentioned. The importance of this work is that, according to how the student
learns, the PC, after processing the data, presents the result to another algorithm for the
student to start the learning process in a particular subject according to the obtained result.
Keywords: Algorithms, work settings, ways of learning

Keywords: Algorithms, work settings, ways of learning
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Introduccion

El conocimiento empieza con la experiencia
Kant.

El conocimiento esta dado por rasgos genéticos e interaccion Psicosocial
J. Piaget.

Este documento describe a grandes rasgos la investigacion que se esta desarrollando sobre las
formas de aprendizaje de un ser humano, que a través de algoritmos previamente
desarrollados, y con la ayuda de pedagogos, psicdlogos, metoddlogos y profesores construyen
escenarios especiales para validar ciertos comportamientos del ser humano que pueden llegar
a establecer cudl es la forma en que éste aprende; si lo hace por medio de la vista, el oido o
por medios sensoriales, también llamados kinestésicos (son capacidades del humano para
utilizar el cuerpo y expresar sus ideas y sentimientos, asi como para transformar las cosas a
través de sus manos; por tal motivo deberd tener habilidades como la coordinacion, la
destreza, el equilibrio, la fuerza, la flexibilidad, la velocidad, capacidades tactiles, auto
perceptivas, asi como percepcion de los volumenes y las medidas); por ello deben retomarse
temas como el aprendizaje, la didactica y otros que permiten profundizar sobre la temdtica
central.

Segiin Feldam (2005), el aprendizaje es considerado “un proceso de cambio relativamente
permanente en el comportamiento de una persona generado por la experiencia”. Se
agregaria que no solo se da el cambio por la experiencia, sino también que a partir de la
observacion, el razonamiento y la instruccion el ser humano ha modificado sus habilidades, y
ha preparado a los estudiantes para que resuelva problemas en la préctica, adquiera
conocimientos y valores.

A todo esto es a lo que se ha denominado aprendizaje; una funciéon mental que diferencia al
hombre del animal, siempre y cuando éste le agregue el desarrollo personal y, por supuesto,
el interés de superacion. Para lograr este aprendizaje, debe tenerse motivacion, interés y
constancia. El documento aqui presentado relaciona un breve estado del arte, las fases que se
siguen en el desarrollo del proyecto, los adelantos que se tienen y las conclusiones a que se ha
llegado hasta el momento.

Estado del arte

Hasta donde se conoce, el hombre siempre se ha educado. Los antiguos no tenian maestros,
escuelas y mucho menos elementos pedagogicos establecidos, pero espontaneamente los
mayores indicaban el camino y ensefiaban a nifios y jovenes; en cambio, hoy se tiene la firme
conviccion de que el hombre debe educarse y para ello ha elaborado todo un proceso
educativo, cuyos actores principales son los maestros y los estudiantes, ademas de una serie
de teorias pedagogicas perfectamente planeadas, vinculadas a la realidad filosofica, religiosa,
social y politica.

A pesar del planeamiento que se le ha dado a la educacidn, ésta es y seguird siendo uno de los
pilares de discusion sobre la eficacia que ha tenido sobre millones de seres en el mundo que
no han logrado un aprendizaje efectivo. Por ello, se deberian considerar varios actores que
han contribuido a que esto no se cumpla. Es el caso de los profesores, los alumnos, la familia,
los centros educativos, el sistema educativo o la misma sociedad.
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Algunas veces, el problema radica en el maestro, por cuanto éste es incapaz de gestionar de
forma satisfactoria los problemas de los estudiantes dentro del aula, y la ensefianza no la
centra en los estudiantes: hoy no se concibe al profesor “sabelotodo”, sino al profesor que
comparte, dirige, conduce y facilita. Seria conveniente que al docente se le formara mas en
estos puntos y se le ofreciera asesoria e incentivos continuamente.

El problema del alumno radica sobre todo en que la mayoria tiene un bajo nivel académico;
los estudiantes de hoy son facilistas, no les agrada el gran esfuerzo y concentracion, son
mucho mas informales, menos comprometidos en algunas cosas, no se motivan con los
estudios (claro estd por falta de pedagogias y didacticas de sus maestros o simplemente
porque los curriculum se encuentran descontextualizados con la realidad), son
indisciplinados; ademas los padres los dejan muy solos por cuestiones laborales y en algunos
centros educativos carecen de medios modernos para facilitar su aprendizaje; debido a la
heterogeneidad y diversidad cultural de los estudiantes reunidos en un curso, estos son
tratados por igual, como si todos aprendieran de la misma forma. Son diversos los elementos
por los cuales los estudiantes no logran la efectividad del aprendizaje en las aulas.

Cuando se refiere a la influencia de la familia en el aprendizaje y la educacion de los seres
humanos, se notan varias situaciones; de una parte, los padres protectores que no permiten
que sus hijos se liberen de sus ideas y corran por el mundo solos; antagonicamente, los padres
completamente desobligados, que se concentran en su trabajo sin prestar atencion al nifio, sin
acompaiiarlo en su formacién, dejandolo a su libre albedrio.

En cuanto a los centros educativos, la gran mayoria tiene el signo de pesos en su vision y
atienden al estudiante bajo esa Optica, proporcionandoles todas las comodidades fisicas, pero
olvidando lo mas importante, su deber; por otra parte, estdn las entidades que carecen de
elementos fisicos, que son incapaces de brindar una educacioén adecuada debido a la carencia
casi absoluta de elementos que permiten que el estudiante aprenda con mayor facilidad; otros,
en cambio, son responsables y planean muy bien la educacion, se comprometen con el ser
humano encomendado por los padres, con la firme conviccidon de sacarlo adelante y brindarle
una educacion de calidad.

Si se revisa el sistema educativo, por ejemplo el colombiano, éste se enmarca en Leyes como
la 115 de 1999 y la 30 de 1992, en donde la educacion es definida como “un proceso de
formacion permanente, personal, cultural y social, que se fundamenta en una concepcion
integral de la persona humana, su dignidad, sus derechos y sus deberes”. La Constitucion
Politica colombiana considera que todas las personas tienen derecho a la educacion y que es
un servicio publico, el cual permite que el ser humano busque el conocimiento de la ciencia,
la técnica y todos los valores culturales.

El estado regula, inspecciona y vigila la educacion para que ésta sea de calidad y los entes
educativos cumplan con los fines propuestos y asegura que los nifios tengan acceso y
permanezcan dentro del sistema educativo. Lo descrito es el ideal de toda nacion. Pero siendo
sinceros, no todo se cumple como lo escriben. Faltan mucha vigilancia y control para lograrlo;
los encargados de guiar el proceso cambian con frecuencia, dependiendo del politico de turno,
y de esta forma el sistema se vuelve maleable, dependiendo de quién lo dirija, en ultimas,
quienes se perjudican son los nifios y los jovenes.
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Son diversas las teorias de aprendizaje que se han dedicado a revisar como un ser humano
aprende conceptos e ideas. Estas teorias estdn asociadas a los métodos pedagogicos y a la
educacion en general, y explican la relaciéon entre lo que el humano ya tiene como
informacion y la nueva que se trata de aprender. Segiin la Real Academia de la Lengua
Castellana, el aprendizaje es la “Adquisicion por la practica de una conducta duradera”, es
decir, como se adquieren habilidades, destrezas y razonamientos para acceder al
conocimiento.

Para abordar la propuesta planteada, es conveniente aclarar conceptualmente ;cémo aprende
el hombre? Para ello, se hace un recorrido por algunos de los principales autores como son
Jean Piaget, Vigosky, Pavlov,

Las teorias del aprendizaje mas difundidas son, las teorias constructivistas, la teoria de Jean
Piaget, la vision de la psicologia conductista, el aprendizaje segin Vigotsky, los tipos de
aprendizaje descritos por Ausubel y el aprendizaje mediado por la nuevas tecnologias.

Por ejemplo, Jean Piaget estudia como un individuo construye su conocimiento teniendo en
cuenta el desarrollo cognitivo. Toma algunos elementos basicos como son la adaptacion e
inteligencia, la asimilacion y la acomodacién racional. El propone tres etapas para que el ser
humano alcance su madurez en el racionamiento. Las etapas, segiin Sequeira (2008) son:

Etapa sensoriomotora, comprendida entre los 0 y 24 meses, durante la cual la conducta del
nifio es motora, no existe representacion interna de los acontecimientos externos ni piensa
mediante conceptos. Los estadios o etapas tienen mecanismos de reflejos congénitos,
reacciones circulares primarias y circulares secundarias, mecanismos de coordinaciéon de
esquemas de conducta previa, nuevos descubrimientos por experimentacidon nuevas
representaciones mentales.

La etapa preoperacional, comprendida entre los 2 y los 7 afios. Es la del pensamiento y del
lenguaje, en donde gradia su capacidad de pensar simbolicamente, limita objetos de
conducta, juegos simbolicos, dibujos, imagenes mentales y desarrollo del lenguaje hablado.
Se da el estadio preconceptual e intuitivo.

En la etapa de las operaciones concretas, comprendida entre los 7 y los 11, los procesos de
razonamientos se vuelven logicos y se aplican a lo concreto y lo real. El nifio se vuelve social
y aparecen los esquemas logicos. Se ordena la mente, se clasifican los conceptos de
casualidad, espacio, tiempo y velocidad.

La ultima etapa, llamada etapa de las operaciones formales, comprende los 11 afios en
adelante. El adolecente logra la abstraccion de los conocimientos concretos observados que le
permiten emplear en pensamiento inductivo y deductivo, se afianza la personalidad. Se
desarrollan sentimientos y se tiene mayor desarrollo de los conceptos formales.

Piaget estuvo muy interesado en la epistemologia, (Albornoz M., 2011) disciplina que
investiga la forma en que el ser humano sabe lo que sabe. Para ¢él, la genética (los mecanismos
bioldgicos del desarrollo del sistema nervioso del ser humano hacen que surjan los procesos
superiores), la maduracion (la formacion de conceptos surge a través de las etapas y de las
edades) y la jerarquia (las etapas propuestas por Piaget se dan en orden consecutivo) son tres
etapas que influyen en lo bioldgico, educativo, cultural y socio familiar, y que, combinadas
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con las etapas expuestas anteriormente, permitiran el desarrollo cognitivo pero de diferente
duracion en distintos tiempos y extension.

Para Piaget, el logro de la educacion equitativa y de calidad se da porque existen prioridades
como son, en primer lugar, la sociedad y luego la escuela.

Vigotsky considera cuatro conceptos vitales para lograr el aprendizaje en un individuo; estos
son: las funciones mentales, las habilidades psicoldgicas, la zona de desarrollo proximo, las
herramientas psicologicas y la mediacion. Ante todo, Vigotsky considera al individuo como el
resultado del proceso histdrico y social, para él, el lenguaje es muy importante; también
considera que el conocimiento es el proceso de interaccion entre el sujeto y el medio,
entendiendo esto como lo social, lo cultural y no fisico como lo considera Piaget.

Las teorias del aprendizaje permiten predecir, comprender y controlar el comportamiento del
humano y explican como éste accede al conocimiento, que no es sino a través de la
adquisicion de destrezas, habilidades conceptos y por supuesto de razonamiento. Los tipos de
aprendizaje los han enmarcado en cuatro teorias basicas que a continuacion se describen.

Teoria conductista, también denominada habitos o condicionamiento. Esta teoria se centra
en la conducta observable del individuo, para conseguir una conducta determinada y se
analiza la forma de conseguirla. Se basa en que un estimulo es el que causa una respuesta y el
aprendizaje tradicional se basa en esta teoria. Uno de los estudiosos de esta teoria es Ivan
Péavlov, cuya teoria de los reflejos condicionados, o aprendizaje condicionado, considera que
los actos de la vida no son mas que reflejos que deben ser controlados, es decir, el aprendizaje
supone que el organismo depende del medio ambiente y para controlar el comportamiento se
debe controlar el medio.

Teoria humanista del aprendizaje. Uno de los grandes promotores es Carl R. Rogers
(1979), americano e ingeniero civil, que se interesd por el “desarrollo humano” o teoria
también llamada “educacion centrada en el alumno"” o "educacion no directiva”, cuyo
objetivo es la superacion de la persona. Afirma que la educacion no debe ser directa, pues no
se le puede ensefiar a otro; es ¢l quien debe aprenderlo y que es perjudicial para el nifio
educarlo directamente. Por lo que no es valido imponer o enseflar normas o valores al nifio; es
lo que llama introyectar, por ello, es el individuo quien debe descubrir y elegir sus propios
valores. Considera que la educacion es netamente individual, por cuanto las necesidades son
personales y asi es como mejor se comprende al nifio.

La teoria del Cognoscitivismo, en términos generales es una rama de la psicologia que versa
sobre el aprendizaje del ser humano a través del tiempo, pero que se adquiere a través de la
practica e interaccion con los demads, es decir, se encarga de estudiar los procesos de
aprendizaje por los que debe pasar un estudiante a través del proceso de aprendizaje. Entre los
autores estudiosos del tema esta Jean Piaget, David Ausubel y Vigotsky. Ellos plantean que
los estudiantes aprenden pasando por etapas, como son, la asimilacion, adaptacion y
acomodacion, ya mencionadas; una vez superadas estas etapas se llega a un estado de
equilibrio, el docente en este punto tiene una gran responsabilidad, por cuanto debera buscar
o crear situaciones para que el estudiante aprenda de forma significativa a través de la practica

La teoria del Constructivismo, hace parte de la didactica y se refiere a que un ser humano
construye sus propios procedimientos o métodos para solucionar un problema o situacion,
para ello deberd cambiar sus ideas e ir aprendiendo, es decir, es un proceso dindmico,
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participativo, interactivo e incremental. Se considera que el estudiante aprende a partir de la
base del conocimiento que posee, tras de los cuales colocara eso nuevo que aprende y que le
es significativo con el fin de hacer un cambio en todos los niveles de su educacion.

Luego de hacer un recorrido por las diferentes teorias del aprendizaje, se concluye que cada
una de ellas tiene su verdad y todas aportan para que el individuo aprenda a su manera y a su
ritmo, bajo sus expectativas, pero siempre con un guia. El descubrimiento personal y el hacer
son las mejores didécticas, por cuanto el ser humano aprende con la experiencia.

La educacion tiene en todos los ambitos un interés especial, y es la idea de la perfeccion y la
calidad, este interés estd centrado en el mejoramiento de las personas en todos los aspectos.
Los seres humanos presentan en algunos casos mds de un estilo de aprendizaje distintos, pero
estaran relacionados con las habilidades, estrategias y por la disposicion, las preferencias o
tendencias que se tengan.

Metodologia

Son dos los tipos de investigacion que se ha previsto seguir en este proyecto: Primeramente,
la investigacion basica, debido a que se toman teorias de aprendizaje, de evaluacion de
software elaborado y de instrumentos publicos para evaluar estilos de aprendizaje; a partir de
lo anterior se establece una forma ordenada para lograr el objetivo.

Posteriormente, se sigue la investigacion aplicada, debido a que se busca que, luego de
desarrollar el software, se tome el resultado y otro algoritmo pueda dar inicio al aprendizaje
de un estudiante segtn el descubrimiento sobre la forma como aprende con mayor facilidad.

A continuacion se presentan las fases que se siguen en el desarrollo del proyecto.

Fase 1. Fase exploratoria. Se realiz6 una revision de la literatura, se consulto, se hizo la
seleccion y se obtuvieron de forma selectiva la bibliografia y los materiales utiles sobre las
diversas teorias del aprendizaje, asi como de las dificultades de aprendizaje y algunos
instrumentos de evaluacion sobre los estilos de aprendizaje.

Fase 2. Fase de descripcion y explicacion. Se revisaron las diferentes teorias y autores; se
identificaron y clasificaron cronolégicamente algunas, que servirian como base para realizar
los instrumentos de validacion y clasificacion de las forma de aprendizaje.

Fase 3. Fase de construccion de la propuesta. Con base en las fases anteriores, se
construyen los instrumentos para validar la forma como aprende un individuo. Se realizan las
pruebas.

Fase 4. Fase de documentacion

Se preparan los documentos de resultado con la propuesta para identificar la forma en que un
individuo aprende, por medio visual, auditivo o sensorial.

Se elabora un documento general con la descripcion del trabajo realizado, la especificacion de
los instrumentos construidos y el aporte, que desde la linea de desarrollo de Software se
difundira entre los estudiantes y profesores que quieran acoger la propuesta, para asi iniciar
sus periodos académicos conociendo la forma como aprenden.

Fase 5. Fase de difusion

20



Se presentan los resultados obtenidos en eventos académicos, asi como la escritura y
publicacion de articulos que den cuenta del resultado de la investigacion

Resultados preliminares

La investigacion se encuentra en la etapa de construccion de los instrumentos por parte de los
psicologos, metoddlogos, pedagogos y profesores; para ello, se han realizado indagaciones
sobre varios temas para tener como insumo en la construccion de los instrumentos; estos
temas son teorias de aprendizaje, dificultades en el aprendizaje, algunos instrumentos de
evaluacion sobre los estilos de aprendizaje.

Paralelamente, se estd avanzando en la construccion del software que permitird a los
estudiantes saber como es su forma de aprendizaje, si se trata de una persona que aprende por
el sistema visual, el auditivo o el kinestésico.

Se ha cumplido la Fase I, II; paralelamente se esta trabajando la Fase III; en las dos primeras

se hicieron exploraciones de los siguientes temas:

Teorias de aprendizaje, se han estudiado los siguientes autores:

a) Ivan Pertovitch Pavlov, filésofo ruso que orientdé su trabajo sobre los reflejos
condicionados y no condicionados en los perros, pero que luego concentrd el
condicionamiento en el area de aprendizaje, por cuanto afirma que el comportamiento del
organismo humano depende del medio ambiente y éste debera controlarse para controlar
el organismo.

b) Lev Semionovitch Vygotsky, ruso, egresado en leyes, fue uno de los principales criticos
de la teoria de Jean Piaget, por cuanto consideraba que el medio no era influyente en gran
medida en el desarrollo de un nifio, mientras que ¢l opinaba lo contrario: consideraba que
los seres humanos responden a las situaciones; en sintesis, el ser humano es social; por lo
tanto el desarrollo de un nifio dependera de las relaciones entre éste y la sociedad.

c) Jean Piaget, suizo, epistemoélogo, bidlogo y psicologo. Distinguido por sus estudios de la
infancia y el proceso cognitivo, el cual estudid bajo cuatro factores: el denominado
maduracion, en el cual precisa que los seres humanos nacen y crecen, pero en estos
procesos se da un desarrollo progresivo del cual no se regresa; otro factor es la experiencia
activa, la cual permite que un ser asimile y acomode a través de su experiencia; un tercer
factor es la interaccion social, en la cual interviene la relacion con los otros y un cuarto
proceso es el equilibrio, que como su nombre lo indica es el que controla los tres puntos
anteriores, pero que, en dado caso el entorno social sera el que los limita.

d) John Dewey, psicologo estadounidense, quien tenia claro que el nifio no solo aprendia por
medio del maestro dentro del aula, sino que debia hacerlo por las experiencias fuera de
ella, para lo cual debia trabajarse con los estudiantes actividades guiadas que acompafiaran
sus capacidades e intereses. Propuso que la escuela deberia ser activa e interactiva y
eminentemente practica, que solucionara problemas a través de proyectos.

e) Jerome Symour Bruner. Psicologo estadounidense. Estudio la percepcion, el desarrollo
cognitivo y la educacion. Tuvo como base de su estudio a Piaget y a Vygotsky. Diferia de
Piaget en que, para Bruner, el desarrollo cognitivo produce el lenguaje, mientras que para
Piaget el desarrollo del lenguaje es un subproducto de otras operaciones cognitivas. Tiene
mas puntos en comun con Vygotsky, por cuanto la interaccion y el didlogo son puntos
primordiales en sus teorias. La parte social y la relacion con los demds son lo maés
importante en la adquisicion del lenguaje, que se aprende por el contacto e interaccion
con el mundo social, de la comunicacion, la interaccion con los demas; ademas el juego
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en el nifio es vital, por cuanto por medio de ¢l aprende a comunicarse y crea las
habilidades de comunicacion necesarias.

f) Skinner Burrhus Frederich. Psicologo estadounidense. Muy conocido su estudio sobre el
analisis de conductas observables. Modificacion de la conducta en el aula a través de
premios y refuerzos positivos y no incluir el castigo. Cred las bases de la ensefianza
programada.

g) Se analizo el Modelo de David Kolb, también llamado Rueda del aprendizaje de Kolb, en
donde se consideran cuatro tipos de alumnos que preferiran alguna fase para realizar sus
trabajos y de las cuales s6lo se volveran habiles por mucho en dos. Estas fases son:

Divergentes- activos:
Convergentes - reflexivos
Asimiladores - tedricos
Acomodadores - pragmaticos.

Figura 1. Adaptada de: El modelo de David Kolb tomada de maestrosycontextos el 06-05-
2011 http://maestrosycontextos.blogdiario.com/1156093080/

De otra parte, para cubrir las fases [ y II, se realizaron indagaciones sobre algunas dificultades
en el aprendizaje de habilidades académicas (entendidas para el estudio sobre como el
rendimiento académico de un estudiante estd por debajo de lo que se espera, teniendo en
cuenta la edad, la inteligencia y la educacion del estudiante), se consideraron algunas de esas
dificultades que interesan en la investigacion, como fueron: dificultades en la lectura
(dislexia), la expresion escrita o digrafia (no la simple escritura) y el célculo (discalculia), no
se involucrd la investigacion en trastornos psiquiatricos ni directos ni colaterales.

Se exploraron los diferentes tipos de aprendizaje, como el memoristico, receptivo, por
descubrimiento, repetitivo y significativo, con el fin de tomar todos los posibles tipos, estilos
y formas de aprendizaje de un individuo; esta informacién es la que tiene los insumos para
que el proceso que realicen los algoritmos sea completo y no se escape ninguno.

También se ha indagado por los procesos para el aprendizaje, teniendo en cuenta que son
actividades netamente individuales que se dan en el contexto y la relacion con los demas; a
este tipo de proceso se le denomina proceso cognitivo, el cual tiene como particularidad que
permite interiorizar lo nuevo que el cerebro puede asimilar; se adquieren conocimientos a
través de las nuevas representaciones que para la mente sean significativas y luego podrian ser
utilizadas en el momento que se requieran, pues, como lo afirma Zubiria (1999), que las
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operaciones cognitivas también requiere conocer, comprender, aplicar, analizar, sintetizar y
valorar operaciones que llevaran a que el cerebro y su estructura organizacional cambien. A
la vez, Zubiria afirma que el sistema afectivo, cognitivo y expresivo interactiian para producir
el aprendizaje. De lo anterior, se llegd a la conclusiéon de tomar como procesos para el
aprendizaje la atencion, la memoria, la motivacion y la comunicacion.

Como insumo de la investigacion, es ineludible abordar la evaluacion del aprendizaje,
definido por De Miguel, (2004) y Contreras (2004) como: “Evaluar es un proceso que
implica obtener una buena informacion respecto a los dominios de los alumnos (objetivos,
conocimientos, aptitudes, habilidades, comportamientos, etc.), establecer juicios de valor
(aceptable, adecuado, bien, suficiente, etc.) y tomar decisiones (admitir, aprobar,
recomendar, promocionar, liberar, convalidar, etc.)”.

Otra definicion de aprendizaje la da Galperin (1959): "Aprendizaje es toda actividad cuyo
resultado es la formacion de nuevos conocimientos, habilidades, habitos y capacidades en
aquel que la ejecuta o la adquisicion de nuevas cualidades en los conocimientos, habilidades
v habitos que ya poseian. El vinculo interno que existe entre la actividad y los nuevos
conocimientos y habilidades radica en que durante el proceso de la actividad, las acciones se
convierten en habilidades y al mismo tiempo, a consecuencia de las acciones con los objetos
y fendmenos se conforman las representaciones y los conceptos. Por consiguiente el aspecto
central del aprendizaje es la actividad del estudiante”. Para Galperin lo importante es que la
evaluacion permita reconocer si los procesos estan cumpliendo su objetivo y sea un
instrumento constante el cual se pueda retroalimentar; ademdas considera que las acciones
materiales externas permiten al individuo tener una actividad psiquica como resultado luego
de reflexionar e interiorizar hasta llegar al “plano de la percepciéon de las imégenes y
conceptos”.

El proceso de evaluacion, una vez realizado y analizado, deberd responder a cuestionamientos
del docente sobre su propio método para dirigir y sobre las estrategias y didacticas utilizadas.
Una vez socializada la evaluacion con el estudiante, a éste le dara la posibilidad de hacer una
retrospeccion sobre su quehacer para afinar o enrumbar su objetivo. En sintesis, la evaluacion
debera ser objetiva, formativa y lo méas importante, servir como medio para mejorar, no sin
antes como lo afirman los estudiosos, responder al qué, como y cuando.

Luego de revisar literatura sobre los métodos de evaluacion del aprendizaje, se han tomado
tres categorias que se consideran pueden valorar a una persona, incluyendo los instrumentos
elaborados por los expertos; estas categorias son las respuestas escritas, con el fin de revisar el
desempefio de los estudiantesa través de cuestionarios, lecturas. También se consideraran las
observaciones directas, a través de imagenes, videos y juegos. Se valorara a un estudiante a
través de la musica y los sonidos.

Conclusiones
De la investigacion se han cumplido completamente las dos primeras etapas. En este
momento se estan elaborando los instrumentos y a la vez se estd analizando y disefiando el

software. Se espera que en dos meses se tenga el proyecto listo para realizar las pruebas.

El proyecto se enmarca dentro de otro gran proyecto, el cual tomaré el resultado de esta
investigacion, en cuanto hace referencia a si un individuo que se ubica frente a un computador
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y hace su evaluacion para saber como aprende. Este resultado deberd ser entregado a otro
algoritmo que permitird al estudiante avanzar en su aprendizaje a través de ejercicio, y
refuerzos que serdn tomados de la red y de una ontologia construida previamente, que tiene
como tema central la Logica de programacion.

Una vez concluida la investigacion, se espera que los profesores y los estudiantes adopten el
software desde inicio de semestre para que los profesores aborden la forma correcta de dirigir
al estudiante para estimular su aprendizaje y los estudiantes para que puedan adoptar como
forma de aprendizaje la que ya esta confirmada por el sistema y profundicen en su uso. Si un
individuo sabe como aprende, es mas facil despertar en ¢l el deseo de aprender y que vea la
informacion no como un conocimiento, que exige rigor, esfuerzo, atencion y voluntad.

Al analizar los diferentes estilos de aprendizaje y escoger uno de ellos, deberd tenerse en
cuenta que los estudiantes ejecutan las actividades de forma diferente, como es el caso de la
seleccion, organizacion y procesamiento de la informacion.

Una vez que se establezcan los estilos de aprendizaje en los estudiantes, los profesores
deberan trabajar de manera planificada de acuerdo con esos resultados, para ello, el software
prevé un modulo para ingresar al sistema los elementos didéacticos (videos, fotos,
cuestionarios, instrumentos, evaluaciones, archivos con cualquier extension, etc.) que se
consideren necesarios y que estimulen el aprendizaje de quien utilice el sistema.

Seria conveniente que los profesores potenciaran los canales de comunicaciones que crean
estan menos desarrollados en ellos, con el fin de conseguir una comunicaciéon mas fluida con
los estudiantes, independientemente del tipo de aprendizaje que individualmente tenga el

maestro.

Cuando el sistema realice una evaluacion a un individuo, tendra en cuenta el control sobre la
informacion y realizard informes sobre los resultados del individuo.
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La construccion de la tutoria en la Universidad Autonoma de la Ciudad de México:
desafios de la relacion pedagogica

Maria del Rosario Lopez Guerrero*

Resumen

Esta ponencia surge de la investigacion cualitativa: La construccion de la tutoria en la
Universidad Autonoma de la Ciudad de México (UACM), en el Campus Cuautepec. El
objeto de estudio fue la construccion de la tutoria desde los actores, tutores, tutorados. La
perspectiva tedrica de Weber (1999), Schutz (1993), Berger y Lukmann (1997), permitio
reconocer la tutoria como una accidn social, en tanto, la conducta de unos involucra a otros.

Los resultados del anélisis de datos muestran la diversidad de sentidos y significados, desde
los cuales, los actores pautan sus acciones respecto a la tutoria. La diversidad de tiempos,
regularidad, espacios, contenidos, problemas y necesidades tratados en la tutoria, asi como
los estilos tutoriales, que coexisten en la cultura del plantel, permiten interpretar la
intersubjetividad de los actores y proyectar las necesidades de formacion docente, no
circunscrita a la tutoria, sino a la docencia orientada a avanzar paulatina y articuladamente
en saberes tedrico-conceptuales, procedimentales, socio-morales y existenciales.

Palabras clave: estilos tutoriales, tutoria diferenciada, saberes docentes.
Abstract

This opinion arises from qualitative research: The construction of mentoring at the
Autonomous University of Mexico City (UACM), Campus Cuautepec. The object of study
was the construction of mentoring from the players, mentors, tutors. The theoretical
perspective of Weber (1999), Schutz (1993), Berger and Lukmann (1997), helped to
identify mentoring as a social action, meanwhile, involves the conduct of each other.

The data analysis results show the diversity of senses and meanings, from which the actors
pattern their actions regarding mentoring.

Time diversity, regularity, space, content, problems and needs addressed in the tutorial,
tutorials and the styles that coexist in the culture of the school, can interpret the inter-actors
and project the needs of teacher training is not circumscribed to tutoring, but the gradual
advance teaching oriented and articulated in theoretical and conceptual knowledge,
procedural, socio-moral and existential.

Keywords: styles tutorials, mentoring, differentiated teaching knowledge.

*Lic. En Pedagogia por la UNAM, M. en C. Especialidad en Investigacion Educativa DIE- CINVESTAYV,
Candidata al Doctorado en Pedagogia, UNAM.
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Introduccion

Esta ponencia es parte de los resultados de investigacion' del proyecto: La tutoria en la
Universidad Autonoma de la Ciudad de México: construccion desde los actores del plantel
Cuautepec. El objeto de estudio fue conocer como se construye la tutoria, desde los actores,
tutores, tutorados y areas implicadas, desde el mundo de la vida cotidiana, para comprender
el significado subjetivo de la accidon social, los motivos y creencias que estan detras de las
acciones de los particulares, y sus marcos de referencia.

Documentar la préctica tutorial como accidn social, no significa partir de cero, mas bien,
alude a la forma en como los actores significan sus acciones, en la constante interrelacion,
entre los requerimientos de la institucion educativa, la subjetividad, el sentido comun, la
formacion, la experiencia profesional y los referentes contextuales de maestros y
estudiantes que van conformando un mundo de vida particular.

Asimismo, hablar de construccion significa la posibilidad de potenciar una situacion
historica determinada, constituir practicas sociales para organizar la realidad desde distintas
visiones de futuro. Por tanto, esta posibilidad implica reivindicar el “producente” sobre lo
“producido”, la construccion sobre lo construido, porque la realidad puede ser potenciada
en varias direcciones posibles de acuerdo a las motivaciones del actor, “que se ve a si
mismo como agente creador y como controlador potencial de su propia vida al forjar su
propia historia” (Zemelman, 1989:19).

En esta investigacion, se parte de concebir la realidad como inacabada, de la exigencia por
comprenderla y la necesidad de trabajar con visiones de lo que es posible, para orientar el
horizonte de posibilidad hacia la busqueda de la justicia y la autodeterminacion humana.

Los resultados muestran la diversidad de sentidos y significados, desde los cuales, los
actores pautan sus acciones respecto a la tutoria. La diversidad de tiempos, regularidad,
espacios, contenidos, problemas y necesidades tratados en la relacion tutorial, asi como los
estilos tutoriales, que coexisten en la cultura del plantel, permiten interpretar la
intersubjetividad de los actores y proyectar las necesidades de formacion docente, no
circunscrita a la tutoria, sino a la docencia orientada a avanzar paulatina y articuladamente
en saberes tedrico-conceptuales, procedimentales, socio-morales y existenciales.

La perspectiva teorica parte de los trabajos de Weber (1999), Schutz (1993), Berger y
Lukmann (1997), pues se reconoce la tutoria como una accidn social, en tanto, la conducta
de unos involucra a otros, en el mundo de la vida cotidiana que es ante todo, un mundo
intersubjetivo, un mundo comin, ;pero cémo se comprende y organiza el mundo
intersubjetivo?, en este sentido, la accidon social es una accion significativa siempre y
cuando entre los sujetos que interaccionan exista la interpretacion.

En este sentido comprender la accion social implica entender el sentido que los actores le
otorgan a sus actos, la direccion de las acciones que llevan a cabo las personas en su mundo
cotidiano o espacio de accion. Captar estos sentidos de lo que se hace y las multiples
formas como se hace es lo que busca esta investigacion.

"El trabajo de campo cuenta con un registro de observacion sobre aspectos cotidianos vinculados a la tutoria
en el plantel, entrevistas y cartas asociativas. Los datos obtenidos se codificaron y analizaron triangulando con
el proyecto educativo de la UACM, y el marco tedrico de la tutoria, visto desde su sentido pedagogico.
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Un referente necesario sobre la accidén social es Weber, que diferencia la accion como
conducta humana de la accion social que es “una accion en donde el sentido mentado por su
sujeto o sujetos estd referido a la conducta de otros, orientandose por ésta en su desarrollo”
(Weber, 1999: 5). Por sentido se entiende “el sentido mentado y subjetivo de los sujetos de
la accion, bien A) existente de hecho a) en un caso histéricamente dado, B) como promedio
y de un modo aproximado, en una determinada masa de casos: bien b) como construido en
un tipo ideal con actores de este cardcter. En modo alguno se trata de un sentido

“objetivamente justo” o de un sentido verdadero metafisicamente fundado. (Weber, 1999:
6)

Otro recurso teorico es el trabajo de Schiitz (1993), que plantea que la verdadera
comprension de los seres humanos esta estrechamente ligada a la comprension del
significado subjetivo de la accién social’. Se trata de comprender los motivos y creencias
que estan detras de las acciones de la gente, el marco de referencia del actor social. En la
metodologia cualitativa, de la relacion teoria —metodologia depende el modo en que se
estudia e interpreta lo estudiado, lo que la gente dice y hace es producto del modo en que
define su mundo, por ello, se trata de aprehender este proceso, es decir, ver las cosas desde
el punto de vista de otras personas. La relevancia de indagar los sentidos que las personas le
asignan al mundo que les rodea, se sostiene en que los actos de las personas sobre las cosas
y con otras personas tienen como base los sentidos que estas cosas tienen para ellas, se
relacionan con la accion. (Taylor y Bogdan, 1987:24)

Schiitz (1993:19), plantea que los contenidos de la corriente de conciencia se dividen en
activos y pasivos, carecen de significado en el momento en que realmente se viven, pero
una vez que han transcurrido, al aplicar algun acto de reflexion, reconocimiento,
identificacion, la experiencia adquiere significado.

Sin embargo, no todas las vivencias pasivas y activas son portadoras de significado, existen
las que carecen de €l. El significado puede atribuirse de manera retrospectiva o de manera
prospectiva, esta segunda posibilidad se expresa en la vision de futuro, fundamental para el
concepto de accion, como conducta dirigida hacia la realizacion de un fin futuro. Lo
proyectado, dice Schiitz, es el acto que constituye el fin de la accién y que llega a ser por
obra de la accion. El proyecto es entonces un complejo o contexto de significacion
(sinnzusammenhang) dentro del cual cualquiera de las fases de la accidon en curso encuentra
su significado (Schiitz, 1993:20).

Los propdsitos de toda accion pueden ser motivos para o motivos porque y se vinculan al
problema del determinismo y el libre albedrio con respecto a la realizaciéon de un proyecto.
Compatible con estos planteamientos se retoma el trabajo de Berger y Lukmann que
plantean el sentido como una forma mas compleja de experiencia, que tiene siempre puntos
de referencia, se constituye a través de las relaciones entre varias experiencias, implica un
doble sentido, el de la accion (fin preconcebido), y el del acto (concluido, retrospectivo).

? Schiitz (1993: 17) define lo social en funcién de una relacién entre la conducta de dos o mas personas, y el
concepto de accion como conducta a la cual se adjudica un significado subjetivo.

El significado, sefiala el autor, es el estrato mas profundo de la experiencia que es accesible a la reflexion,
debe buscarse la fuente Ultima de los fendomenos del significado [sin] y la comprension [verstehen]. Lo que se
da primordialmente a la conciencia es una corriente ininterrumpida de vivencias (Erlebnisse), de cualidades
heterogéneas sin limite o contornos que crecen, se disminuyen y se transforman gradualmente una en otras.
Schiitz (1993: 19)
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Los problemas de la experiencia y el acto son objetivaciones primarias de sentido que son
intersubjetivamente recuperables por medio de la comunicacién, en los procesos
secundarios de las instituciones muchos elementos son obviados, otros son almacenados y
algunos son considerados como ejemplos, estas jerarquias del saber y los sistemas de
valores estan interrelacionados. Todas las instituciones conllevan un sentido de acto
original que se manifiesta en la reglamentacion definitiva de la accion social. (Berger y
Luckmann, 1997).

Como el interés es el sentido y significado que implica la subjetividad y la objetividad de
los actores, en este caso sobre la forma de hacer la tutoria, la perspectiva comprensiva-
interpretativa es una alternativa pertinente porque permite articular elementos teodricos y
metodoldgicos con rigurosidad pero flexible a la creatividad del investigador para entender
los fendmenos sociales desde la propia perspectiva del actor. Favorece estudiar el modo en
que los actores experimentan el mundo. La realidad que importa, es lo que las personas
perciben como importante (Taylor y Bogdan, 1987: 16).

Referentes contextuales de politicas de la Educacion Superior y su vinculacion con la
tutoria

Dos Conferencias Mundiales sobre Educacion Superior auspiciadas por la UNESCO (1998,
2009), se han llevado a cabo en poco mas de una década. En la primera el énfasis apuntaba
a que la educacion superior; “ha de emprender la transformacion y la renovacion mas
radicales que jamas haya tenido por delante, de forma que la sociedad contemporanea, que
en la actualidad vive una profunda crisis de valores, pueda trascender las consideraciones
meramente econdmicas y asumir dimensiones de moralidad y espiritualidad mas
arraigadas.” (UNESCO, 1998: 2).

La segunda Conferencia Mundial sobre Educaciéon Superior’ (UNESCO, 2009), centr6 su
atencion en la responsabilidad social de la educacion bajo los criterios de que la educacion
superior como bien publico es responsabilidad de todos los actores involucrados en
particular de los gobiernos. La responsabilidad social de la educacion superior es contribuir
a mejorar la comprension y las habilidades de respuesta ante los retos globales articulando
factores sociales, econdmicos, cientificos y culturales.

Respecto al acceso, equidad y calidad, la segunda conferencia ratifica las lineas de 1998 y
amplia los planteamientos acerca de la internacionalizacidon, regionalizacion y
globalizacion. Sefiala como responsabilidad social que las instituciones de educacion
superior a nivel mundial acorten la brecha de desarrollo; identifica como parte de la
solucién las redes y asociaciones internacionales de universidades a fin de que la

? Otro tema relevante en la conferencia fue la situacion transfronteriza y transnacional de la educacion
superior que puede generar servicios engafiosos, por lo que se recomienda crear asociaciones y acciones
acordadas nacional, regional e internacional, para asegurar la calidad y sustentabilidad de los sistemas de
educacion superior de todo el mundo, lo cual, requiere la cooperacién internacional multilateral y
multicultural, y asegurar asi la diversidad de fuentes de investigadores en las escalas regional y global. Sobre
el financiamiento de la educacion superior se reconoce la tendencia a la participacion privada y se habla de la
transformacion hacia un sistema hibrido que es necesario armonizar tanto para la investigacion como para la
innovacién, por medio de asociaciones publico-privadas. Sobre el personal académico se menciona la
importancia de la libertad académica y las facilidades para el intercambio y transmisién de conocimientos
apropiados, asimismo, de que existan oportunidades para la investigacion soportadas en un sistema de becas

docentes, asi se avanzara en la calidad y la integridad de la educacion superior.
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globalizacion de la educacion superior beneficie a todos; se trata de promover la calidad y
respetar la diversidad cultural asi como la soberania nacional.

En el contexto’ de estas dos conferencias otros retos significativos que las IES enfrentan,
son justamente, implementar proyectos educativos con propuestas curriculares flexibles que
favorezcan el tratamiento interdisciplinario de los problemas; con procesos de actualizacion
permanente de los programas de estudio, con una adecuada relacion entre teoria y practica,
centrados en el aprendizaje a lo largo de toda la vida, el aprendizaje autodirigido, es decir,
aprender a aprender; que incorporen nuevas y diversas formas de ensefianza y aprendizaje
que potencien la creatividad y la iniciativa; el desarrollo cognoscitivo y afectivo, el espiritu
critico, el sentido de responsabilidad social, la formaciéon en valores civicos y éticos del
estudiante, actor central en el proceso educativo.

Con relacion a la tutoria, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO), en el documento titulado "Recomendacién Relativa a la
Condicion del Personal Docente de la Ensefianza Superior" (1997), al referirse al apartado
VII. Obligaciones y deberes del personal docente de la ensefianza superior, seiala, en el
articulo 34 pagina 9:

“...En particular, los deberes del personal docente de la ensefianza superior
inherentes a su libertad académica son: a) ensefar eficazmente con los medios
proporcionados por la institucion y el Estado, conducirse de forma imparcial y
equitativa con los estudiantes, independientemente de su sexo, raza y religion, asi
como de cualquier discapacidad que les aqueje, y fomentar el libre intercambio de
ideas entre ellos mismos y sus estudiantes, para quienes deben estar disponibles a
fin de orientarles en sus estudios...”(UNESCO,1997)

La relevancia de las Conferencias y la Declaracion Mundial sobre Educacion Superior
cobra sentido al observar desde el Programa Nacional de Educaciéon 2001-2006
(PRONAE), la estrecha relacion de las tendencias de la Conferencia de 1998 y el
Subprograma educativo correspondiente a Educacion Superior 2001-2006.

La acotacion se enfoca a identificar en qué objetivos y lineas de accion se ubica la tutoria,
como referente para comprender su relacion con los programas institucionales de tutoria
(PIT). Como puede confrontarse, en el PRONAE (SEP, 2001) se incorpora a la tutoria o
actividades de tutelaje como parte de los objetivos estratégicos, las politicas, los objetivos
particulares y las lineas de accion, bajo la orientacion de favorecer la eficiencia terminal y
el aprendizaje. Sin duda estos planteamientos se relacionan con el trabajo que realizo la
ANUIES, tanto en materia de la vision de la educacion superior para el siglo XXI, como en
la definicion de las actividades de tutoria.

*Entre los retos més visibles para las Instituciones de Educacion Superior en el mundo, son y exigen acciones
de mejora constante: la sociedad del conocimiento, las tecnologias de la informacién y la comunicacion, un
mundo progresivamente globalizado, un nuevo capitalismo que genera fenémenos de exclusion,
debilitamiento, ausencia o ruptura de los vinculos, (Tedesco, 2005), son algunos rasgos de la realidad del
Siglo XXI.
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Por su parte, el Programa Sectorial de Educacion (2006-2012), retoma solo en uno de de
los objetivos el tema de la tutoria que a la letra sefiala: Objetivo 1 del Apartado de
Educacion Superior, sub-apartado 1.15 que dice:

“...Fomentar la operacion de programas de apoyo y atencion diferenciadas a los
estudiantes, para favorecer su formacion integral y mejorar su permanencia, egreso
y titulacion oportuna. Pérrafo 1: Contribuir al impulso de programas de tutoria y de
acompafiamiento de los estudiantes a lo largo de la trayectoria escolar, para mejorar
con oportunidad su aprendizaje y rendimiento académico. Contribuir al impulso de
programas de tutoria y de acompafiamiento académico de los estudiantes a lo largo
de la trayectoria escolar para mejorar con oportunidad su aprendizaje y rendimiento
académico...”

La publicacion de la ANUIES® sobre los Programas Institucionales de Tutoria: una
propuesta de la ANUIES para su organizacion y funcionamiento en las instituciones de
educacion superior (2002), corresponde de manera especifica a las tendencias y
orientaciones para la educacién superior, relativas a la tutoria, expresadas en las
Conferencias Mundiales, asi como a los planes de gobierno de los dos sexenios proximos
pasados.

La perspectiva de la propuesta de ANUIES ha sido contribuir a través de los programas de
tutoria a superar los problemas de desercion y rezago en la educacion superior, ya que la
eficiencia terminal en las IES de cada 100 alumnos que inician estudios de licenciatura,
entre 50 y 60 concluyen las materias del plan de estudios y en el tercer semestre la
desercion alcanza al 36% de quienes ingresaron, cifra que se incrementa, semestre con

semestre, hasta alcanzar el 46% al término del periodo de formacion considerado
(ANUIES, 2002).

Tanto los documentos emitidos por la UNESCO en materia de mejoramiento de la
educacion superior, como los emitidos en México por el Programa Nacional de
Mejoramiento Académico (PROMEP) y el Programa Nacional de Tutorias, publicado en el
afio 2002 por la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES)®, forman parte de los referentes orientadores de la politica nacional de
la educacion superior que directa o indirectamente la Universidad Autonoma de la Ciudad
de México (UACM) ha considerado y enriquecido en un proyecto de universidad critica,
cientifica y humanista, en el sentido de valoracion del ser humano y su dignidad; por ello,
la diversidad de dmbitos de aprendizaje y docencia como el aula, la tutoria y la asesoria,

> Asimismo, la ANUIES emiti6 en el afio 2000, el documento: La educacion superior en el siglo XXI, Lineas
estratégicas de desarrollo, en el cual, se expresé la vision para la educacion superior. En este documento
conformado por cuatro capitulos, alude en el ultimo a la Propuesta para el desarrollo de la educacion
superior, en donde se refiere a los cambios estratégicos para desarrollar y consolidar el sistema de educacion
superior. En la misma linea, en 2005 publicé Acciones de Transformacion de las Universidades Publicas
Mexicanas 1994-2003, en ambos materiales coincide el planteamiento de lineas de accion correspondientes a
las IES con la aspiracién de conformar una politica integral y sistémica de mejora de su calidad.

% Entre los diversos programas estratégicos disefiados por la ANUIES, se encuentra el programa Desarrollo
integral de los alumnos, cuyo fin consiste en: “Apoyar a los alumnos del sistema de educacion superior, con
programas de tutorias y desarrollo integral, disefiados e implementados por las Instituciones de Educacion
Superior, de suerte que una elevada proporcion de ellos culmine sus estudios en el plazo previsto y logre los
objetivos de formacion establecidos en los planes y programas de estudio.” (Romo, 2005: 8)
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cuya especificidad y énfasis permite una atencion acorde a las necesidades académicas y de
aprendizajes de los estudiantes.

La tutoria en el proyecto educativo de la UACM

El plantel Cuautepec, se ubica en avenida la Corona s/n en Cuautepec, Delegacion Gustavo
A. Madero en el Distrito Federal, fue inaugurado el 8 de octubre de 2007 con una poblacion
de 911 estudiantes, la mayoria para ciclo de integracion que comprende un semestre, en el
cual, los estudiantes llevan tres talleres: Expresion Oral y Escrita, Matematicas e Identidad,
Conocimiento y Aprendizaje; un niimero reducido de estudiantes ingresa a ciclo basico que
consta de tres semestres de tronco comun y otros mas para ruta mixta que combina talleres
de integracion y materias de ciclo basico.

En la UACM todos los docentes son tutores y todos los estudiantes cuentan con un tutor. El
programa’ basico que existe, orienta en general y de acuerdo al proyecto académico, sobre
el sentido y operacion de la tutoria, sin embargo, son evidentes las diferencias en las formas
de llevar a cabo esta actividad, asi como la relevancia y aspectos de interés que los tutores
le asignan.

En el proyecto educativo de la UACM, la docencia se caracteriza por el ejercicio del trabajo
en aula, la asesoria y la tutoria. En el aula los profesores promueven el interés por el
conocimiento y la elaboracion de saberes con significado para los estudiantes. En la
asesoria, que puede ser individual o en grupo, el profesor resuelve dudas sobre temas
concretos de los programas de estudio. En el espacio de tutoria los profesores trabajan con
los estudiantes para orientarlos acerca de como mejorar su desempefio académico, tomar
decisiones sobre la eleccion de materias, ademas de revisar otras orientaciones y estrategias
encaminadas a enfrentar retos extra-académicos (UACM,2007).

La tutoria en la UACM requiere de la participacion y compromiso de los sujetos de la
relacion tutorial: el tutor y el tutorado. El primero es el encargado de promover en sus
tutorados el interés por conocer y analizar sus fortalezas y debilidades en el ambito
académico, e incluso las situaciones personales que pueden generar contratiempos en su
proceso de aprendizaje. El tutorado establece un contacto regular con su tutor, se
compromete con su proyecto de formaciéon y, en consecuencia, trabaja en la atencion de
situaciones académicas y extra-académicas que inciden en su desempefio y trayectoria
universitaria. La relacion tutorial conlleva la generacion de un espacio que favorezca:

“...el desarrollo de la autonomia del estudiante, principio fundamental de la
formacion que la UACM propone. En tanto que la autonomia implica la capacidad
del estudiante para tomar decisiones y hacerse responsable de sus acciones, un

" El Programa tuvo su antecedente inmediato en la Comision de Tutoria que se cred en julio de 2005 y que
contd con un equipo de trabajo en cada uno de los cinco planteles de la UACM. En esta fase los profesores
participantes pusieron en practica iniciativas en relacion con la organizacion, la formacion y la cooperacion
interinstitucional de la tutoria. La finalidad del Programa fue contribuir a generar y consolidar una modalidad
de docencia relacional que trascendiendo el trabajo en el aula y en los contenidos disciplinares de las materias
y licenciaturas, reconociera en el estudiante a un sujeto con una cultura y una trayectoria propia que forma
parte fundamental de su constitucion como sujeto universitario. Se aspiraba a un quehacer del Programa que
desarrollara las areas de organizacion, formacion y actualizacion, seguimiento y evaluacion, investigacion y
coordinacion.
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proposito fundamental de la tutoria es que, al formarse como estudiante, el tutorado
haga elecciones que efectivamente favorezcan la realizacién de sus metas y, por lo
mismo, se haga cargo de estudiar con otros y por su cuenta, porque le interesa lo
que estudia y lo realiza por gusto, pero también legitimamente, porque lo asume
como necesario y lo considera su responsabilidad. (UACM, 2007:69)

Se debe considerar, entonces, que la UACM desde su creacion incorpor6 la accion tutorial
como parte fundamental de su proyecto educativo centrado en el aprendizaje. Consecuente
con el principio de flexibilidad curricular, la tutoria en la UACM persigue que los
estudiantes encuentren en la UACM un espacio favorable para la satisfaccion de sus
necesidades de aprendizaje y culminar el plan de estudios de su eleccién aprovechando la
oferta académica de la Universidad.

En el marco normativo de la UACM se establecen la perspectiva epistemologica y
pedagdgica que centra su propuesta educativa en el aprendizaje y en la formacion de sus
estudiantes. Se puede afirmar que el ejercicio de la tutoria en la UACM es indispensable
para contribuir a que los estudiantes logren concluir sus estudios universitarios en las
mejores condiciones académicas y humanas.”®

En el marco de la Ley de Autonomia de la UACM (2005), el Programa de Tutoria se define
como la instancia que, de manera flexible y dinamica, tiene bajo su responsabilidad las
actividades de apoyo académico para que los estudiantes cumplan sus metas
satisfactoriamente.

Marco conceptual sobre la tutoria.

Aunque se insiste en que la tutoria existe desde la institucionalizacién inicial de la
universidad (Lazaro, 1997), cabe decir, que en nuestros dias se configura en los contextos
universitarios experimentando tensiones entre viejas y nuevas formas de concebir el
aprendizaje, la enseflanza, la misién y funciones de la universidad, ademés de amplias
expectativas sociales, culturales, educativas y econdmicas.

En México, las universidades que han implementado programas institucionales de tutoria,
han modificado su estrategia segun sus resultados y la profundizacion en el tema; por lo
que el esquema de acompafiamiento es variado, en algunos casos es complementario al
desarrollo de la carga curricular que tenga el estudiante, y en otro es parte del curriculum.

Por tanto, el tratamiento de la tutoria en la educacion superior es complejo y dindmico por
los diversos énfasis que cobra de acuerdo a las particularidades de cada institucion. Como
campo de conocimiento se ha conformado como un conjunto sistematico de acciones que
tienen como referente central al estudiante (Alcantara, 1990). Sin embargo, dicha
centralidad ha sido insuficiente para superar tendencias que parcializan el enfoque (De la
Cruz, 2006).

® En atencion al Articulo 3, Articulo 4 fracciones I, 11, VII, X. Articulo 5 fracciones I y II. Articulo 6 fraccion
Iy IV. Articulo 7 fracciones I, I, IV, V y VIl de la Ley de la Universidad Autonoma de la Ciudad de México
es posible fundamentar la existencia de un Programa que oriente el trabajo tutorial en la UACM.
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Sin duda, un elemento de este dinamismo lo conforman las diversas expectativas de los
estudiantes, algunos demandan apoyo estrictamente académico y, por otro lado, estan los
que demandan ayuda para resolver asuntos distintos al académico, como pueden ser
problemas familiares, econémicos, de salud, emocionales, etc. Esta situaciéon provoca
posturas encontradas tanto entre los coordinadores de los programas de tutorias como entre
los mismos tutores, quienes, por un lado, sostienen que so6lo les corresponde el
acompafiamiento académico y, por otro lado, sefialan que cuando los estudiantes lo
necesitan hay que apoyarlos y canalizarlos.

El termino tutoria es polisémico, sus significados varian segun el ambito donde se emplea,
se puede aludir a quien ejerce la patria potestad sobre un menor, al responsable de los
requerimientos y la inscripcion de un escolar, al maestro o investigador que siendo experto
dirige, sefiala, corrige y estimula la formacion de un aprendiz (Lara, 2002, De la Cruz,
20006).

En las ultimas décadas se ha planteado como una competencia profesional y como una
estrategia del profesor universitario (Alvarez, 2005), acompafiamiento académico
(ANUIES, 2001), direcciéon de tesis, formacion en la investigacion, entrenamiento,
socializacion, auspicio académico y apoyo psicosocial (De la Cruz, 2007).

En los origenes la actividad de tutoria no se distinguia claramente de la actividad docente’
(Lara, 2002), porque una constante en el tema ha sido la relaciéon pedagogica en la que
subyace la participacion de un individuo mds experimentado y otro menos habilitado,
situacién que no es exclusiva de la educacion formal, sino estd presente en el proceso de
socializacion e incluso en el entrenamiento para los negocios.

En este sentido, la tutoria se asocia a dos ambitos claramente diferenciados: por un lado, se
fundamenta en las practicas tutoriales del mundo de la produccién, como coaching o
mentoring (Kram,2007), donde se usa como un recurso formativo util en la adquisicion de
competencias profesionales necesarias para trabajos especificos; por otro lado, recoge las
propuestas del sistema de ensefianza universitaria anglosajon, en las cuales, el estudiante
organiza su formacioén de acuerdo a sus necesidades y la lleva a cabo con autonomia y
responsabilidad, pero con la tutoria del profesor (Alvarez, 2004).

De acuerdo a Kathy E. Kram (2007) nadie logra nada solo en este mundo, es decir,
siempre se necesita de alguien mds experimentado en una tarea cuando se quiere
aprenderla, porque el aprendizaje tiene una parte social y una individual. En la relacion
tutorial: inicialmente se pueden diferenciar las siguientes funciones: a) acompaiar al
tutorado en el desarrollo de la carrera facilitando la realizacion de tareas, gestiones
organizativas, comprendiendo los cddigos normativos, en general, se trata de favorecer el
desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes; b) apoyar el desarrollo psicosocial
para fortalecer el sentido de logro, identidad vocacional y habilidad social en roles
personales y profesionales (Garcia, 1996).

’ Etimoldgicamente no hay gran contraste en los términos maestro, profesor y docente (Moliner, 2007,
Corripio, 1984), en todos prevalece el asunto de la ensefianza, los matices son mas bien histéricos porque el
objeto de ensefianza y su sentido es el que se ha diversificado de acuerdo a las corrientes pedagdgicas en la
historia de la educacion y la transicion de oficio a profesion (Santoni Rugiu, 1996, Winfried, 2006).
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La tutoria se entiende como un proceso interactivo en dos sentidos; dar y recibir ayuda; se
dirige a ayudar a una persona, un grupo, una organizacion, o un sistema mas grande, con la
intencion de movilizar hacia el cambio y la mejora sus recursos internos y externos
identificados como problemas (Lopez, 2003). También puede entenderse como la atencion
personalizada y comprometida del tutor con relacion al estudiante, consiste en orientar,
guiar, informar, y formar al alumno en diferentes aspectos y en diferentes momentos de su
trayectoria académica, integrando las funciones administrativas, académicas,
psicopedagdgicas, motivacionales y de apoyo personal (Molina, 2004:36).

Es decir, la tutoria cumple una funciéon mediadora entre la institucion y el estudiante, entre
el curriculo y el mundo de la experiencia, es el enlace entre las normas de administracion,
los docentes, los otros estudiantes y en ciertos casos con la familia y otras instituciones, en
ese sentido es una labor colaborativa de acompafiamiento académico.

En el proceso de la relacion tutorial, se establece una relacion interpersonal en la que se
identifican las siguientes fases o etapas:

Etapa

Iniciacion

Clarificacion

Concrecion/acuerdo

Diagnéstico

Planear la actividad
de tutoria

Sistemas de
intervencién

Evaluacion

Alteracion

Mantenimiento

Finalizacion

Propésitos

Compartir una primera
informacion

Posterior elaboracion a partir de la
etapa de iniciacién

Identificacion de necesidades,
intereses, servicios, condiciones
del desarrollo de la actividad

Identificar los problemas a tender
y los cambios sobre los que hay
que trabajar

Establecer metas especificas

Articular los servicios de la
estructura y los procesos

Determinar la efectividad de las
estrategias de intervencién y
recursos utilizados

Modificar las estrategias de cambio

Cumplimiento de los compromisos
de trabajo

Procurar apertura y disponibilidad

Tarea entre tutores-tutorados
Proporcionar informacién sobre las experiencias
propias, antecedentes, expectativas.
Proporcionar detalles sobre educacién, éptimas
de condiciones de trabajo, valores imperantes

Delimitar el apoyo, tiempos, funciones y limites

Recoger datos con relacién al problema
identificado, brindar retroalimentacién.

Acordar metas y establecer estrategias de trabajo

Trabajar en especifico sobre algo pero con apoyo
de la res de servicios de la institucion

Registrar y comunicar los resultados

Modificar sobre la marcha lo que se requiera para
establecer nuevos objetivos y estrategias de
comun acuerdo

Acordar las bases y sobre las que se van a
mantener las relaciones de trabajo

Cumplir con el papel acordado en las etapas
previas

Elaboracion propia con base en la informacion revisada.

En este proceso puede apreciarse que en general las funciones de tutoria pueden brindarse
sin necesidad de ser tutores, los individuos pueden servir de modelos a seguir, sin embargo,
en el caso especifico de las instituciones educativas y en particular las universidades, se
requiere que esta actividad sea organizada y sistematica.

Asimismo, en la relacion tutorial el vinculo que se establezca puede ser alto, medio o bajo
dependiendo de la "quimica" o empatia en la relacion y el contexto organizacional que
influyen en la forma en que se ajusten las necesidades del tutorado y la capacidad del tutor
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para satisfacer esas necesidades, es decir, sus habilidades interpersonales, recursos y
energia para lograr las funciones previstas.

Hallazgos

Entre los resultados mas significativos el 16% de los tutorados entrevistados tenian
antecedente de tutoria en el bachillerato mientras que el 50% de los tutores tenian
referentes de tutoria, de ellos, 16.6 % en educacion superior y el 33.2 en educacion media
superior. Otro dato importante es que el 88% equivalente a 793 alumnos inscritos en el
primer semestre se les asigné tutor y se atendieron regularmente a 681 que representa el
76%; solo 65 que representa el 7.2% no se presentaron a tutoria.

Al final del semestre el 12% de los estudiantes atendidos en tutoria solicitaron cambio de
tutor, las razones mas frecuentes fueron: dificultades en la comunicacion 15%;
incompatibilidad de colegio y/o carrera 20%; problemas de empatia 30%; incompatibilidad
de horarios 15%; cambio de plantel o carrera 20%.

La tutoria en la vida cotidiana del plantel Cuautepec: tiempo, espacio, contenido y
referencias generales de los actores en la relacion de tutoria

Con relacion al tiempo dedicado a sesiones de tutoria, el proyecto educativo de la UACM la
plantea como proceso continuo, con reuniones programadas regularmente por semana,
quincena o mes, o bien, al inicio, intermedio o al fin de semestre. A este respecto los datos
obtenidos muestran lo siguiente:

El manejo del tiempo dedicado especificamente a tutoria es variado. En los testimonios de
tutores y tutorados se observan los extremos, la tabla concentra algunas evidencias.

Tiempo para | Testimonio de tutorados Testimonio de tutores
tutoria
No se | [...] yo tenia entendido que ibamos a tener como | Algunos no...nunca... asisten,
concedio sesiones con el tutor durante el semestre, y | solamente para cuando les
tiempo bueno, desafortunadamente no se concreté | tienes que asignar o tienes
ninguna. EAA™.1 que estar viendo cémo hacen
L . . su horario. EMA1
[...] yo jamas he encontrado a mi tutor, no sé en
realidad lo que es trabajar con él, ;si?, no he | [...] uno pone su horario ahi y
recibido una respuesta por parte de él porque lo | ya, los estudiantes no asisten.
he visto en una sola ocasioén, y no tenia tiempo | EMA2
para atenderme. EAA6
Tiempo fue | La manera con la cual trabajamos dentro de las
excesivo tutorias no me parece adecuada ya que el tiempo
era excesivo (DCA4)
Tiempo no | Depende tanto del tiempo que él tenga como del | [...] no me piden la sesion
programado | que yo lleve, porque a veces, no sé, podemos | anticipadamente, sino que
decir que nos veremos a tal hora, pero ¢si él no | llegan. Llegan siempre en los
puede y yo tampoco?, o tal vez yo si puedo, pero | horarios que segiun en mi
él se tuvo que ir. EAAS calendario se establecen para
tutoria. EMA3

' La nomenclatura para identificar los diferentes instrumentos de obtencion de datos es: O= observacion, E =
entrevista, Pa.= profesora, Po.= profesor, Aa.= alumna, Ao= alumno, Tra.= tutora, Tr.= tutor, Tda.= tutorada,
Tdo.= tutorado, Ta.= tutoria, C= campo
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Los testimonios anteriores se comprenden desde lo que Heller (1998) sefiala respecto a que
el tiempo en la vida cotidiana refiere al aqui del particular, a su ahora. En este sentido, la
organizacion y distribucion del tiempo, asignar mucho tiempo, poco, o nulo a una
actividad, se relaciona estrechamente con el aburrimiento y la monotonia que dicha
actividad signifique para los actores. Si el tiempo de tutoria no estd determinado con
horarios especificos su cumplimiento depende mas del sentido que tiene para los actores en
cuanto a desarrollar capacidades humanas.

Sobre el ritmo del tiempo sefiala Heller, (1998: 390) “El tiempo no <<camina >> ni veloz
ni lento: todo hecho es igualmente irreversible: por el contrario el ritmo del tiempo cambia
notablemente segtin los periodos historicos”, y en ese sentido, influye de diversas formas la
vida cotidiana de los particulares en el mundo también particular en el que viven.

En el ordenamiento temporal del mundo de la vida cotidiana Schutz (2003) agrega que el
tiempo del mundo se vive como trascendiendo el propio tiempo, sueio- vigilia, extension-
duracion, que se significan en funcién de saber la finitud de la existencia propia y la
continuidad del mundo.

El fendmeno de la espera surge a partir de la incongruencia de las distintas dimensiones del
tiempo; subjetivo, bioldgico, social que se imponen y obligan al actor a posponer una cosa
y dar prioridad temporal a otra. Esta condicion lleva a suponer, en este estudio, que para
ambos actores /a tutoria se instala en la espera, en tanto existen acciones por encima de
ella en orden de prioridad.

Otro de los ordenadores del mundo de la vida cotidiana es el espacio. “El lugar en el que
me encuentro, mi <<aqui>> concreto, es el punto de partida de mi orientacion en el espacio
concreto” (Schutz, 2003:54).

Forman parte de este ordenamiento: a) el mundo al alcance efectivo que hace referencia al
mundo accesible a la experiencia inmediata y b) el mundo del alcance potencial se expresa
de dos maneras, primero, el alcance recuperable de lo temporalmente pasado, segundo, el
alcance asequible que se ubica en el cardcter temporal del futuro.

La orientacion, la distancia y la perspectiva de los objetos, determinan la clasificacion que
el actor hace de lo que le rodea. Desde estos planteamientos, describir el lugar que adquiere
en el espacio del plantel la tutoria, parte del movimiento constante de los actores que
cotidianamente se mueven de un edificio a otro, caminan por los pasillos para trasladarse a
las aulas, o las secciones de cubiculos, etc., lleva a reconocer la estructura fisica del plantel
como constante determinante que se conserva y el <<aqui concreto>> para tutores y
tutorados, en ese sentido, se constituye como el mundo al alcance efectivo, que ademas
puede ser recuperable porque al deambular en el plantel, los actores pueden recuperar
situaciones pasadas, es decir, volver a sitios como la biblioteca, las salas de computo, la
librearia y las encontrardn en su lugar nuevamente.

En el plantel los profesores realizan sus actividades académicas principalmente en dos
lugares: en el aula donde se imparten clases sobre los contenidos de los programas de
estudio y los cubiculos donde se llevan a cabo las asesorias y las tutorias. De acuerdo a lo
estipulado en el proyecto educativo, las tutorias se realizan en el cubiculo, sin embargo en
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la vida cotidiana el tiempo y espacio se entraman y suceden situaciones como las siguientes
con relacion al espacio. Asi lo comenta una tutora en la entrevista.

“...Yo, si me los encuentro en los pasillos (refiriéndose a los tutorados), les digo
“al rato te quiero ver”, (en el cubiculo) y aqui los tengo...” EMA3

De igual forma los tutorados expresan lo siguiente:

“...En cuanto me lo encuentro (al tutor) en el pasillo, luego-luego me cuestiona,
Jcomo vas?, si necesitas algo, estoy en mi cubo...” EAOI

En estos casos los cubiculos significan el mundo al alcance efectivo porque tanto tutores
como tutorados se mueven en el plantel y ambos ubican perfectamente el espacio concreto
de reunion. Por tanto, si no acuden inmediatamente, pueden ir en otro momento (recuperar
lo temporalmente pasado) porque conservan en la memoria y porque los cubiculos siguen
en su lugar. Sin embargo, la situacion no se limita a las constantes determinadas del espacio
que permiten la recuperabilidad, también el alcance asequible en tanto futuro permite
anticipar la probabilidad de algo.

Esta situacion aparentemente insignificante estd ligada a las acciones de acudir o no a las
tutorias, por una parte, el cubiculo y el tutor estdn en su lugar, y por otra, la posibilidad de
decidir asistir o no a la sesion de tutoria se relaciona con el fin que tutor y tutorado planean
cumplir. En la entrevista una estudiante expresa e ilustra la situacion.

“...Para esto, armamos los temas y de repente nos costaba trabajo, ver qué
personas externas a la Universidad podrian hablarnos sobre esos temas en
especifico, y corriamos al cubo con el profesor y le preguntabamos...” EAA2

Asi como los tutorados acuden o no a los cubiculos para sesion de tutoria, los tutores
establecen cuando si o cuando no reciben a los estudiantes. Los testimonios de entrevista de
estudiantes lo expresan.

“...He visto, desgraciadamente, profesores que le ponen en la puerta “Ahorita no
molestar...” EAO3

Por su parte los tutores también testimonian situaciones relacionadas con el uso del espacio.
Por ejemplo, en los encuentros en los pasillos.

“...cuando me los encuentro en los pasillos, les digo: “no has ido, tratando de de
ser cordial, asi como, dando confianza, ;jno?, para decir, pues ya, aplicate, ve,
6« _ 7 4 I3) . Iz

si, si, profesora”, pero no vienen...” EMAI

Las charlas en el aula.

“...algunos alumnos te platican sus problemas en el aula, te dicen como les va en

las otras materias, etcétera y eso se tendria que desarrollarse en la tutoria...”
EMA2

Como ya se menciond, el desplazamiento por el espacio va mas alla de lo fisico, el cubiculo
se asocia con un trabajo especifico cuyos limites entre lo académico y lo personal no son
claros. Por ello, se establecen limites por parte de tutores y tutorado, tanto en el tipo de
relacion como de los contenidos a tratar dentro y fuera del cubiculo.

Con relacion al tiempo, los horarios de clase son determinados por las academias y operan
de manera fija durante todo el curso, el tiempo restante, estudiantes y maestros lo
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distribuyen para actividades de asesoria y tutoria, sin embargo, los horarios fijos de clase
dificultan la compatibilidad; cuando los tutores estan en sus cubiculos los estudiantes tienen
otras clases y cuando cuentan con el tiempo los tutores estan impartiendo clase. El tiempo
mas normado se circunscribe a los horarios de clase y el resto se superpone con la cantidad
de cosas que los actores han de atender. Algunos estudiantes priorizan las clases porque
ademas trabajan.

“...Mas que nada es por tiempo, porque a veces cuando me doy una vuelta al
cubiculo —porque no es siempre-, a veces no la encuentro o, cuando ella esta, yo
tengo otras tareas, jno?, también trabajo, entonces no siempre es posible...” EAA4

Igualmente los maestros dan prioridad a las clases sobre la tutoria.

“...Andamos corriendo para las aulas, o andamos en las juntas de academia, y
entonces, a veces, las tutorias como que son de lo ultimo, ;no?, entonces no les
dedicamos tiempo...” EMA3

En suma, los contenidos tratados con mayor frecuencia en la sesion tutorial se muestran en
la siguiente tabla.

Contenido de la | Testimonio de tutorados Testimonio de tutores

tutoria

Tutoria de “...Me asignaron otro tutor y ese | “...Por ejemplo, hacer rato estaba un

contenido tutor me ha estado guiando de | estudiante y me dijo “hay muchas

informativo manera mas constante en cuanto a | materias optativas, ;cuales debo de
mi mapa curricular, eh, ddndome | tomar?”, y yo le comenté “mira, tienes
algunas opciones y comentarios...” | que ver tu plan de estudio”...”
EAOL1 EMA 2

Tutoria de “...La asesoria si se queda | ‘“...Entonces para este tipo de trabajo que

contenido estrictamente en lo académico, jno? | te estd pidiendo tu maestra que es como

académico Llegar y “tengo esta duda en tal | una primera aproximacidon para que tu

(asesoria) tema”, y esa si con cualquier | veas... Lenguaje y comunicacion estan
maestro que te de clase o inclusive | estrechamente relacionados, pero no es lo
que no te de clase...” EAO3 mismo...” OTA 2

Tutoria de “...Mis técnicas de estudio, modos | “...Tienes que aprender a aprender a

contenido de estudio, no son muy buenos, | sistematizar la informacion para poderles

metodologico entonces pues si necesito alguien | ayudar con mucho mas eficacia...” EMA

(aprender a que me recomiende el coémo |1

aprender) hacerlo...” EAo3

Tutoria “...En algin momento llegas a | “...El significado de la tutoria va mas alla

contenidos dudar de lo que quieres estudiar y | de solamente platicar con los chavos las

formativos no sabes ni quién te pueda decir | cuestiones que te vienen a plantear, que

orientadores [...] Ya tener alguien que te diga | en general no tienen que ver con temas

(personalizada) | “no te preocupes, mete una, mete | especificos, con contenidos especificos de
dos materias, yo te apoyo en esto, | los programas que ellos estan llevando, de
yo te recomiendo este maestro”, | las asignaturas; sino mas bien como de a
pues, ya es como un anclaje que vas | qué se van a enfrentar o cuéles son las
haciendo con la Universidad y con | mejores decisiones que pueden tomar...”
toda la comunidad...” EMA3
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Un problema que se expresa en las afirmaciones de los actores son los limites entre el
caracter académico de la tutoria y la situacion personal de los tutorados. En algunos casos
la centralidad en actividades académicas contribuye a que la reflexion personal fluya de
manera mas espontanea, lo cual, depende también, del tipo de problema y como lo esté
viviendo el estudiante. En otros casos los tutores tienen muy claro que les toca escuchar,
aconsejar y canalizar, si es necesario.

La relevancia de los hallazgos es que permite identificar como elemento clave para
trascender la préctica tutorial, la relacion pedagogica (RP) que impone desafios para los
tutores y para la institucion, es decir, la relacion entre tutor y tutorado constituye una
relacion pedagogica entendida como el conjunto de interacciones entre ambos en una
instituciéon educativa, “con la finalidad de facilitar la adquisiciéon de determinadas
competencias, motivaciones, aptitudes y cualidades que el primero requiere para avanzar en
su proceso formativo” (Yurén, 2000: 34).

La RP tiene por funcion construir interactiva e intersubjetivamente, una situacion educativa
que coloca al estudiante en un aqui y un ahora en el que pueda recuperar su experiencia y
encontrar diversas posibilidades de subjetivacion, gracias a las nuevas adquisiciones que le
permitiran enfrentar sus relaciones con el mundo cultural y social de manera distinta a la
acostumbrada (Yurén, 2000).

Desde un sentido formativo la RP se constituye de necesidades, proyecto y accion, en la
que participan el educador y el educando en interacciones dialogales; el proyecto se expresa
en la capacidad reflexiva, exigencia de indagaciéon y proceso de investigacion del
estudiante, surgidas del interés genuino de la tematizacion, no impuesta, sino surgida de su
contexto, experiencias y aprendizajes previos, lo cual servird de mévil para que busque
soluciones y genere aprendizaje significativo. Es necesario que la solucion a los problemas
se traduzca en acciones que dependiendo de su alcance se convertirdn en lecciones para los
estudiantes (Yurén, 2000).

Por tanto, para que la relacion pedagdgica se oriente a la formacion y la ética es necesario
que se apegue a los siguientes principios: a) la relacion textual requiere un ambiente
hermenéutico, b) valor y sentido como claves del aprendizaje, y c) el sujeto/ proyecto llega
a ser autdbnomo por la accion y la interaccion. De acuerdo a la practica que asuma el
docente y en correspondencia con su propio proceso formativo, tenderd a conformar un
estilo como docente y como tutor; es decir, un estilo como el conjunto de formas que
configuran una forma de ser, actuar y realizar la funcidn a partir de un repertorio de saberes
formalizados y practicos que son puestos en operacion, que implican ademads, las
motivaciones, valores, representaciones, juicios €ticos, morales, habitos y tradiciones.

En la configuracion de los estilos esta presente, tanto la manera como el profesor representa
su funcidn profesional, como el rigor en que se siente interpelado por los otros, es decir, su
interpretacion de las expectativas de los estudiantes, directivos y de sus pares. Como cada
docente tiene su propia historia, una formacion y una trayectoria Unica, el estilo docente es
distintivo de cada uno; conjuga los sentidos y significados que se ha apropiado en el
proceso intersubjetivo de su formacion.

Ademas del dominio de los contenidos disciplinarios, los profesores requieren prepararse
intencionalmente para guiar, acompafiar, orientar, o en su caso, dirigir a sus estudiantes en
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su aprendizaje, de modo que paulatinamente incorpore a su practica, como lo sefialan
algunos autores:

Una vinculacién clara y sistematica entre: a) los saberes (saber conocer, saber hacer, saber
ser y convivir); b) los saberes y el mundo de la practica profesional de los estudiantes; y c)
los saberes, del mundo del trabajo y el desarrollo con un mayor compromiso acerca de la
necesidad de compartir y construir el conocimiento, a través de un trabajo colaborativo que
fomente la mejora del entorno y de las personas que lo habitan (Figueroa, Gilio y Gutiérrez,
2008:7)

El esquema representa los distintos niveles de realidad implicados en la relacion
pedagogica de la tutoria, y pone de manifiesto la necesidad de una comprension amplia de
su complejidad para no reducirla a cuestiones técnico instrumentales que se alejan del
sentido humano de la formacién de tutores y tutorados.

......... s Politicas

| Responsabilidad socmL|\ IES <

: Profesional ; Contexto -
L. | Sociocultu- »

. conocimientos, Al

! T

!
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1 Articulacion y":”// =)
I P (2 audd
; coordinacién ! pocenci? ¥ o
I'de areas y | @
1 L I Tutor-
1 servicios | tutorado —_
1
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| formacion de —
1 los estudiantes |
[ty —

Relaciéon pedagogica: :
Ajuste entre tutor (lo que puede dar, ofrecer, y las necesidades |
del tutorado, lo que puede recibir en el contexto institucional

Elaboracién propia partir de la informacion revisada.

En conclusion, recuperar la vida cotidiana con relacion a la forma en que la tutoria se
expresa como accion social, en tanto relacion pedagogica, permite reconocer lo gue se es en
lo que se hace, y es la posibilidad para incidir en una practica distinta reflexionando sobre
ella.
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Redisefio Curricular por competencias: la experiencia en los programas de ingenieria
mecanica de la Facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica

Guadalupe Maribel Herndandez Muiioz, Arnulfo Treviio Cubero, Esteban Baez Villarreal,
Fernando Montemayor Ibarra*

Resumen

En este trabajo se describe el proceso de redisefio curricular basado en competencias de los
Programas Educativos de Ingenieria Mecénica de la Facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica,
a sus 63 anos de existencia y ante las nuevas exigencias del desarrollo de la disciplina, del
entorno productivo nacional e internacional y del contexto universitario, social y
psicopedagogico.

El principal objetivo del proceso de disefio curricular consiste en actualizar los programas
educativos de ingenieria mecanica de una manera integral siguiendo el Modelo Educativo de la
UANL y asi procurar una mayor calidad formativa en esta area con la finalidad de proporcionar a
los egresados las habilidades necesarias para desempefarse satisfactoriamente en el ambito
laboral. Se describen los antecedentes, la metodologia y los logros mas destacados de la
propuesta de redisefio.

Palabras Clave: Redisefio curricular, perfil de egreso, ingenieria, competencias.
Abstract

In this writing a curricular process redesign is described based on the Educative Programs of
Mechanical Engineering of the Mechanical and Electrical Engineering Campus, to the 63 years of
existence and facing the new demands of development and discipline, from the productive
environment national and international and from the universitary context, social and pedagogic.
The first objective of the process of curricular design consist to update the educative programs of
mechanical engineering in an integral way following the Educative Model of the UANL and then
procure a better formative quality in this area with the need of provide to the graduate ones the
abilities needed to a satisfactory performance in the work field. Background is described, the
methodology and the achievement of the redesign offer.

Keywords: Curricular redesign, graduation profile, engineering, abilities.

*Integrantes de la Facultad de Ingenieria Mecéanica Eléctrica de la Universidad Autonoma de
Nuevo Leon, México.

44



Introduccion

La Facultad de Ingenieria Mecénica y Eléctrica (FIME) siendo congruente con el Plan de
Desarrollo de la Universidad Autonoma de Nuevo Ledén (UANL) y en base al Modelo Educativo
(UANL, 2000) y Modelo Académico (UANL, 2000), desarrolld la propuesta de actualizacion
curricular, fundamentandola en las recomendaciones recibidas por los diferentes organismos
evaluadores y acreditadores, asi como del sector productivo publico y privado; permitiendo de
esta forma, dar respuesta a la demanda de la sociedad y de la industria en general con egresados
que hayan desarrollado caracteristicas como:

Conocimientos:

Amplios de Fisica y Matematicas

Sistemas Hidraulicos

Sistemas Térmicos

Sistemas Mecanicos

Sistemas y procesos de produccion y de manufactura
Instrumentos de medicion

Disefio y manufactura asistido por computadora
Desarrollo y gestion de proyectos tecnoldgicos
Gestion de recursos econdmicos, humanos y técnicos

Habilidades:

Adaptabilidad para el manejo de nuevas tecnologias

Implementacion, mantenimientos y administracién de equipos y sistemas mecanicos
Manejo de programas y simuladores como herramientas de disefio

Manejo y aplicacion de normas y estdndares

Interpretacion de planos y lectura de diagramas

Actitudes:

Ejercer con integridad y responsabilidad su actividad profesional

Sentido de cooperacion para el trabajo en equipo

Investigacion e innovacion en temas relacionados con la mecénica, control de procesos de
manufactura, sistemas trasformadores de energia

Lidera equipos de trabajo multidisciplinario

JUSTIFICACION

En la actualidad la economia global se estd transformando rapidamente y debido a esto, la
necesidad de actividades de la economia del conocimiento, es decir aquellas en las que el
potencial depende de la capacidad para desarrollar, adoptar o adaptar innovaciones tecnoldgicas
para desarrollar nuevos productos y los cambios en la estructura de la produccion, por
consecuencia han facilitado la insercion exitosa de Nuevo Ledn en la economia internacional y
uno de los factores ha sido el capital humano e intelectual, es decir, sus profesionistas con los
que cuentan las empresas, considerando a estos como el activo mas importante.

45



Es por lo que la Facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica de la Universidad Autéonoma de
Nuevo Leon se impone el reto de llevar a cabo la Propuesta de la Reforma de los Programas
Educativos (PE), contribuyendo de esta manera al crecimiento de nuestra region y como pais,
elevando la calidad de nuestros profesionistas.

Debido a este comportamiento, la Facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica y la Universidad
Auténoma de Nuevo Leodn, con la Vision hacia el 2012, el Modelo Educativo y el Modelo
Académico de la UANL, han marcado la pauta para alinear los planes de estudio a las nuevas
tendencias que requiere el egresado para que sea competente, contribuyendo de esta manera a la
prevision de las necesidades que plantea el mercado laboral, adoptando oportunamente las
medidas mas adecuadas para lograr el equilibrio y favorecer el mejoramiento de las condiciones
laborales en el estado de Nuevo Ledn y en un entorno globalizado.

Esta propuesta estd concebida por lo miembros de los comités Académico y Técnico,
fundamentada con las opiniones de los sectores productivos y de servicios, los cuales fungen
como los empleadores de nuestros futuros egresados.

METODOLOGIA

El redisefio curricular de los programas educativos se llevo a cabo mediante diversas etapas.

La primera etapa consistio en realizar un diagnéstico de pertinencia de cada uno de los programas
educativos, con la finalidad de corroborar que éstos son adecuados a las caracteristicas y
necesidades socioculturales, y del &mbito laboral que demanda el entorno industrial.

En esta etapa se utilizo la base de datos de egresados para contactar a cada uno de los estudiantes
egresados de los programas educativos. Ademads se generaron dos cuestionarios bajo los criterios
de los organismos acreditadores, como lo son el Consejo de Acreditacion de la Ensefianza de la
Ingenieria (CACEI 2004), los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion
Superior (CIEES) y la Asociaciéon Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES, 2000), que establecen un plazo mdximo de 6 meses posteriores a la
conclusion del programa educativo para que el egresado se inserte en el mundo laboral y pueda
ser considerado dentro del porcentaje de pertinencia del programa educativo. La figura 1 muestra
los tiempos que requirieron los egresados para conseguir empleo.
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¢ Trabajas actualmente?

No se relacionan con tu carrera 7%

No contesto 27% ___.———"

O No se relacionan con tu
carrera

B Se seleccionan con tu
carrera

[ No contesto

Se seleccionan con tu carrera 66%

Figura 1. Porcentaje de pertinencia

La segunda etapa consistio en analizar los requerimientos del modelo educativo y académico de
la UANL, particularmente en los criterios para la asignacion de créditos y su equivalente en horas
para las unidades de aprendizaje.

El modelo educativo y académico establece una carga total de trabajo de 660 horas por semestre,
equivalentes a 22 créditos; por lo cual, los estudiantes s6lo podran cursar un méaximo de 44
créditos por afio.

En base al modelo educativo y académico las unidades de aprendizaje de los programas
educativos deben estar distribuidas en cuatro areas curriculares, como son:

- de formacion general universitaria
- de formacion bésica profesional

- de formacion profesional

- de libre eleccion

La tercera etapa consistid en realizar entrevistas y recoger comentarios de los expertos en
diversos sectores industriales, quienes forman parte de los comités externos de los programas
educativos, con el fin de proyectar los requerimientos de las distintas industrias de la region en
base a las tendencias del mercado laboral de cada ramo industrial.

La cuarta etapa estuvo conformada por la aplicacion de las encuestas, formuladas en la etapa uno,
a los egresados y a los empleadores, he incluso a futuros empleadores. La intencion fue encontrar
las fortalezas y debilidades de cada uno de los programas educativos. La figura 2 muestra las
habilidades esperadas y/o deseadas por los empleadores.

47



Manejo de instrumentos de
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Administracién de Recursos
Humanos
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Manejo de maquinas
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5%

Analisis de proyectos de
ahorro de energia
4%

Analisis de Sistemas dej
Produccion
3%

Conocimientos y habilidades con los que debe de contar un IMA

Analisis y Disefio de
Mecanismos
1%

Disefo de transmisiones
mecanicas
12%

Manejo de softw are de
Administracion
13%
Manejo de softw are de disef
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14%

O Administracion de proyectos

B Otro

O Disefio, administracion y analisis de
proyectos de innovacion tecnolégica

O Analisis de Sistemas de Produccion

B Analisis de proyectos de ahorro de

energia

O Manejo de maquinas herramientas
CNC

B Manejo de maquinas herramientas
convencionales

O Analisis de Ingenieria Econdmica

B Administracion de Recursos Humanos

B Manejo de instrumentos de medicion

O Analisis y Disefio de Mecanismos

O Disefio de transmisiones mecanicas

B Manejo de software de Administracion

B Manejo de software de disefio
mecanico

Figura 2. Habilidades deseadas por los empleadores

En esta etapa también se tom6 en cuenta la informacion estadistica proporcionada por diversas
dependencias del gobierno estatal y federal. De esta forma se determinaron tendencias y
necesidades, tanto actuales como futuras. La figura 3 muestra la tendencia de empleo para la

ingenieria mecanica y eléctrica.
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Figura 3. Proyeccion de empleo (Consejo de Relaciones Laborales y Productividad, 2008)

La quinta etapa definio el perfil de egreso de cada programa educativo, que fue formado por el
analisis de la informacion recolectada en las etapas anteriores. El perfil de egreso se formuld
principalmente en funcién de las actividades realizadas por los egresados en sus puestos de
trabajo. La encuesta que se aplico en la cuarta etapa a los egresados permitié conocer los puestos
y actividades que ellos desarrollan cotidianamente. En consecuencia se definieron las funciones
del ingeniero de cada programa educativo y esto determind el perfil de egreso.

La sexta y ultima etapa fue la elaboracion de la red curricular. Una adecuada y correcta
consecucion de las unidades de aprendizaje permiten el desarrollo gradual de las competencias
requeridas por los ingenieros en cada programa educativo. El perfil de egreso pretende
conseguirse en base a la distribucion de las unidades de aprendizaje. Como se menciono
anteriormente, el modelo educativo y académico establece las areas curriculares y ademas la
cantidad de créditos para cada area curricular.

CACEI establece las unidades de aprendizaje que debe contener un programa educativo de
calidad. Por lo tanto, la red curricular se gener6 tomando en cuenta las caracteristicas y
recomendaciones anteriores. Ademas, en esta etapa se definieron los nombres y requisitos para
cada unidad de aprendizaje, asi como el valor en créditos de cada una de ellas. El modelo
académico establece la equivalencia entre créditos y horas tedricas, practicas y actividades extra-
aula. Las unidades de aprendizaje de la red curricular de cada programa educativo tienen
asignados diferentes valores crediticios en funcion de la cantidad de horas que el estudiante
dedicara en el aula, en los laboratorios y en las diversas actividades extra-aula.

RESULTADOS

El resultado de este trabajo fue el redisefio curricular de seis programas educativos. Cada uno de
ellos actualizo el perfil de egreso, el perfil de ingreso, la red curricular, definié los parametros de
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operacion, las funciones y actividades del: estudiante, profesor y personal administrativo. La
figura 4 muestra una de las redes curriculares redisefiada.

Figura 4. Red curricular (FIME, 2011)

Algunas unidades de aprendizaje son optativas, por lo cual el estudiante con la ayuda de su tutor
podréa seleccionar las unidades de aprendizaje mds adecuadas para consolidar una formacion
educativa efectiva. La figura 5 lista las unidades de aprendizaje optativas de un programa
educativo.
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Figura 5. Unidades de aprendizaje optativas (FIME, 2011)

La red curricular es el camino que el estudiante transitard durante su estancia en la FIME con el
proposito de desarrollar el perfil de egreso.

El ejemplo del perfil del egresado de uno de los Planes de Estudios se redacta a continuacion:
“...El egresado del programa educativo de Ingeniero Mecanico Administrador posee las
competencias para analizar, modelar y resolver problemas de ingenieria, que le permiten disefiar
e integrar procesos de produccidon y manufactura, elementos y sistemas mecénicos, sistemas
transformadores de energia utilizando la gestion de proyectos para evaluar propuestas de solucion
que cumplan con especificaciones deseadas; asi como instalarlos y ponerlos en funcionamiento
cuidando el impacto social, econdmico y tecnoldgico..” (FIME, 2011)

CONCLUSIONES

La metodologia propuesta para el redisefio curricular permitié uniformizar los programas
educativos para que se encuentren acordes al modelo educativo y académico de la UANL,
asimismo con los organismos evaluadores y acreditadores; permitiendo fortalecer la vinculacion
con los diversos sectores industriales.

El nuevo plan de estudios incorpora caracteristicas importantes para dar respuesta a las
necesidades cada mas exigentes de la sociedad, buscando que el egresado se adapte a cualquier
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situacion y pueda responder de manera adecuada a los distintos problemas y entornos laborales.
El auto-aprendizaje es fundamental, asi como el desarrollo de habilidades personales y el trabajo
en equipo de forma inter y multidisciplinaria.
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Aprendizaje Basado en Problemas, una opcion para auto-regular el aprendizaje
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Resumen

Experiencia de investigacion desarrollada con estudiantes de segundo grado de licenciatura de la
Escuela Normal Superior de Michoacan, jovenes quienes han concluido su bachillerato e
ingresan a la institucion para ser docentes de Biologia de escuela secundaria. Se busca una
propuesta didactica que posibilite el desarrollo de competencias profesionales docentes, a la vez
de propiciar habilidades intelectuales diversas, como auto-regular su aprendizaje. Se selecciona
el Aprendizaje Basado en Problemas, entre otras razones, por los conflictos cognitivos a los que
se enfrenta al alumnado, éstos se asumen como elementales para aprender y son determinantes
en la organizacidon y naturaleza de lo que se aprende. El alumnado reconoce que lo que se
aprenderd es componente de la formacion profesional docente, esto les lleva a monitorear sus
propios procesos de aprendizaje, implica enterarse de coémo se analizan los problemas y de los
resultados que cada sujeto logra, tienen sentido para su formacion y para el equipo de sujetos con
quienes comparte la formacién. Se selecciona como enfoque metodologico la investigacion-
accion.

Palabras clave: Aprendizaje basado en Problemas, Aprendizaje auto-regulado, formacion.
Abstract

Research experience realized with students second grade from the “Escuela Normal Superior de
Michoacén”, young people that had ended their High School and are starting their high education
as biology teachers in middle school. It’s seeked an educational proposal that improve the
professional competition development and also give diverse intellectual skills, like learning self-
regulation. The Based on Problems Learning it is chosen, among other reasons, because of the
cognitive conflicts that the students are facing.

* Docente del Programa de Licenciatura y Maestria en Educacién Secundaria en el area de espafiol de la Escuela
Normal Superior de Michoacéan. deliagarica@yahoo.com.mx.

** Docente-investigadora de la Escuela Normal Superior de Michoacan. Integrante del Cuerpo Académico
Formacion Docente” de la misma institucion. sinsuniazul@gmail.com.

**% Candidato a Doctor en Modelos Didacticos y Uso de las TICs en la formacion de docentes por la Universidad

de Jaén, Espafia-Normal Superior de Michoacan. aagomezb@hotmail.com

**%%* Profesor-investigador de tiempo completo en la Escuela Normal Superior de Michoacan, miembro del Cuerpo
Académico "Formacion Docente", PROMEP y miembro acreditado del Ateneo Nacional de Artes, Letras, Ciencia y
Tecnologia con Clave (15-10)921342. fer.vazquez.garcia@gmail.com
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The ending that the students involved in this experience want, as essential is that if the
knowledge that they will take is a factor itself from the professional teaching formation, this skill
makes the students follow their own learning processes, involves learning of how the problems
are analyzed and if each student’s results have sense; for their professional formation and the
group of people that share the same formation. It is used the investigation-action as a
methodological focus.

¢) Key words: Based on Problems Learning, learning self-regulation, formation.

INTRODUCCION

La presente experiencia se realiza con 28 estudiantes de la Licenciatura en Educacion Secundaria
de la Especialidad de Biologia en la Escuela Normal Superior de Michoacan, durante el periodo
2009-2011.

Cuando el grupo cursé primer grado, ciclo escolar 2008-2009, se observéd poco interés, en buen
numero de estudiantes, por concretar ciertas situaciones de aprendizaje, a la vez gran entusiasmo
por disefiar y coordinar actividades de aula, sin dejar de mencionar como ciertos procesos
intelectuales desarrollados fueron posibles en algunos sujetos gracias a sus capacidades
individuales, a sus habilidades intelectuales que se destacaban durante los trabajos grupales.

Ante esta circunstancia se hace necesario promover procesos educativos integrales, se parte de
pequefios grupos para orientar en conjunto capacidades intelectuales que propicien el desarrollo
de competencias profesionales docentes.

Por lo anterior, se indaga sobre estrategias y metodologias que propicien procesos educativos en
especial, mas no exclusivas, en el campo de la formacion docente; consultandose experiencias en
marcha y concluidas en diversas instituciones de nivel superior.

La presente investigacion tiene como eje vertebrador la necesidad de capacitar al estudiante para
el aprendizaje autdbnomo y permanente, dotarlo de competencias para aprender a aprender y
desarrollar la capacidad de regular el propio proceso de construccion de aprendizaje, debido a
que las exigencias socioculturales actuales demandan una educacion de calidad, a través de la
cual se desarrollen las capacidades de los alumnos, para aumentar su rendimiento académico y
fomentar el aprendizaje a lo largo de toda la vida. Esto permite al estudiante tener éxito en
cualquier contexto vital, porque los alumnos establecen sus objetivos, intentando monitorizar,
regular y controlar su cognicion, motivacion y comportamiento al respecto.

Se conoce Aprendizaje Basado en Problemas como metodologia didactica, la cual estd centrada
en el alumnado, a la vez promueve el desarrollo de una cultura de trabajo interactivo, permite
vivir la experiencia desde distintos roles, sumadas estas caracteristicas el ABP ayuda a la
formacion partiendo del desarrollo de diversas herramientas personales, las cuales pueden ser
base del proceso profesional, en este caso particular, de futuros docentes.
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DESARROLLO

Se elige el Aprendizaje Basado en Problemas para propiciar el proceso educativo en el alumnado
del segundo grado de la especialidad de Biologia y se decide disefiar un proyecto de
investigacion que posibilitara dar cuenta del mismo.

Se plantearon como objetivos de la investigacion:
*Propiciar el desarrollo de competencias didacticas del alumnado, de la modalidad escolarizada,
de la Licenciatura en Educacion Secundaria.

*Conocer la viabilidad en formacion docente de la Metodologia Aprendizaje Basado en
Problemas.

El enfoque metodologico bajo el cual se ha desarrollado el proceso investigativo es
Investigacion-accion, ya que interesa dar seguimiento a los acontecimientos sucedidos en el aula
tanto a la luz del estilo profesional de la docente titular, como en el marco de la estrategia
metodoldgica determinada para el proceso formativo de las competencias profesionales del
alumnado.

Recuperando de Kemmis la estrategia operativa, se observa que esta organizada en cuatro
momentos:

a) Reflexion inicial.
b) Planificacion.

¢) Puesta en practica del plan.
d) Reflexion final.

Desarrollo de la investigacion:

a) Reflexion inicial

Se parti6 de una reflexion inicial a las actividades y las practicas relevantes. Se reconoce la
situacién que presentan los estudiantes respecto a las competencias didacticas y su relacion con
el aprendizaje.

b) Planificacion

Se planificd lo que se desarrollaria durante el proceso. Por lo que se concreta el disefio del
proyecto de investigacion. Se recupera informacién teodrica la cual permite argumentar la
estrategia seleccionada. Se piensan y organizan las actividades a realizar con los estudiantes a
partir de las necesidades identificadas en la fase 1, para desarrollar las competencias didécticas a
través del ABP, prestando especial atencion al aprendizaje auto-regulado como alternativa.

Origenes del Aprendizaje Basado en Problemas

Esta alternativa educativa tiene sus origenes en las décadas de los 60’s y 70’s del siglo XX,
cuando un grupo de docentes médicos de la Universidad de McMaster (Canadd) reconocen la
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necesidad de replantear, entre otras cosas, la forma de ensenanza de la medicina, con la finalidad
de lograr una mejor preparacion del alumnado y asi, satisfacer las demandas de una practica
profesional acorde a las exigencias del momento.

Era evidente, para estos educadores, que el perfil de egreso requeria habilidades para la solucion
de problemas profesionales, lo cual incluia la habilidad para adquirir informacion, sintetizarla en
posibles hipotesis y probar esas hipotesis a través de la adquisicion de informacion empirica y
teorica. Ellos denominaron a este proceso Razonamiento Hipotético Deductivo.

Sobre esta base, la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad de McMaster establecid
una nueva ¢época de la escuela de medicina, con una propuesta educacional innovadora que fue
implementada a lo largo de tres afios en su plan curricular y que es conocida actualmente en todo
el mundo como Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) (Problem Based Learning, PBL)
(Barrows, 1996: 24).

En afios posteriores, las universidades de Maastricht (Holanda) y Newcastle (Australia) crearon
escuelas de medicina implementando el Aprendizaje Basado en Problemas como componente de
su estructura curricular. En el mundo otras escuelas de medicina que mantenian estructuras
curriculares convencionales empezaron a implementar planes de estudio alternativos,
estructurados considerando al ABP.

Referentes teoricos del Aprendizaje Basado en Problemas

Los sustentos teoéricos del Aprendizaje Basado en Problemas son diversos, podemos encontrar
diferentes disciplinas y teorias del conocimiento humano articuladas.

Aprender desde problemas permite recuperar con respecto del pensamiento hipotético deductivo
a Jean Piaget quien ha sefialado la posibilidad en el adolescente y en el adulto de tomar en
cuenta, durante el periodo de operaciones formales, todas las posibles combinaciones de factores
o relaciones. Cada sujeto puede estudiar una variable mientras mantiene a todas las demas
constantes y por lo tanto realizar experimentos complicados y multifactoriales (Pulaski, 1971:
74) por ello la posibilidad de plantear un problema a indagar, recuperado del mundo real, y del
mismo desprender su hipdtesis.

Se afirma que el ABP propicia conflictos cognitivos en el alumnado, este referente interviene en
el sentido de lograr que el individuo entre en conflicto cognitivo, el cual se convierte en el motor
para lograr la construccion de conocimientos, a través de buscar respuestas, plantear
interrogantes, investigar, descubrir, y por supuesto, de esta forma responder ante el problema
planteado y por lo tanto, aprender.

Se hace alusion a la actividad docente al crear conflictos cognitivos o contradicciones; es decir,
producir situaciones que favorezcan la comprension por parte del alumnado de que existe un
conflicto entre su idea sobre un determinado fendmeno educativo y la formacion como docente.
Es preciso sefialar que la reorganizacion conceptual por la que pasara el alumno ni es simple, ni
inmediata, ya que no se trata de que adquiera la idea correcta en el vacio, sino que sea capaz de
llevarla a su realidad profesional.
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Los conflictos cognitivos y la complejidad son elementales para aprender y determinar la
organizacion y naturaleza de lo que se aprende. La finalidad que persigue el alumnado es, a su
vez fundamental si lo que se aprendera se considera un factor en si mismo de la formacién
profesional.

Por lo anterior, se ha vinculado el ABP con la auto-regulacion, ya que esta capacidad lleva al
alumnado a monitorear sus propios procesos de aprendizaje, esto implica enterarse de como se
analizan los problemas y de si los resultados que cada sujeto logra tienen sentido para €l o para
ella; para su formacion y para el equipo de sujetos con quienes comparte la formacion.

Durante la formacion inicial los estudiantes tienen que lograr un campo de competencias llamado
habilidades intelectuales especificas, en el cual tienen que tener dominio de lectura de
comprension, de redaccion, de manejo de la informacion, etc. logrando con ello que éstas se vean
reflejadas en sus diversos programas que van teniendo a lo largo de su formacion.

Existen sustentos teoricos sobre el aprendizaje auto-regulado, desde el cual se abordaron algunas
categorias como: competencia, competencia didéactica, aprendizaje auto-regulado,
autorregulacion y meta-cognicion, autorregulacion y motivacion, la autorregulacion como
método didéctico, variables cognitivas y motivacionales del aprendizaje auto-regulado,
competencias implicadas en el aprendizaje auto-regulado, programas para favorecer el desarrollo
cognitivo y la autoestima.

Desde la perspectiva del aprendizaje auto-regulado se contemplan 14 categorias:

1) Autoevaluacion, 2) Organizacion y transformacion, 3) Planificacion y formulacion de metas,
4) Busqueda de informacion, 5) Supervision y toma de registros, 6) Estructuracion del ambiente,
7) Auto-consecuencias, 8) Repaso y memorizacion, 9) Pedir ayuda a los compafieros, 10)
Profesores 11) Padres de familia, 12) Revision de exdmenes, 13) Apuntes y 14) Textos,
(McCombs y Marzano, 1990).

El modelo de aprendizaje auto-regulado, enfatizado por los autores cognitivos del procesamiento
de la informacidn, constituye un nuevo avance y un importante acercamiento al estudio del logro
académico de los estudiantes. Esta concepcion parte de la teoria del aprendizaje social de
Bandura, centrando su atencién en como los estudiantes personalmente activan, modifican y
mantienen sus practicas de aprendizaje en contextos especificos, desplazando el centro de los
analisis educativos, desde la concepcion de la capacidad del estudiante y los ambientes de
aprendizaje como entidades fijas, a sus procesos y acciones personalmente iniciados y disefiados
para aumentar su capacidad-habilidad y entorno de aprendizaje (Zimmerman, 1989, 1 990).

El Aprendizaje Basado en Problemas permite la actualizacion de la Zona de Desarrollo Proximo
de cada estudiante, esta afirmacién nos lleva a los planteamientos de Lev Vigotsky quien
sostenia que uno de los roles fundamentarles del docente es fomentar el didlogo entre estudiantes
y actuar como mediador(a) y como potenciador (a) del aprendizaje.
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El conocimiento se logra mediante la negociacion social y la valoracion de la viabilidad de las
diferentes construcciones de los entendimientos individuales. El ambiente social critico posibilita
el desarrollo de nuestra comprension del mundo, asi como el desarrollo del cuerpo de supuestos
0 proposiciones que llamamos conocimiento, ahora, es importante el hecho que no todos los
puntos de vista o las construcciones son igualmente viables, es aqui donde la diversidad esta
presente.

De esta manera el contexto en el que se da el aprendizaje es muy importante, porque la solucion
del problema estd estrechamente relacionada con la influencia de los pares en el proceso de
aprendizaje, donde la colaboracion juega un papel basico. Es en este apartado donde la Zona de
Desarrollo se convierte de Proximo a Real, ya que al aplicar la informacion recuperada en la
solucion al problema, el o la estudiante, segiin Lev Vigotsky, logra desarrollo.

Diseno del Problema

1. El disefio del problema debe comprometer el interés del alumnado, motivarles a examinar de
manera profunda conceptos y objetivos que quieren aprender.

2. Los problemas deben llevar al alumnado a tomar decisiones o hacer juicios basados en hechos,
informacion logica y fundamentada.

3. La cooperacion de quienes integran el equipo de trabajo es necesaria para poder abordar el
problema de manera eficiente.

4. Las preguntas de inicio del problema deben lograr que todo el alumnado se interese y entren a
la discusion del tema.

¢) Puesta en practica

Se aplica un instrumento que posibilita conocer los estilos de aprendizaje preferentes en el grupo
(Amaya Guerra, 2002; 74) del cual se obtiene la siguiente informacion:

Se observa en la grafica que el grupo de estudiantes estd
integrado por un 48% de estilo Cinestésico, visuales en
proporcion del 26%, los de estilo auditivo son el 20% y
lingiiisticos suman el 6% del grupo. Estos datos aportan un
elemento bésico para la seleccion de la metodologia
didéctica adecuada a este grupo de estudiantes normalistas.

Otro dato importante es el promedio logrado por el grupo,
durante los semestres I y III fue:

e 2008-2009, semestre II: 239 puntos entre 28
estudiantes, por lo tanto 8.5 como promedio, en la
asignatura: Introduccion a la ensefianza de la

Biologia.
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* 2009-2010, en el semestre III: 268.3 puntos entre 28 integrantes del grupo, 9.5 como
promedio, durante el desarrollo de la asignatura: Procesos vitales, estructura y funciones de
los seres vivos.

El grupo estd integrado por 28 estudiantes, 17 son mujeres, representan el 60.7% y 11 son
varones, significando el 39.2 % del universo. La informacion cuantitativa arriba citada no es una
exigencia de la estrategia de investigacion, es un agregado de la investigadora.

Ejemplos de problemas planteados en la asignatura Procesos vitales, estructura y funciones de
los seres vivos, durante el semestre III:

o  (Como es la higiene en las cooperativas escolares y como repercute en la digestion?
o (Como es danado el proceso del aparato digestivo por el consumo de coca-cola?
o (Cuales son las enfermedades respiratorias causadas por la contaminacion del rio
chiquito de Morelia?

Ejemplos de problemas disefiados durante el semestre IV en la asignatura: Variabilidad y
adaptacion de los seres vivos, se plantearon a partir de proyectos situados:

= ;, Como propiciar la comprension del tema: la adaptacion estructural?

= ;Como adecuar los contenidos de seleccion artificial con base en el contexto ambiental del
adolescente, para que desarrolle aprendizaje significativo?

= ;Con que actividades se les facilita a los alumnos comprender el tema de adaptacion de los
seres vivos?

Con la simple observacion de los problemas utilizados como ejemplo, podemos considerar los
cambios que el alumnado fue teniendo con respecto del planteamiento mismo; durante el
desarrollo del semestre IV el problema toma un enfoque pedagdgico, dejo de preocuparles solo
el contenido de la asignatura, les interesa como ese contenido aproximarlo a sus estudiantes de la
escuela secundaria, ya asumen su responsabilidad como docentes.

A partir de problemas como los mencionados el alumnado integré un documento durante el
desarrollo del semestre en el cual consideraron apartados como:

Problema. Informacion teodrica y documental. Diagnostico cualitativo y cuantitativo. Disefio de
actividades didacticas. Solucion al problema y planteamiento de nuevos problemas.

Fue interesante como en los equipos se resolvian lagunas de informacidon que se  presentaron en
uno o mas de sus integrantes. Varios de los problemas arriba mencionados articulan diferentes
asignaturas que se cursaban o se cursan, situacion que acerca al proceso formativo a un esfuerzo
integral.

d) Reflexion final
Que expresa la explicacion-argumentacion de los significados, aportes y conclusiones que el
proceso generd, en estas fechas esta desarrollandose este tiltimo momento metodologico.
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RESULTADOS

Hasta este momento se puede afirmar que:

En el alumnado

El ABP les posibilita tener una estimacion de su propio progreso, durante el mismo y al término.

Se genera una actitud de autoevaluacion y co-evaluacion que permite favorecer su aprendizaje en
forma permanente.

Tomar conciencia acerca de la importancia que tiene su interés personal y compromiso en la
construccion de sus aprendizajes.

Favorecer una actitud permanente de cooperacion con sus compaieros, de forma de aprender de
manera conjunta.

Aprender a identificar los factores internos y externos que actfian como motivadores de sus
aprendizajes.

En el docente
Permite saber qué objetivos fueron cumplidos, a través del proceso pedagogico proyectado.

Reflexionar acerca de las causas que pudieron haber motivado deficiencias en el logro de las
metas propuestas.

Adoptar decisiones que permitan mejorar los logros parciales de los objetivos propuestos,
aprendiendo de la experiencia para asi no incurrir en los mismos errores.

Generar una actitud de autoevaluacion y co-evaluacion permanente con sus alumnos, que
permita el mejoramiento constante de su practica profesional, reconociendo su estado
permanente de construccion.

CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

Las caracteristicas y los estilos del aprendizaje del grupo permitieron desarrollar el trabajo de
investigacion y poner en marcha el ABP. Esta metodologia si es una alternativa didactica para
propiciar el desarrollo de competencias didacticas del alumnado, de la modalidad escolarizada,
de la Licenciatura en Educacion Secundaria. A la vez de ser una opcion para que el estudiante
auto-regule su aprendizaje.

Es necesario precisar momentos, instrumentos y fuentes con respecto del proceso de evaluacion,
al inicio de la experiencia. El trabajo docente debe ser muy cercano a los equipos, al grupo e
individual; se debe estar pendiente de todas las situaciones de aprendizaje no-visibles que
influyen en la formacion del alumnado y desencadenan su auto-motivacion. La actividad docente
se transforma en actividad de tutoria académica.
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La construccion de la identidad profesional del maestrante de pedagogia de la FES
Aragon: Estudio exploratorio

Mtro. Juan Atalo Venegas Aguirre™*
Dr. Mauro Gelacio Peralta Silverio**

Resumen

El presente estudio exploratorio sobre la construccion de la identidad profesional del
maestrante de pedagogia de la FES Aragon generacion 2008-2010 parte del establecimiento de
tres ejes (Institucion, disciplina, y personal) pertinentes para el estudio de la identidad
profesional que se forma en la maestria de pedagogia de la FES Aragon. A partir de la
problematica enunciada nos llevo a estudiar las practicas de formacion en la maestria de
pedagogia, determinando los distintos aspectos (de caracter tedrico, técnico, metodoldgico y
de investigacion) que ofrecen las practicas escolares cotidianas, significadas por los
estudiantes de maestria otorgando sentido a su proceso de incorporacion a su identidad
profesional.

La identidad profesional del pedagogo establece competencias particulares que definen su
actividad y campo de accion en el mercado laboral, con ello se instituyen practicas de
formacion profesional en los programas de maestria que respondan a dicha necesidad. El
estudio de las competencias profesionales que precisen de mejor manera la identidad del
pedagogo puede mejorar su participacion en el campo laboral, para ello el presente trabajo
busco interpretar la construccion de la identidad profesional en el programa de maestria de la
FES Aragon.

Palabras clave: Formacion profesional, identidad profesional, estudios de posgrado

Abstract

This exploratory study on the construction of professional identity of student mastery of
pedagogy FES Aragon (generation 2008-2010) was approached from three areas: institutional,
disciplinary and personnel, these three categories interact dynamically and through them
professional identity constructs student mastery of pedagogy. Since the establishment of the
issue expressed led us to investigate the experiences of the actors in their practices of identity
formation, with the determination of these different aspects are developed theoretical,
methodological and technical research.

* Estudiante del doctorado en pedagogia FES Aragén-UNAM, becario de CONACyT, atalojva@yahoo.com.mx

** Tutor y Docente del Programa de Maestria en Pedagogia de la Facultad de Estudios Superiores Aragon
UNAM, gelacioperalta@gmail.com. Docente de escuelas normales publicas y privadas.
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The professional identity of pedagogue is established from institutional norms which induces
the incorporation of school culture masters student program, for their part, the activities
developed during the workshops allow the internalization of disciplinary discourse of
pedagogy, forming a core professional identity and finally the personal context (family, social
and cultural) of masters student determines resistance or permits the harmonious integration
into postgraduate professional activities.

Keywords: Professional formation, professional identity, postgraduate studies

Introduccion

La presente indagacion fue producto de la linea de investigacion: Formacion y Posgrado de la
maestria en pedagogia de la FES Aragon de la UNAM, Con la realizacion de este trabajo de
investigacion de caracter exploratorio, sobre la construccion de la identidad profesional del
maestrante de pedagogia de la FES Aragdn, se pretendid6 comprender dicho proceso de
formacion profesional a nivel de posgrado. La primer fase se inicié con la contextualizacion
del objeto de estudio, para la problematizacion se planted la siguiente pregunta de
investigacion: ;Como construye su identidad profesional el maestrante de pedagogia de la FES
Aragon?

Para responder a esta cuestion se hizo uso del enfoque cualitativo de investigacion, éste
permiti6 indagar la identidad profesional como un tema situado dentro de la estructura
dindmica de la vida cotidiana de la maestria de pedagogia de la FES Aragoén. Los resultados
muestran la experiencia de los maestrantes de pedagogia en la construccion de su identidad
profesional, asimismo se considera la importancia de estudiar las competencias profesionales
que permitan la consolidacion del perfil profesional de los estudiantes egresados de posgrado.

Las universidades se han tenido que transformar con el fin de ajustarse a los requerimientos de
la libre competencia economica. Para algunos autores la educacion universitaria cumple el
importante papel de mejorar el nivel humano de sus estudiantes; para otros la educacion
universitaria cumple el importante papel de capacitar a los profesionales para incorporarse al
mercado laboral y con ello permitir la movilidad social entre las diferentes clases economicas
del pais.

Si observamos mas detenidamente la situacion de las universidades y de su papel formador,
podemos senalar que las dos visiones sobre el papel de la universidad no son contrarias; ya
que pueden complementarse; bajo esta tercera via podemos situarnos y comenzar con un
cambio entre las posiciones encontradas del papel de la universidad.

La maestria de pedagogia es un programa que tiene cierta tradicion en el &mbito universitario,
por ello puede considerarse el gran aporte que sus egresados han hecho al sistema educativo
mexicano. En consecuencia, debemos de considerar que todo programa de posgrado tiene que
ajustarse a las necesidades historicas de su momento historico, por ello no debemos dejar
pasar mas tiempo para realizar los ajustes necesarios, ya que es de suma importancia iniciar un
proceso de revitalizacion del programa de maestria de pedagogia que pueda responder a las
deficiencias que puedan mostrarse.
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La identidad profesional del maestrante de pedagogia de la UNAM se encuentra en un
momento de reconstruccidn, esto es, ante el acelerado crecimiento de la demanda de las
maestrias, debido a una deficiente calidad de los programas de licenciatura, unido a esto
también tenemos un mercado laboral que exige mano de obra mas capacitada. El caso del
profesional de la educacion se encuentra ante la libre competencia de los espacios educativos.

Diversos profesionales ven en el campo educativo un espacio propicio para incorporarse, sin
dejar de reconocer la disputa por el poder y la adquisicién de puestos directivos, por ello el
gremio constituido por los pedagogos debe comenzar a delimitar su espacio y a generar una
cultura, la cual resalte la importancia de poseer una formacion profesional pedagogica, ya que
ello podra influir en el mejoramiento de la calidad educativa.

Antecedentes

La identidad profesional determina la funcion que ejerce el egresado de las universidades en el
mercado laboral. La profesion tiene una connotaciéon historica, asimismo siempre se ha
vinculado a las universidades; en México las profesiones se originan con la Universidad
Virreinal, esto es que los egresados de sus aulas podian ocupar caros medios y subalternos en
la administracion real. La iglesia secular era otro de los espacios, en particular para tedlogos y
canonistas.

La principal funcion de la universidad durante la época colonial fue formar profesionales,
como médicos, artistas y abogados, a estas primeras profesionales se les dio el nombre de
liberales, o sea, que eran ejercidas por los hombres libres, ademds su principal caracteristica
era el ejercicio autdbnomo de su actividad en el mercado. (Gonzélez, 2001).

Después de la Independencia, y mientras México se constituia en estado-nacion, la universidad
mantuvo sus catedras liberales. Para los conservadores deseaban una reforma educativa de las
instituciones hispanicas, mientras que para los liberales la educacion proponia consolidar el
proceso de independencia nacional mediante la destruccion del sistema educativo colonial. Las
profesiones por su parte se conservaban como las anteriores liberales, asi la escuela preparaba
para las carreras de abogado, médico y boticario, ingeniero y arquitecto. Las dos ultimas
profesiones representaban el uso de la ciencia para la transformacion de la materia, con ello se
muestra el cambio de la educacion escoléstica a la era de progreso tecnologico.

Las politicas educativas del siglo XX exhiben la necesidad de transformacion del régimen
porfiriano al régimen revolucionario, en este sentido se crea la Universidad Nacional de
Meéxico, cuyo fin fue formar y educar al pueblo mexicano, sin embargo tal proyecto sonaba
demasiado ambicioso, dentro de este ambiente se crean diferentes espacios para la formacion y
capacitacion de profesionales que pudieran cristalizar el proyecto de la revolucion.

Una de las profesiones que tuvo un auge fue la del maestro, ya que era necesaria la
alfabetizacion del pueblo para llevar a cabo uno de los objetivos de la Revolucion. Bajo este
panorama se crean las normales, las cuales cumplieron con la mision de formar a los
profesores que llevarian la cultura a todos los rincones del pais.

Con el anterior recorrido histdrico de las profesiones en México nos percatamos del desarrollo
de las profesiones y de su papel social y econdmico. Actualmente las profesiones han sido
estudiadas por diversos investigadores, entre ellos tenemos a Friedson (2001), el cudl define la
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profesion como un amplio estrato de ocupaciones relativamente prestigiadas, pero de muy
diversa indole, cuyos miembros han tenido algin tipo de educacion superior y se identifican
mas por su estatus educativo que por sus habilidades ocupacionales especificas.

En segundo lugar, nos encontramos con el concepto de profesion como un nimero limitado de
ocupaciones que tienen mds o menos en comun rasgos caracteristicos institucionales. Las
profesiones denominadas de estatus se distinguen de las actuales, ya que estas se definen por
su caracteristica en la ocupacion.

La primera clasificacion designa a un estrato educado, y se relaciona con una concepcion
estatica. Mientras que la segunda permite pensar que las ocupaciones se profesionalizan. Se
puede llegar a la conclusion que actualmente la relacion de la ocupacion sobre la profesion y
su profesionalizacion se ajusta al mercado neoliberal, éste busca cada vez més especializacion,
ya que los sistemas de produccion se han tecnificado, con ello cada vez se requiere mano de
obra calificada; otro de los aspectos del sistema neoliberal es la libre competencia, con ello se
observa que los egresados de las universidades adquieren mayor profesionalizacion con la
intencion de ocupar un espacio en el mercado laboral.

El caso de los posgrados, en este caso las maestrias, han tenido un incremento de su poblacion
estudiantil, generando con ello una crisis en el modelo universitario de posgrado; cada vez son
mas, los egresados de alguna licenciatura, que desean cursar un programa de posgrado, la
problematica se encuentra en que las universidades intentan dar respuesta a esta exigencia, Sin
embargo, se ven cada dia rebasadas en su intento por mejorar la eficiencia y calidad de sus
programas de maestria.

Construccion y reconstruccion de la identidad profesional del pedagogo

El contexto historico actual dominado por la globalizacion econdomica del mercado laboral
determina los cambios, el caso de la identidad profesional del pedagogo se encuentra bajo las
exigencias del campo laboral determinado por las competencias laborales. El profesional de
pedagogia (el caso de la maestria de pedagogia de la FES Aragoén) construye su identidad
estableciendo relaciones dindmicas con la institucion formadora, la FES Aragon. Por otra parte
la reconfiguracion del discurso pedagogico proyecta nuevos sentidos que definen la actividad
del pedagogo, ya no solo como un profesional de la ensefianza escolar, ampliando con ello su
campo de accion. Lo anterior expone el cardcter constructivo y reconstructivo de la identidad
profesional del pedagogo.

La globalizaciéon comprende un estado de crisis recurrente, la cual nos influye a todos los
habitantes del mundo; los espacios profesionales, que anteriormente se encontraban
solidamente delimitados, actualmente se encuentran ante un panorama incierto (Dubar, 2002).
El estudio de la identidad profesional del pedagogo es una labor pertinente, ya que considerar
a la profesion como el espacio donde se desarrolla y ejerce su accion el profesional egresado
de las universidades; dentro del campo profesional del pedagogo encontramos problematicas
que deben ser estudiadas con detenimiento, para con ello auxiliar la consolidacion del gremio.

La identidad es un proceso dialéctico (véase el esquemal) donde intervienen dos polos, por
una parte tenemos al sujeto, en ¢l se crea la identidad a través de lo que se define como
identificacion (Hall, 2003); ya que ésta es producto de la aceptacion libre y consciente del
sujeto a su identidad. El otro polo se encuentra en el aspecto objetivo de la realidad que
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circunda al sujeto, en este sentido para algunos autores se encuentra en la fuente social (Berger
y Luckmann, 2006), o los “otros” (Dubar, 2002).

Para este trabajo de investigacion consideramos que la construccion de la identidad
profesional del pedagogo se construye por los procesos formativos del programa de maestria
asi se establecen dos ejes que se consideran como el polo objetivo: la normatividad
institucional y la disciplina de estudio, estos dos ejes funcionan como focos proyectores de la
identidad, y bajo estos se forma la identidad profesional del pedagogo de la FES Aragon.

El tercer eje lo compone el sujeto, en ¢l se forma y acepta la identidad profesional, este
proceso no surge de manera pasiva, sino se presenta en forma de conflicto, crisis, (Dubar,
2002); varios son los factores tanto subjetivos como sicologicos que influyen en la
construccion de la identidad profesional. A partir de la aceptacion de los tres ejes: el
institucional, el disciplinario y el subjetivo, se pudo investigar la construccion de la identidad
profesional del maestrante de pedagogia.

Esquema sobre los ejes de la identidad

Institucion
(universidad-
mercado
\ laboral)

o

\ Saber
‘\ (disciplina
~ pedagdgica) \
£

identidad en
formacion)

S ~
\ \\ Sujeto (Maestrante:

Esquema 1. Realizado por el autor con base en las lecturas: en ¢l se
muestra de manera esquematica la relacion dialéctica de la
construccion de la identidad profesional.

Bajo la tradicion moderna, las instituciones universitarias funcionan con un objetivo social
para el bienestar y el progreso de la sociedad sintetizando las aspiraciones de la modernidad
(Ibarra 2003), sin embargo estas interpretaciones de control y bienestar social se encuentran en
debate. Actualmente surgen nuevos enfoques desde los cuales podemos abordar la funcion de
las universidades para mejorar la formacion de los futuros profesionales.

En las ultimas dos décadas la globalizacion ha impuesto una nueva dindmica de produccion,
por ello se han realizado ajustes a las politicas educativas de los paises en desarrollo; en este
sentido las teorias sobre el capital humano y para el crecimiento acelerado de las economias en
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desarrollo han pasado a segundo término; la universidad puede entenderse como una empresa
encargada del conocimiento (Verniéres, 1999; Ibarra, 2002).

Para comprender lo que acontece en las universidades surgen enfoques que permiten la
reconstruccion compleja del movimiento de la sociedad, asi la universidad como institucion
puede entenderse como un proceso de intercambio de materiales, imaginarios simbodlicos que
otorgan seguridad, garantizando la visibilidad. Esta visidbn posmoderna trae consigo su
reinterpretacion para restituir al sujeto su complejidad en la contingencia de sus relaciones
(Ibarra, 2003), desde esta dimension teorica la institucién se muestra como la autorizada en
proyectar u orientar la construccion de identidad de los sujetos bajo su dominio, ésta puede ser
como control o intercambio de imaginarios simbolicos.

La disciplina de saber es un importante medio de trasmision de formas discursivas, esto es la
adquisicion por parte del sujeto de un discurso, determina en muchos sentidos su experiencia o
interpretacion del mundo. No podemos negar que detrds de la adquisicion de ideas se impone
la trasmision del referente lingiiistico. Las universidades, en este caso los programas de
posgrado establecen coédigos lingiiisticos altamente especializados, los cuales permiten la
trasmision de ideas (Hall, 2003). Bajo la problematica sobre la construccion de la identidad
profesional, los saberes son parte fundamental, ya que éstos otorgan preeminencia y fuerza
para contrarrestar a los grupos ajenos o rivales, al explotar su capacidad, su especialidad
particular y su autoridad experta, su conocimiento y pericia; esto determina la posesion y la
aplicacion practica de saberes (Valle, 2003). La identidad profesional se encuentra fundada en
dos elementos: los saberes y la actividad laboral, éstos se entrelazan para consolidar la
profesion.

El sujeto, en este caso, el maestrante de pedagogia de la FES Aragdn, conforma el polo sobre
el cual se construye la identidad profesional. La construccion de la identidad se establece a
partir de la significacion que establece el sujeto con su entorno social. Debemos reconocer la
herencia que tiene la identidad en la investigacion sicoldgica, ya que autores como Freud y
Lacan estudiaron esta tematica, sin embargo, la herencia de la categoria se ha trasladado a
disciplinas cientificas como la antropologia y la sociologia, considerando a la identidad como
la categoria que explica la composicion de los grupos humanos.

En el caso de la investigacion educativa, la identidad comprende los procesos instructivos que
se establecen a través de la formacion escolar. La identidad profesional se advierte como la el
grupo de individuos de una disciplina quienes se adhieren a patrones que son aceptados,
asimismo involucra aspectos como conocimientos y habilidades especiales obtenidos en un
proceso reconocido de aprendizaje (Valle, 2003). Algunos autores establecen la construccion
de la identidad desde referentes especificos como la otredad (Dubar, 2002), para Hall (2003) la
identidad se determinada a través de la sutura entre el discurso y su aceptacion por parte del
sujeto.

En el caso de la identidad profesional analizada en la maestria de pedagogia de la FES
Aragoén, se estudio a partir de la experiencia y de su trayectoria escolar, también se manifestd
las expectativas del maestrante de pedagogia. La conclusion a la que se llegd fue el
sentimiento de crisis con que se vivencia la construccion de identidad.

67



Método

El enfoque de investigacion se determind como cualitativo, éste se define como
“multiparadigmatico”. Los que lo practican son sensibles también a su valor multimetddico.
Estan sometidos a la perspectiva naturalista y a la comprension interpretativa de la experiencia
humana” (Rodriguez, 1999: 32). La comprension de las problematicas de caracter humano se
muestra en un contexto de cambio permanente, por ello se mostrd pertinente considerar un
enfoque metodologico adecuado a dicha circunstancia.

El método cualitativo considera al sujeto como productor de la realidad social, asi sus
intenciones y su vision de la realidad son la materia a investigar (Murueta, 2004); las
investigaciones de tipo cualitativo centran su atencidon en la relacion de los sujetos con su
entorno social, en este sentido la observacion pretende medir o interpretar la interaccion de los
individuos con sus constructos sociales (Rodriguez, 1999).

Por otra parte, se hizo uso de técnicas etnograficas, ya que se realizaron entrevistas semi-
estructuradas a los maestrantes de la generacion 2008 II, tomando como muestra los
integrantes de los campos I y IV, ya que eran los de mayor poblacioén en el programa de
maestria. Por otra parte se entrevist6 a funcionarios de la maestria de Pedagogia con el fin de
comprender cuales fueron las acciones que estos realizaron para consolidar el proyecto
pedagogico y reforzar la identidad, o simplemente conocer si para ellos es importante la
construccion de la identidad del maestrante de pedagogia.

En sintesis, la investigacion cualitativa mediante el enfoque interpretativo y con técnicas de la
etnografia, fueron recursos metodoldgicos empleados en la investigacion, ésta se compone de
dos grandes partes: en la primera, se reconstruyeron conceptos fundamentales, ademas en este
nivel trabajo en la construccion de una teoria que permitiera la comprension del proceso de la
identidad profesional; en la segunda parte del trabajo se hizo la interpretacion del material
empirico, como producto se identificaron experiencias relevantes sobre su percepcion de la
formacion de los maestrantes de pedagogia, por una parte se establecieron las diferentes
visiones que funcionarios y alumnos tienen sobre la formacion profesional desarrollada en la
maestria de pedagogia.

Como parte de los resultados se determinaron los alcances de la investigacion de caracter
exploratorio, pero estos pueden ser recuperados, en sentido tedrico y practico para incluirlos
en otras instituciones de indole educativa, con el objeto de promover y mejorar la
consolidacion de procesos de aprendizaje y de formacion profesional para otros profesionistas.

Las técnicas utilizadas fueron el rastreo bibliografico de diferentes investigaciones con
tematicas que versaron sobre la construccion de la identidad, de esta indagacién se pudo
estructurar y construir el estado del arte que permitio observar la tradicion en la investigacion
de la misma; ademds permiti6 comprender para explicar la justificacion y trascendencia de la
problematica. Asimismo la recopilacion de una gran cantidad de materiales sobre la tematica
permitié documentar la tradicion y el devenir de la maestria de pedagogia en la FES Aragon, y
con ello una exploracion acerca de la construccion de su identidad profesional.

Como parte de las practicas escolares curriculares como los seminarios, los comités, coloquios
y la tutoria son espacios que los actores identificaron como los mas significativos, ya que en
ellos es en donde encuentran su incorporacion al campo y significan el discurso pedagogico,
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esto es fundamental ya que los maestrantes los usaran y los desarrollaran en sus trabajos de
investigacion, esto sera un aspecto fundamental de su identidad cultural (Pifia, 2002).

Las actividades extracurriculares (experiencias, intercambios, encuentros y congresos) fueron
otra serie de aspectos que los maestrantes consideraron importantes para la construccion de la
dindmica de la vida académica del posgrado de la FES Aragon, asi se pudo significar dichos
eventos, para posteriormente hacer su interpretacion sobre la conformacion de la identidad de
los maestrantes, con el objeto de su posterior comprension.

Contenidos

Los objetivos particulares que se desprendieron del objetivo general fueron: analizar la
influencia que tiene la globalizacion en los aspectos econdmicos y de gremios laborales en la
conformacién de la identidad de las profesiones, para a través de ello establecer la
contextualizacion de la conformacion de la identidad del pedagogo, es decir, indagar la
construccion de la identidad del pedagogo a través de la formacion institucional y disciplinaria
que proyectan e imponen el modelo a seguir.

Por otra parte, la identidad del maestrante de pedagogia inicia su construccion de manera
empirica a partir de sus antecedentes escolares, que se confrontan con sus practicas escolares y
se enfocan con su compromiso laboral, estos aspectos se identificaron como representativos,
que tienen la mayor carga de significado en la formacién de su identidad profesional.

La importancia de esta tematica se justifica con las preguntas iniciales que nos permiten la
construir nuestro objeto de estudio, que puede ser planteada de la siguiente manera, ;Cual es
la funcion del discurso pedagogico en la construccion de la identidad del pedagogo de la
maestria de la FES Aragon?, (Es posible reconstruir la profesion del pedagogo?, ;Qué tipo de
profesional de la pedagogia se estd formando en el programas de maestria en pedagogia de la
UNAM?, ;Por qué es importante explorar la identidad del pedagogo de la maestria en
pedagogia de la FES Aragon? El perfil profesional del maestro de pedagogia se define desde
los objetivos generales del programa. Especializacion, profesionalizacion académica e
induccién a la investigacion.

Para explicar la distincién entre el campo formativo de la licenciatura con el posgrado es
importante sefialar que los estudiantes de licenciatura asumen su identidad profesional como
profesionales en la docencia. El mercado laboral mas amplio se encuentra ocupado por
profesionales de pedagogia que desarrollan actividades de ensefianza, dejando de lado la
investigacion u otras actividades, tales como la investigacion (Diaz y Barron, 1984).

Las funciones profesionales del egresado de licenciatura se encuentran determinadas por las
instituciones de educacion o empresas de la iniciativa privada que requieren a profesionales
con este perfil. La maestria en pedagogia establece una ampliacion del perfil profesional con
la intencion de responder a la diversidad de competencias profesionales que requiere el
mercado laboral.

La maestria en pedagogia de la FES Aragon se encuentra compuesta por estudiantes con
heterogéneas formaciones escolares, ademas de componerse por alumnos de edad adulta y con
experiencia laboral diversa, algunos con varios afios en servicio docente. Se tom6 una muestra
de la generacion 2008 II de la FES Aragén: 15 alumnos los cuales provenian de las siguientes
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licenciaturas: 1 Médico cirujano, 1 licenciado en filosofia, 4 licenciados en Comunicacion y
periodismo y 8 licenciados en Pedagogia.

Como resultado de dicha muestra, se resaltd que la Maestria en pedagogia estaba compuesta
de un 50% de egresados de otras licenciaturas, esto nos obliga a pensar que los intereses y las
relaciones escolares que producen, se encuentran en conflicto que se manifiesta por la
diversidad de intereses y la fragmentacion del egresado de la maestria, en este sentido el
presente estudio aporta elementos para la comprension e intervencion de dicha problematica,
asimismo se observa como necesario la implementacién de estrategias para resolucion de
dicha problematica al interior de la maestria de pedagogia de la FES Aragén y con ello,
fortalecer al egreso de los maestrantes y con ello consolidar el programa, para ofrecer estudios
de calidad a los futuros maestrantes de la Maestria en pedagogia de la FES Aragon.

La importancia de la construccion de las identidades profesionales puede abordarse desde los
planteamientos de Dubar (2002) que a nuestro juicio fueron los mdas pertinentes para la
orientacion que se dio a esta investigacion. Su postura sobre la posibilidad de articular
diferentes dimensiones de andlisis en los procesos de identidad a partir del concepto de
socializaciébn, nos parece relevante en tanto que se aleja de una conceptualizacion
reproduccionista del mismo.

Asi, la socializacion queda definida como un mecanismo esencial en el proceso de
construccion de la realidad, al establecer un puente entre la formacion de la personalidad del
sujeto y los contextos socialmente estructurados en los que se gestan las identidades, sin que
esto implique que la identidad pueda conceptuarse a partir de la distincion de lo individual y lo
colectivo.

El aspecto importante que sefala este autor es que, en la actualidad los campos escolar y
profesional han adquirido un rango de legitimidad muy importante en los modos de
construccion de las categorias sociales por las esferas del empleo y del trabajo, asi como la
formacion escolarizada, constituye un dominio pertinente para los individuos en el proceso de
construcciéon de identificaciones sociales. Si el empleo es un elemento cada vez mas
importante en los procesos de identidad, la formacion escolar cada vez estd mas ligada a él.

Dubar (2002), senala que la identificacion con una carrera y el compromiso con un cierto tipo
de actividades, en un contexto de experiencias relacionadas con la estratificacion social, asi
como frente a una estructura desigual de acceso a los diferentes espacios formadores o
educativos es lo que podriamos denominar la construccion de una identidad profesional.

Resumiendo, podemos decir que la identidad social no es “transmitida” de una generacion a
otra, sino que es construida por cada generacion fundamentalmente sobre la base de las
categorias de clasificacion y de las posiciones heredadas de la generacion precedente, pero
también mediante las estrategias de identidad desplegadas por los individuos en el transito por
las instituciones que ellos contribuyen a transformar realmente. En la actualidad, esta
construccion identitaria otorga una importancia particular en los campos del trabajo, del
empleo y de la formacion, sobre todo esta Gltima ya que adquiere una fuerte legitimidad para
el reconocimiento de la identidad social y la atribucion del estatus social.
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Los trabajos sobre identidad han sido abordados desde diferentes perspectivas, existen trabajos
que abordan la identidad desde una oOptica filosofica, sociologica, antropoldgica y en este caso
pedagodgica. A la identidad se le ha particularizado de distintas formas, asi hay trabajos que
hablan de la identidad nacional, identidad de género, identidad cultural, identidades sociales,
identidades colectivas, identidad individual, identidad sicoldgica; de toda esta gama de
investigaciones podemos inferir la importancia sobre los temas que involucran la
preocupacion por la biisqueda de la identidad.

A modo de justificacion histérica podemos mencionar que una de las causas por la cual los
temas sobre la identidad han tomado gran relevancia en el siglo XXI es debido al fenomeno de
la globalizacion; para diversos autores (Bejar y Rosales, 1999; Dubar, 2002; Bauman, 2003) la
globalizacion representa el avasallamiento de la identidad de los grupos sociales del planeta,
con esto queremos decir que la integracion de toda la humanidad en una sola aldea se ha
convertido también en una forma de violencia cultural.

El aspecto mas evidente de esta violencia lo encontramos en las identidades nacionales o
étnicas, es por esta razon que el campo donde mas se estd trabajando el problema de la
identidad es en el terreno social y politico; sin embargo, existen otros ambitos donde también
el fenomeno de la globalizacion se manifiesta, asi podemos sefialar el terreno de las ciencias.
Las antiguas clasificaciones del saber han sido cuestionadas desde sus fundamentos teoricos
mas profundos, debido a que el saber se ha diversificado mucho, ademas de que la realidad
arroja problemas que antes no era posible contemplar, debido a estas razones las ciencias se
encuentran en un reacomodo de sus métodos y teorias, esto con el fin de dar respuesta a la
complejidad del mundo contemporaneo.

La pedagogia es una ciencia con caracteristicas propias que la hacen singular en muchos
sentidos, por una parte su objeto de estudio la educacién, representa una complejidad diversa,
ya que en ella confluyen diversas ciencias que pueden apoyar en la reinterpretacion de las
diversas problematicas.

Esta complejidad genera la dispersion del saber pedagdgico y con ello una distorsion en el
profesional de la pedagogia; por otra parte tenemos la evolucion histdrica de dicha pedagogia.
Bajo el contexto de las identidades del saber pedagdgico emergen estudiosos de las tematicas
con auténtico origen pedagodgico, tenemos el caso de Dr. Alfredo Furlan y Miguel Angel
Pasillas, ademas de la obra del francés Edgar Morin, del venezolano Zambrano Leal; ademas
de Benner Dietrich y de muchos mdas investigadores interesados en resignificar el saber
pedagdgico, ademds de reconstruir las practicas propias del profesional de la pedagogia, y por
ende del pedagogo.

Conclusiones

Las conclusiones sobre la investigacion exploratoria de la identidad profesional del maestrante
de pedagogia se dividi6 en los tres ejes: Institucional, disciplinario y personal.

Institucional

* La Maestria de Pedagogia de la UNAM se encuentra en un estado de ajuste ante las
nuevas politicas hacia la educacion superior. (CONACyT)
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* Las identidades profesionales deben reconstruirse acorde a las necesidades del
mercado laboral.

+ La Maestria de pedagogia de la FES Aragén comprende un proyecto formativo que
busca adecuarse a las normas de calidad, los 30 afios de experiencias del programa de
pedagogia todavia se encuentra en la biisqueda de consolidar practicas formativas.

Disciplinario
* Importancia en la seleccion del perfil de ingreso de los maestrantes de pedagogia.

* El campo disciplinario pedagdgico muestra cambios en su area conceptual, tedrica y
practica.

* Los espacios y actividades que permiten la construccion de la identidad profesional del
maestrante de pedagogia son las actividades escolares y practicas de cada campo y
linea de investigacion.

» Establecer tradicion en la elaboracion de investigaciones pedagdgicas.
Personal
» La autoimagen profesional de los maestrantes de pedagogia es la docencia.

 La incorporaciéon de los maestrantes de pedagogia se establece dentro de la
conformacion de su proyecto de vida, impulsados por factores econdmicos, status
laboral, necesidad de perfeccionamiento en sus saberes. Como consecuencia su
experiencia de crisis es una constante.

* La heterogeneidad en el perfil escolar y laboral obstruyen la construccion de la
identidad profesional de maestrante de pedagogia.

La conclusion general considera la posibilidad de definir las competencias profesionales
que deben formarse en los estudiantes que egresan de la maestria de pedagogia, la
finalidad es reflexionar sobre las habilidades y saberes que requiere dominar todo egresado
de la maestria de pedagogia. La consolidacién de gremios que unifiquen normas para el
ejercicio profesional, y certificacion del ejercicio profesional.
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Comercio bilateral entre China y México: desde competencia hasta

complementario, 2000-2010

Dr. Yang Zhimin*

Resumen

Las transacciones comerciales entre China y América Latina durante los ultimos 10
afios han registrado un crecimiento importante. Particularmente, en 2010 México
llegd a ser el tercer socio comercial, el segundo mercado de exportacion y la tercera
fuente de importacion de China en esta region. Por su parte, China es el segundo socio
comercial de México al nivel global, tercer mercado de exportacion y segundo fuente
de importacion. Es importante sefialar que los logros anteriores se han consolidado
paulatinamente a pesar de los desencuentros y de las irritaciones surgidas entre las
dos economias emergentes con respecto al comercio bilateral. A largo plazo ambas
partes deberan reconocer la importancia mutua y trabajar de manera armodnica para

cultivar nuevas relaciones econdémicas y comerciales.

Palabras clave: Estrategia, China, México, cooperacion econdémica y comercial

Abstract

The trade between China and Latin America during the past 10 years have recorded
significant growth. In particular case, in 2010 Mexico became the third largest trading
partner, the second largest export market and third largest source of imports from China
in this region. For its part, China is the second trade of Mexico commercial partner
globally, third largest export market and second import source. Importantly, the
previous achievements have gradually consolidated in spite of the disagreements and
irritations arising between the two emerging economies with respect to bilateral trade.
In the long run both parties should recognize the mutual importance and work in

harmony to cultivate new economic and trade relations.

Keywords: Strategy, China, Mexico, economic and trade cooperation

* El autor de este articulo es egresado del Colegio de Estudios de Posgrado en Economia, la Academia China de
Ciencias Sociales como doctorado.
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Las transacciones comerciales entre China y América Latina durante los ultimos 10
afios han registrado crecimiento importante. En caso particular, en 2010 México llego
a ser el tercer socio comercial, el segundo mercado de exportacion y la tercera fuente
de importacion de China en esta region. Por su parte, China es el segundo social
comercial de México al nivel global, tercer mercado de exportacion y segundo fuente
de importacion. Es importante sefialar que los logros anteriores se han consolidado
paulatinamente a pesar de los desencuentros y de las irritaciones surgidas entre las
dos economias emergentes con respecto al comercio bilateral. El proposito de este
trabajo es proponer acciones estratégicas para que al largo plazo ambas partes
reconozcan la importancia de cultivar nuevas relaciones econdmicas y comerciales

ante un comercio bilateral cada vez més encaminado a la complementariedad.

La primera parte es una revision de las transacciones comerciales efectuadas por las
dos economias emergentes durante la tltima década; en seguida se plantearan las
discrepancias tanto actuales como potenciales que han impedido un desarrollo
armonico y sustentable del comercio bilateral. Finalmente se presentaran algunas

conclusiones.
1. Comercio bilateral entre China y México, 2000-2010

Las transacciones comerciales efectuadas por China y México han observado un ritmo
del crecimiento rdpido durante la década pasada, con la excepcion del afio 2009,
cuando fueron influenciadas por la crisis financiera global y registraron cifras

negativas.

Segtn los datos de fuente oficial china, el volumen del comercio entre ambas partes
crecid 13 veces; al pasar de 1,830 millones de dolares en el 2000 a 24,690 millones de
dolares en el 2010. De esta manera, en 2010, México llegd a ser el tercer socio
comercial del pais asiatico (después del Brasil y Chile), el segundo mercado de
exportacion para los productos chinos (Brasil como el primero) y la tercera fuente de

importacion (detras del Brasil y Chile) de China en esta region (cuadro 1)."

! Ministerio del Comercio de China, “Guias de Inversiones Chinas en el Resto del Mundo: México ([H 4} %
N [E 71 b [X $5 75 : 25 76 BF), Ministerio del Comercio de China, 2011, China.
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Cuadro 1:  Comercio bilateral entre China y México, 2000-2010

(Mil millones de ddlares y por ciento)

Afo Exportacion e importacion Exportacion de China Importacion de China
Volumen | Variacién anual | Volumen | Variaciéon anual | Volumen | Variacion anual
(%) (%) (%)
2000 1.83 92.6 1.34 69.6 0.49 206.3
2001 2.55 39.9 1.79 34.1 0.76 55.9
2002 3.98 56.0 2.86 60.0 1.11 46.5
2003 4.94 24.2 3.27 14.1 1.68 50.4
2004 7.11 43.9 4.97 52.2 2.14 27.6
2005 7.76 9.2 5.54 11.4 2.23 4.0
2006 11.43 47.2 8.82 59.3 2.61 17.1
2007 14.97 31.0 11.71 32.8 3.26 24.9
2008 17.56 17.3 13.85 18.3 3.71 13.6
2009 16.18 -7.8 12.30 -11.3 3.88 52
2010 | 24.69 52.6 17.87 45. 4 6.82 66.0

Fuente: Aduana china, sobre la base de datos del Ministerio de Comercio de China.

Por su parte, los datos proporcionados por la Secretaria de Economia arrojaron lo
siguiente: el volumen total del comercio entre ambas naciones ya alcanzé un importe
de 49.81 miles de millones de dolares en 2010 y México tuvo un déficit equivalente a
41.41 miles de millones de dolares, con una tasa de crecimiento de 36.6% en

comparacion con el nivel alcanzado en el afio inmediato anterior.

De esta manera, China se convierte en el segundo socio comercial después de los
Estados Unidos, el tercer mercado de exportacion con Estados Unidos y Canada en

los primeros dos sitios, y la segunda fuente de importacion atras de Estados Unidos.

En cuanto a los productos de mayor importancia dentro de las transacciones
comerciales entre los dos paises destacan los productos minerales, los del metal basico
y los equipos de transporte que constituyen los tres primeros articulos exportados
desde México hacia China cuyas ventas destinadas al mercado de la nacién con mayor
nimero de poblacion del mundo fueron 1,760 millones, 730 millones y 640 millones

de dolares, respectivamente durante 2010.
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Cuadro 2: Principales articulos exportados de México a China, 2010

(Millones de dolares y por ciento)

Variacion  |Participacion en
Capitulo Articulos 2010 2009
anual (%) el total (%)
Ivolumen total 4,198 2,216 [89.5 100.0

26 asperon mineral y escoria 1,028 [553 85.9 24.5
27 combustible mineral y los derivados, betin 724 0.0 0.0 17.3
87 ivehiculo y las piezas(menos los ferroviarios) 641 209 206.2 15.3
74 cobre y sus productos 619 408 51.7 14.8
85 imaquinaria eléctrica, equipo audiovisual y sus piezas 301 269 11.9 7.2
84 reactor nuclear, caldera, aparato mecanico y sus piezas 198 124 60.0 4.7
29 producto de quimica organica 180 94 92.8 4.3
39 plastico y sus productos 103 122 -15.6 2.5
76 aluminio y sus productos 68 43 56.5 1.6
52 algodon 50 23 118.9 1.2
40 caucho y sus productos 33 20 66.0 0.8
90 lequipo optico y médico y sus piezas 32 24 34.4 0.8
32 imaterial para el curtido, pigmento, pintura, tinta, etc. 30 22 32.9 0.7
41 piel y cuero 23 45 -49.2 0.5
47 pasta de madera, papel usado 19 4 436.2 0.5
03 IPeces otros productos acuaticos 18 22 -16.7 0.4
72 IHierro y acero 15 109 -86.3 0.4
78 lplomo y sus productos 13 3 267.1 0.3
55 fibra quimica 11 14 -18.6 0.3
22 bebida, alcohol y vinagre 8 10 -18.7 0.2
70 cristal y sus productos 8 2 308.9 0.2
73 productos de hierro y acero 7 5 40.5 0.2
23 residuos de la industria de alimentos, forraje 6 3 98.6 0.2
38 productos quimicos 6 5 35.2 0.2
25 sal, azufre, tierra, piedra; cal y cemento, etc. 6 4 48.7 0.1
37 productos fotograficos y cinematograficos 5 11 -52.2 0.1
28 productos de quimica inorganica; compuesto de los metales preciosos 5 3 54.9 0.1
81 otros metales basicos, ceramica metalica y sus productos 3 3 3.1 0.1
42 productos de piel y cuero, maleta de viaje 3 3 -13.8 0.1

13 cola de insecto, goma, resina y los otros liquidos de planta 3 3 -5.7 0.1

Fuente: Ministerio de Comercio de China: Informe del comercio de los paises: el comercio de bienes
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de Méxicoy el comercio entre China y México, 2010, Vol. 1, 2011.

http://countryreport.mofcom.gov.cn/

Lo anterior significaba una tasa de crecimiento de 215.8%, 22.5% y 206.1% para cada
producto respectivo; por su parte, la suma de estos tres productos representaban

74.1% dentro de las exportaciones totales de México hacia China”.

Ademas de los productos anteriores, en 2004 México empez6 a exportar a China en
gran volumen automoviles y las piezas del motor por el desarrollo rapido de la
industria automovilistica, asimismo para satisfacer la demanda cada vez mayor de los

. e, 3
autos particulares en el mercado asidtico’.

Por su parte, los productos importados por México de China estan concentrados en los
del sector eléctrico, cuyo volumen llego a 32,410 millones de dolares en 2010 (71.1%
del total), con una tasa del aumento de 43.7% con respecto a las cifras registradas en
20009.

Cabe sefialar que estos productos normalmente se consideran como los de alta
tecnologia; en consecuencia, los productos procedentes de la Republica Popular de
China han enfrentado competencias fuertes con los originarios de paises como los
Estados Unidos, Corea del Sur, el Japon y Alemania. A pesar de que es prematuro
afirmar que esa economia emergente se encuentra en el mismo nivel del desarrollo
tecnoldgico en esas ramas manufactureras, lo anterior al menos es indicativo por el

nivel de competitividad observado.

En los mercados mexicanos de muebles y juguetes, China también posee bastante
ventajas competitivas y es la primera (superior de los EE.UU.) fuente de importacion
de México en estos dos sectores, ocupando el 41,8% de las ventas efectuadas por esos
productos. En cuanto a los mercados de metal basico y los productos, equipos Opticos
y médicos, plastico y caucho, China constituye la segunda fuente de importacion de
Meéxico, detras del primer sitio ocupado por los productos originarios de los Estados
Unidos (Cuadro 3).

% Ministerio del Comercio de China, “Informe del Comercio: Tracciones bilaterales entre China y México ([ 5]
Wog i % . 2010 OB O7H R I Boo k2 XML R 5 MA)Y, vol 1, 2011
http://countryreport.mofcom.gov.cn/record/qikan110209.asp?id=3240

Ministerio de Comercio de China: Informe del comercio de los paises: el comercio de bienes de Méxicoy el

comercio entre China y México, 2010, Vol. 1, 2011. http://countryreport.mofcom.gov.cn/.
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Cuadro 3: Principales articulos importados por México de China, 2010

(Millones de dolares)

Ene.-dic., | Ene.-dic., | Variacion |Participacion en
Capitulo Articulos
2010 2009 |anual (%)| el total (%)
Ivolumen total 45,608 32,529 40.2 100.0

85 imaquinaria eléctrica, equipo audiovisual y sus piezas 21,755 15,361 41.6 47.7
84 reactor nuclear, caldera, aparato mecanico y sus piezas 10,658 7,199 48.1 23.4
90 lequipo optico y médico y sus piezas 2,066 1,279 61.5 4.5
95 juguetes, productos de juego y deporte y las piezas 1,353 1,610 -16.0 3.0
39 plastico y sus productos 1,023 776 31.9 2.2
87 ivehiculo y sus piezas(menos los ferroviarios) 824 537 53.3 1.8
73 producto de hierro y acero 707 659 7.2 1.6
29 producto de quimica organica 591 479 23.5 1.3
94 imueble, ropa de cama, lampara, casa movil 549 410 33.9 1.2
40 caucho y sus productos 526 323 63.0 1.2
83 producto de metal basico 360 269 33.8 0.8
42 productos de piel y cuero, maleta de viaje 290 229 26.5 0.6
76 aluminio y sus productos 233 137 69.6 0.5
96 producto general 202 141 43.0 0.4
69 producto de ceramica 201 137 46.3 0.4
82 instrumento de metal basico, afilador, cubierto y las piezas 179 111 60.9 0.4
60 producto textil 164 123 33.5 0.4
32 imaterial para el curtido, pigmento, pintura, tinta, etc. 139 104 33.7 0.3
27 combustible mineral y los derivados, betin 134 103 30.4 0.3
28 productos de quimica inorganica; compuesto de los metales preciosos 129 91 42.0 0.3
63 otros productos textiles viejos 126 97 30.4 0.3
72 IHierro y acero 125 116 8.4 0.3
31 labono 125 52 140.7 0.3
70 cristal y sus productos 124 83 50.0 0.3
03 peces y otros productos acuaticos 119 72 65.8 0.3
52 algodon 113 68 65.2 0.3
38 lproducto quimico general 112 70 60.6 0.3
44 imadera y los productos, carbon 108 80 36.2 0.2
64 zapatos, botas, espinillera y sus piezas 106 73 45.4 0.2
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pasta de madera, papel usado 98 84 16.2 0.2

Fuente: Ministerio de Comercio de China: Informe del comercio de los paises: el comercio de bienes
de Méxicoy el comercio entre China y México, 2010, Vol. 1, 2011.

http://countryreport.mofcom.gov.cn/.

A pesar de la importancia del comercio bilateral cada vez mayor que antes para ambas
economias emergentes involucradas, su peso relativo todavia se encuentra limitado
respecto al total de sus actividades comerciales respectivas al exterior. En primer lugar,
los datos mexicanos arrojaron que transacciones comerciales entre México y los
Estados Unidos siguen ocupando un lugar primordial dentro de las actividades
economicas efectuadas entre el pais de descendientes de los aztecas y el resto del

mundo.

En 2010, el 80.0% de las exportaciones mexicanas se destinaron a los mercados
mientras que 48.1% de las compras mexicanas vinieron de los Estados Unidos. Dicho
de otra forma, las politicas econdmicas encaminadas a la diversificacion y los
esfuerzos efectuados por haber firmado tantos tratados de libre comercio con varios

paises del mundo todavia no han dado resultados satisfactorios y deseados.

Las cifras estadisticas mostraron que durante los Ultimos cinco afios, las exportaciones
mexicanas al vecino pais solo registraron una leve caida de 5 puntos porcentuales; a
su vez, las importaciones de ese pais disminuyeron en 11.9 puntos porcentuales,
ambas cifras consisten en la alta dependencia del comercio exterior de México del

mercado estadounidense.

En segundo lugar, las transacciones comerciales efectuadas entre China y México
ubican a éste ultimo como el tercer socio comercial para el pais asidtico en el area de
América Latina, después de Brasil y Chile. No obstante, al nivel global México se
encuentra en lugar 29 de acuerdo con el volumen del comercio bilateral entre China y

los demas paises del mundo, segun las cifras de fuente china en 2009.
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Cuadro 4: Ventas de productos mexicanos a los principales destinos del mundo,
2010

(Millones de dolares y por ciento)

Economias Volumen Variacion anual (%) Participacion en el total (%)

total 298,230 29.9 100.0
EE.UU. 238,522 29.0 80.0
Canada 10,616 26.8 3.6
China 4,198 89.5 14
Brasil 3,786 54.7 1.3
Colombia 3,762 50.4 1.3
Espana 3,678 53.7 1.2
Alemania 3,574 11.1 1.2
Japén 1,927 19.4 0.7
Chile 1,866 77.2 0.6
Holanda 1,847 20.2 0.6
Argentina 1,770 62.8 0.6
Reino Unido 1,735 38.4 0.6
Venezuela 1,565 10.1 0.5
Guatemala 1,467 22.8 0.5
India 1,009 -7.0 0.3

Fuente: Ministerio de Comercio de China: Informe del comercio de los paises: el comercio de bienes

de Méxicoy el comercio entre China y México, 2010, Vol. 1, 2011.



Cuadro 5. Importaciones mexicanas de los principales socios comerciales, 2010

(Millones de dolares y por ciento)

Economias Volumen|Variacion anual (% )Participacion en el total (%)
Total 301,482 28.6 100.0
EE.UU. 145,007 29.0 48.1
China 45,608 40.2 15.1
Japon 15,015 31.7 5.0
Corea del Sur 12,731 16.3 4.2
Alemania 11,077 13.9 3.7
Canada 8,607 17.9 2.9
Provincia Taiwan de Chinal 5,621 22.4 1.9
Malasia 5,276 30.7 1.8
Brasil 4,327 23.8 1.4
Italia 3,997 27.0 1.3
Espana 3,232 7.6 1.1
Francia 3,024 20.9 1.0
Holanda 2,811 29.5 0.9
Tailandia 2,698 36.0 0.9
Reino Unido 2,005 9.1 0.7

Fuente: Ministerio de Comercio de China: Informe del comercio de los paises: el comercio de bienes

de Méxicoy el comercio entre China y México, 2010, Vol. 1, 2011.
2. Retos para fortalecer el comercio bilateral entre China y México

El comercio bilateral entre China y México se ha desarrollado bajo un ambiente
relativamente tenso y con cierta desconfianza y rivalidad; sin embargo, con el avance
del tiempo se han establecido mecanismos institucionales de comunicacion y didlogo

entre las dos autoridades respectivas.

Lo mas destacado durante los ultimos 10 afios es que las irritaciones generadas se han
resuelto en el marco de las instituciones que a lo largo de los afios de intercambios se
han creado, como la Comision Binacional Permanente, sin que estas diferencias y
roces contaminen el conjunto del excelente didlogo existente entre los dos paises.
Entre los retos se encuentran la discrepancia entre los datos relacionados con las
transacciones comerciales publicadas por ambas autoridades, fricciones comerciales,

competencia de los productos procedentes de ambas naciones en el tercer mercado y
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la renuncia del gobierno mexicano al reconocimiento de estatus completo de
economia de mercado de China dentro del marco de Organizacion Mundial del
Comercio (OMC).

* Discrepancia entre los datos relacionados con las transacciones comerciales

publicadas por ambas autoridades.

Tal como se ha mencionado este aspecto en el texto, las cifras estadisticas publicadas
por las dos autoridades con respecto a las transacciones comerciales efectuadas entre
las dos economias han arrojado discrepancias considerables, las cuales han impedido
un desarrollo sano y eficiente de las relaciones comerciales. Como se ve en el cuadro
6, de acuerdo con los datos chinos, el déficit mexicano frente a China en 2010 fue de
11,050 millones de dodlares; mientras que segin los datos mexicanos, la cifra subid a
41,400 millones de dodlares, ambas con una diferencia de casi 30,000 millones de

dolares.

México manifiesta que los saldos deficitarios registrados en las transacciones
comerciales con el resto del mundo provienen principalmente del comercio bilateral
con China, Japon y Corea del Sur. En 2010, estas tres economias acumularon un total
de 66,300 millones de ddlares; esto es, 41,410, 13,090 y 11,800 todos en términos de
millones de doélares, respectivamente. A su vez, el mayor saldo positivo se obtuvo por
las transacciones comerciales realizadas con los EE.UU., equivalente a 93,520

millones de délares®.

Sin duda esto ha generado una preocupacion cada vez mayor que antes, no solamente
para el gobierno mexicano sino también para todos los aspectos de la sociedad azteca,
desde el ambito académico, politico hasta la poblacion en general. Soélo cuando se
tomen unos métodos estadisticos acordados por ambas partes, se reflejaran mas

objetivamente las situaciones comerciales.

* Ministerio del Comercio de China, “Informe del Comercio: Tracciones bilaterales entre China y México (I 5
W% iR . 2010 fF SN A TR MW 5 Ko oSN W 5 M A )”, vol 1, 2011,
http://countryreport.mofcom.gov.cn/record/qikan110209.asp?id=3240.
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Cuadro 6: Balanza comercial de México y principales socios comerciales, 2009 y
2010

(Millones de ddlares y por ciento)

Economias ene.-dic.,2010fene.-dic.,2009|Variacion anual (%)

Total -3,251 -4,764 -31.8

Fuentes del déficit

China -41,409 -30,313 36.6
Japon -13,088 -9,783 33.8
Corea del Sur -11,801 -10,446 13.0
Alemania -7,503 -6,510 15.3
Provincia Taiwan de China -5,300 -4,415 20.0
Malasia -5,166 -3,898 32.5
Italia -3,345 -2,628 27.3
Tailandia -2,549 -1,882 35.4
Francia -2,438 -2,002 21.8
Filipinas -1,464 -1,018 43.8

Fuentes del superavit

EE.UU. 93,515 72,445 29.1
Colombia 2,966 1,882 57.6
Canada 2,009 1,071 87.5
Guatemala 979 695 40.8
Venezuela 925 986 -6.2

Fuente: Ministerio de Comercio de China: Guia de inversion al extranjero: México, 2011.

e Fricciones comerciales

En este aspecto las fricciones generadas por las transacciones comerciales entre los
dos paises tienen sus particularidades, no solamente por su frecuencia, sino también
por los productos involucrados. Ante ellas, en primer lugar es natural que China ha
tenido que enfrentarse a mas fricciones comerciales tanto con los paises desarrollados
como con los que estan en via de desarrollo, entre las cuales cabe destacar las
fricciones con las naciones latinoamericanas debido al proceso del rapido crecimiento

y sobre todo a la expansion de su comercio exterior con el resto del mundo.

En segundo lugar, como uno de los paises mas activos del mundo que aplican las
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politicas de proteccion del comercio, México ha efectuado contra China medidas
drésticas de antidumping, a pesar de que no constituye el objetivo més importante en

este aspecto.

Seglin los datos de la OMC, el niimero de los casos antidumping formulados por
Meéxico contra China pasé de 16 durante el periodo 1990-1994 a 18 durante
1995-2003, y estos 34 casos significan un 10% (ocupando el segundo puesto) de todos

los casos similares propuestos por los paises en desarrollo contra China.

Meéxico se figura en los primeros 10 puestos de los paises que aplican esta politica
contra China. De acuerdo con la estadistica del pais de oriente, México sigue
recaudando derechos antidumping sobre mas de 1.300 partidas arancelarias de las
exportaciones chinas, tales como, entre otras, las de productos textiles, vestidos,
zapatos, bicicletas, juguetes, maquinarias eléctricas y las piezas, productos de quimica

organica, equipos y piezas electronicos.

Cabe notar que tltimamente México estd proyectando a tomar medidas positivas para
promover el desarrollo del comercio entre los dos paises. Con la aplicacion de
Medidas de Remedio Comercial entre los Gobiernos de México y China (Eliminacion
de Cuotas Compensatorias), desde el 11 de diciembre de 2011 México empezd a
recaudar derechos aduaneros comunes de 0%-30% sobre los 204 articulos de China y

anuld los impuestos adicionales anteriores de 45%-250%.

Seglin algunas fuentes informativas, ambas partes manifestaron que las medidas de
antidumping no se prolongarian y el gobierno mexicano esta convencido de que las
importaciones de China creceran moderadamente, aunque la cancelacion de las
medidas de transicion contra los articulos chinos podria imponer alguna presion sobre
las empresas mexicanas.

Con la anulacion de las medidas de transicion, los productos precedentes de China,
tales como lapices, bicicletas, juguetes, cerraduras, aparatos manuales, encendedores
y triciclos para niflos pagaran una tasa arancelaria de 15% al momento de efectuar la
importacion definitiva a México, igual que los articulos originarios de los otros 151
paises miembros de la OMC; en cuanto a los zapatos originarios de China, 10%-30%;
los vestidos, 30% como el maximo; instrumentos y maquinarias eléctricas, 20% como

el maximo; productos textiles e hilos, 5%-10%; y velas, 25%.°

> Consejero Comercial, Embajada de la Republica Popular de China en Méxcio, “No es una amenaza la
eliminacién de medidas transitorias del comercio” (H 78 i I 1 15 it 3+ A & — N Er), 2011.
http://mx.mofcom.gov.cn/aarticle/jmxw/201112/20111207867646.html.
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* Competencia de las exportaciones de ambos paises en el tercer mercado

Algunos investigadores han analizado con modelos cuantitativos los efectos de
NAFTA sobre las exportaciones chinas, indicando que ese acuerdo no ha causado
efecto negativo sobre las exportaciones chinas destinadas a los mercados de los
Estados Unidos.

A pesar de que las ventajas derivadas de la exencion de los impuestos arancelarios
sobre los productos originarios de México han propiciado que las ventas de
algunos sectores chinos dirigidas al mercado norteamericano disminuyeran, China

volvio a ser el primer exportador a los EE.UU.

Objetivamente, NAFTA ha promovido el ajuste de la estructura china de
exportacion y gracias a esto, el comercio entre China y los EE.UU. ha mantenido
un buen crecimiento. Por lo cual, México no dejaria la percepcion de que China

constituye el mayor competidor en el mercado norteamericano.

* Rechazo mexicano al estatus completo de economia de mercado de China

Meéxico todavia no ha reconocido el estatus de economia de mercado de China. Seglin
los reglamentos mexicanos sobre la discriminacion de precios (dumping), basados en
los principios antidumping, si las empresas exportadoras venden a México los
articulos a un precio mas bajo del normal del pais original, se trata de una

discriminacion de precios.

La Administracion General de Aduanas de México elegiria como referencia los datos
de alglin pais de economia de mercado, tales como los precios en su mercado interno,
precios de exportacion al tercer pais y precios estructurales, haciendo una
comparacion con los precios de articulos exportados a México de un pais de economia

no de mercado, para confirmar la discriminacion y su grado.

Redunda en perjuicio de China el hecho de que México la considera como un pais de
economia no de mercado, aplica investigaciones de antidumping y compara los
precios de China con los de otros paises. Mientras tanto, se estima que México

aprovechard el periodo de proteccion de mas de diez afios después de que China
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ingreso en la OMC.

3. Algunas recomendaciones para elevar el nivel de cooperacion en las

transacciones comerciales entre las dos economias

Con la aplicacion total de Medidas de Remedio Comercial entre los Gobiernos de
Meéxico y China, las transacciones comerciales se esperan retornar sus operaciones en
normalidad paulatinamente. Por un lado, después de un periodo de transicion las
industrias mexicanas han tomado medidas importantes de modernizacion y de
renovacion tecnologica para enfrentar las competencias tanto en su propio mercado

como en los internacionales.

Por otro lado, ciertamente China todavia posee ventajas competitivas en cuanto al
reducido costo de mano de obra; no obstante los beneficios derivadas del bono de
poblacion se esta terminando paulatinamente y los salarios han registrado aumentos
considerables durante los ultimos 5 y 6 afios. Ademas, el comercio bilateral entre
China y Meéxico ha realizado ajustes significativos en sus estructuras, y las
importaciones mexicanas originarias de China se han enfocado cada vez mas en los

productos de capital y de intermedios.

e  Desarrollo de una relacion comercial sostenible

Segtin el informe de 2011 elaborado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
durante la ultima década, el crecimiento econdmico en la region latinoamericana no
solo se ha beneficiado directamente de la gran demanda china de importacion; sino
también, indirectamente del crecimiento de China, ya que éste ha contribuido mucho

al aumento de demanda en los mercados mundiales.

En cuanto al primer canal, China ha hecho una aportacion apreciable a la mejora de
los términos de intercambio de la region. Concretamente, éstos se han mejorado en un
20% gracias al hecho de que los precios de los productos primarios hayan aumentado
debido a la gran demanda china y los precios del sector manufacturero, en sentido

adverso®.

Cabe destacar que esta complementariedad — la gran demanda china de recursos

naturales y la gran capacidad de la region de suministrarlos — constituye un beneficio

S IDB, Ten years after the take-off, taking stock of China-Latin America and the Caribbean economic
relations, 2010.

88



mutuo una base solida en la cooperacion entre las dos partes. Sin embargo, esta
complementariedad también ha significado [limitaciones y fragilidad: algunos
investigadores creen que el boom de las exportaciones de productos primarios
propiciadas por la creciente demanda china que se ha observado en varios paises de la
region va en detrimento del empleo y del desarrollo sostenible de la economia no s6lo

para las economias de América Latina sino también para la propia China.

Al hablar de las estrategias chinas orientadas a exportaciones ya efectuadas por 30
afios, no debemos ignorar, al reconocer los éxitos, las desventajas suyas manifestadas
sobre todo durante la crisis financiera global de 2009, tales como la insostenibilidad,
la dependencia china de la demanda exterior, imponiendo una competicion a las

empresas del mercado de exportaciones.

Durante los ultimos treinta afios, China se ha concentrado en desarrollar las ramas
manufactureras orientadas a exportaciones con uso intensivo en fuerza de trabajo y
con deterioro del medio ambiente cuyas implicaciones son la aplicacion fuerte de
energia, la alta contaminacién y la gran dependencia de la materia primaria. Esta
estrategia resulta que en China cuanto mas rapido crece el comercio exterior, mas
recursos naturales se requieren para incorporar a la produccion; cuanto mas se exporta,

mas deterioro se causa al medio ambiente.

Dicho circulo vicioso ha propiciado un costo econdmico y social cada vez mas alto
que antes para realizar los ajustes en la estrategia del crecimiento economico y en la
estructura sectorial. Ademas, el comercio chino caracterizado por el costo bajo tiene
alta frecuencia de enfrentarse en los mercados extranjeros con las fricciones
comerciales. En este contexto, China ha formulado la estrategia economica de “ajustar
la estructura y transformar el modelo” para lograr un desarrollo sostenible y construir

una relacion con base sana y solida con las demds economias del mundo.

e  Construccion de una relacion comercial armoniosa

Para resolver los problemas existentes en las relaciones econdmicas y comerciales
entre China y México tales como la asimetria comercial, diferencias en los métodos

estadisticos y las competiciones, se sugieren las estrategias siguientes:

En primer lugar, China debe aumentar las importaciones de México, ajustar las
estrategias de exportacion y resolver el desequilibrio mejorando la estructura

comercial.
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Al estallar la crisis financiera global, China no tardd en ajustar las politicas
macroeconomicas, incentivando las demandas internas, aumentando las importaciones
y manteniendo el volumen de exportaciones para contribuir al equilibrio del comercio
exterior. Como resultado de estas acciones, el saldo de las transacciones comerciales
entre China y el resto del mundo registr6 una obvia caida, pasando de un valor
maximo de 300,000 millones de dolares (6.5% del PIB) de 2008 a 107,100 millones
(2.2% del PIB) de los primeros tres trimestres de 2011”.

De acuerdo con las relaciones comerciales entre China y las economias en América
Latina, los productos originarios del pais asidtico enfrentan tres tipos de
comportamientos en los merados regionales con respecto a las industrias locales:
competencias intensas; segundo, se complementan en alto grado con los procedentes
de China a pesar de tener algunas competencias; tercero, los que tiene una gran

complementariedad con China.

Como México se figura en los primeros mencionados, China debe enfocarse en las
exportaciones cuyos productos son de alta tecnologia y de mayor valor agregado.
Ademas, hay que buscar mecanismos a través de los cuales se concretan los proyectos
de inversion directa y/o de co-inversion con propoésito de realizar la fabricacion de los
productos en México, transformando desde ventas de productos finales hasta

exportaciones de bienes de capital, equipo, administracion y servicio.

La practica manifiesta que la elevacion del nivel sectorial y el mejoramiento de la
estructura de exportacion pueden contribuir a aliviar las competencias en los
mercados de la tercera parte. Siguiendo las politicas de “ajustar la estructura y
transformar el modelo”, en China se elevaran el nivel de estructura sectorial y, como
un resultado directo, el de estructura de exportacion. Con la mejora de la estructura
sectorial mexicana, el comercio intrasectorial entre los dos paises aumentara y el

intersectorial disminuird, lo cual favoreceria a bajar la tension y la competencia.

En segundo lugar, en cuanto a las diferencias en los métodos estadisticos, hay que

“buscar puntos de acuerdo y reservar las divergencias”.

Como los métodos estadisticos usados por México se distan de los aplicados por las
contrapartes de China, el déficit comercial mexicano se ha ampliado y no se ha

reflejado la realidad del comercio bilateral. Ademads, los datos elaborados segtin estos

7 Chen De Ming, “Fomentar el Consumo Interno, una Estrategia para Lograr un Comercio Exterior Equilibrado
(CREFP RN TR g 284k 52 P17 & ), http://news.ifeng.com/mainland/deta
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métodos constituyen los fundamentos de las politicas de proteccion comercial. A
pesar de que no han logrado un acuerdo los dos gobiernos, los académicos pueden
realizar juntos una investigacion para aclarar las diferencias y explicar las razones de

su existencia.

En este aspecto, serian un buen ejemplo los estudios sobre tales divergencias
efectuados por China y los EE.UU. En 1994, preparado por las comisiones de

comercio de los dos paises, se form6 el grupo de estadistica del comercio bilateral

para hacer una serie de estudios sobre las diferencias en ese campo entre ambas partes.

Como frutos del trabajo, se publicaron varios informes del grupo y el ultimo sali6 a la
luz en 2010.

En opinion de los informes, en la estadistica de los EE.UU. sobre las importaciones se
contabilizaron los costos de transitos y sus valores agregados generados en las
economias distintas de China y por eso se sobreestimaron el volumen de las
importaciones procedentes de este pais asidtico. A su vez, en su estadistica sobre las
exportaciones no se incluyeron los transitos y se subestimaron la cantidad de las

exportaciones hacia China.

En 2006, por ejemplo, ese grupo hizo una serie de ajustes cuantitativos sobre las
discrepancias estadisticas y el déficit estadounidense frente a China se redujo en un
26%, de 232,600 millones de dolares a 173,400 millones. De hecho, tales estudios
sobre esas diferencias si son una prueba valiosa para la reforma estadistica del

comercio internacional.

En realidad, el problema de las practicas estadisticas estd atrayendo cada dia mas
atenciones. Varias instituciones, tales como la OMC, el Banco Mundial, la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, la OCDE, se han
puesto, juntas o separadamente, a efectuar los estudios sobre este tema y algunos
centros académicos europeos también han efectuado las investigaciones pertinentes

sobre los casos especiales de algunos paises.

Como es sabido, en el contexto de la globalizacion, la produccion nacional se ha
convertido en una produccion mundial y, como consecuencia, el comercio de bienes
tradicional se ha transformado en un comercio de cadena. Sin embargo, los métodos
estadisticos de comercio que corresponden al modelo tradicional del comercio de
bienes no pueden reflejar objetivamente las cadenas productivas que ubican todos los

eslabones distribuidos en diversos paises, ni calificar correctamente las contribuciones

91



proporcionadas por el comercio al empleo y al ingreso.

Aplicando estos métodos, es dificil que las autoridades competentes contaran con

informaciones exactas en el disefio y la instrumentacion de politicas adecuadas y
. 8 . . . . . . .,

eficientes”. En tercer lugar, buscar un camino hacia la institucionalizacion de las

relaciones comerciales entre China y México

Durante varios afios América Latina no deja de ser una de las regiones en desarrollo

que han aplicado medidas con mayor frecuencia en proteccion comercial contra China.

Tan s6lo en 2010 China fue acusado por estas acciones en la proteccion comercial al
enfrentarse con 64 casos de friccion comercial, implicando un volumen de 7,000

millones de doblares.

Entre los paises de la zona, el Brasil y Argentina tuvieron mds roces comerciales con
China. De enero a octubre de 2011, se produjeron mas de 40 casos en proteccion
comercial contra China de parte de los paises en desarrollo, tales como Argentina,
Meéxico, Brasil, Turquia, India; entre los cuales se encontraron 14 casos nuevos, 12 de
antidumping, uno de anti subsidios y uno de proteccion. La segunda indagacion de
antidumping contra China hecha por el Brasil se relacioné con un volumen superior a
300 millones de dolares. A su vez, la indagacion “doble” (tanto de antidumping como
de antisubsidios) efectuada por México sobre los productos de amoxicilina trihidrato

. . . . . .y . 9
fabricados en China fue el primer caso en la historia de la region en esta area’.

Cabe destacar que los tratados de libre comercio favorecerian al comercio bilateral en
sus diversas etapas: contribuyen a que se liquiden las divergencias ex ante durante las
negociaciones, ofrecen los reglamentos institucionales que son indispensables en el
proceso del comercio y proporcionan ciertos mecanismos para que se resuelvan las
disputas ex post. Hasta hoy dia China ha firmado tratados de comercio libre con Chile,
Costa Rica y el Peru, los cuales han tenido unos efectos ejemplares y; al crear un
nuevo esquema, proveeran dinamicas al comercio libre, la apertura del mercado y el

desarrollo de inversiones de la region.

En cuarto lugar, crear una relacion comercial innovadora. Afectados por la crisis

financiera, varios paises padecen la falta de liquidez en sus economias, en contraste

8 “Metodos estadisticos actuales y fallas en el calculo de saldos superavitarios del comercio exterior en China
AT GeE 7 v 3G R [ 51 5 I 72 % 85 %K), El Diario del Pueblo (A X H#), 21 de octubre de 2011, Beijing,
China.

® “Aumento de fricciones comerciales exteriors entre China y el resto del mundo, (H 1%7 5 R G &
¥R ), http://www.baoyuntong.com/datum/show-22820.html.
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China ha salido liberado de este problema: en marzo de 2011, las reservas

internacionales de China acumularon 3,200,000 millones de doélares.

Con esta ventaja, China ha desarrollado creativamente las relaciones econémicas con
los paises de América Latina: en 2009 se convirti6 en el 48 miembro formal del BID;
firmo6 con Argentina el acuerdo bilateral de cambio monetario; firmé con el Brasil, la
Republica Bolivariana de Venezuela y Ecuador el acuerdo de “préstamo en cambio de
petrdleo”; reinvirtid con Venezuela al fondo conjunto de inversion. El banco central
de Chile estd dispuesto para alinear la moneda china (RMB) en su conjunto de
reservas internacionales. Cabe reflexionar si hay posibilidades entre China y México
de elevar el nivel de cooperacion econdmica mediante los mencionados modelos

innovadores.

(Coémo aprovechard China un volumen tan grande de reservas? Primero debe
utilizarse en las importaciones de productos de energia y otros recursos naturales que
hacen falta para el desarrollo interno y segundo, mas importante, debe gastarse en las
actividades de inversiones en el extranjero. Durante el periodo del duodécimo plan
quinquenal, China entrard en una etapa de aceleracion de inversiones en el exterior.
Segiin la politica de “dirigirse al mercado externo”, las areas primordiales de
inversiones en el extranjero consisten en los aspectos siguientes: construir los canales
comerciales y crear marcas famosas; desarrollar las instituciones financieras

transnacionales; mejorar la vida del pueblo de los paises receptores de inversion.

El gobierno del Brasil da la bienvenida a las inversiones extranjeras y les ofrece un
trato nacional. Segin la Constitucion brasilena, tanto las empresas de propiedad
exclusivamente extranjera como las de capital mixto se consideran como las
“empresas nacionales brasilefias”. A mi parecer, para corresponder a la hospitalidad,
los inversores chinos deben prestar mas atencion a la vida del pueblo de los paises

. Jo . 10
receptores y asumir las responsabilidades sociales .

" IDB, Ten years after the take-off, taking stock of China-Latin America and the Caribbean economic
relations, 2010.
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Tipo de cambio peso-yuan y transaccion comercial entre China y México,
1981 a 2011

Xuedong Liu Sun'

Durante los ultimos treinta afios, México y China como paises en desarrollo han
emprendido acciones encaminadas a la apertura comercial y a la transformacion econémica
con proposito de impulsar el crecimiento econémico y elevar el nivel de vida de sus
habitantes respectivos. En este proceso las transacciones comerciales entre estas dos
economias emergentes han experimentado una tendencia creciente, al pasar de un total de
289 millones en 1981 a 54,186 millones en 2011, ambos en términos de dolares
norteamericanos.

Por otra parte, es importante sefialar que el comercio internacional entre los dos paises ha
registrado crecimientos desiguales y en consecuencia el saldo desfavorable para México se
ha acumulado de manera importante. Mientras que en 1981 ambas naciones tuvieron
intercambios con balanzas cuasi equitativos con 55 millones de ddlares a favor de México;
en 2011 este pais arrojo un déficit en sus intercambios comerciales con China de 42,256
millones de dolares. Al respecto las politicas cambiarias y sus evoluciones correspondientes
aplicadas en las dos economias podrian proporcionar algunas explicaciones.

En este estudio a través de analizar la evolucion del comercio internacional entre los paises
y las politicas cambiarias aplicadas por las dos autoridades monetarias respectivas en el
lapso analizado, (sobre todo durante los ultimos 10 afios), se puede evidenciar que existe
una relacion positiva entre el tipo de cambio peso-yuan y el saldo deficitario creciente para
México en las transacciones comerciales efectuadas por las dos economias, la cual
contradice a lo pronosticado por la teoria econémica.

De enero de 2000 a diciembre de 2011, la moneda china yuan aprecié con 142.7 por ciento
en relacion con peso mexicano, al pasar desde una paridad en aproximadamente de 0.88
pesos a 2.13 pesos por cada unidad de moneda del pais asidtico. En contraste, el saldo
arrojado por las transacciones comerciales entre las dos naciones aumentd desde 5.8 mil
millones dolares hasta 42.2 mil millones de ddlares en dos afios respectivos.

La primera parte es una reflexion breve sobre las relaciones en general entre los paises que
por cierto, se podria remontar hasta la época de colonizacion. En seguida, se presentara la
evolucion tanto de las operaciones de compra-venta efectuadas por las dos economias como
del tipo de cambio peso-yuan durante los tltimos 30 afios, sobre todo de 2000 a la fecha.
Finalmente son algunas conclusiones.

' El autor obtuvo su doctorado en Economia de la Facultad de Economia, Universidad Nacional Auténoma de
México. Actualmente es profesor de carrera tiempo completo.
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1. Breve revision de la relacione general China-México

Histoéricamente México y China son dos paises relacionados por medio de las transacciones
comerciales de plata por México y articulos de porcelana, tés y seda por China durante la
época colonial’. En su momento de contrarrestar la depreciacion del precio de la plata al
principio del siglo pasado, México contaba con la simpatia de parte del Imperio Chino para
unirse a la propuesta mexicana en el sentido de fijar la relacion en la proporcion 1 a 32
entre el oro y la plata’.

Antes de iniciar una relacion diplomatica formal entre el gobierno mexicano y el de la
Nueva China hace 40 afios, el Imperio Chino ya establecio relaciones diplomaticas con
Meéxico en el 14 de diciembre de 1899, con el Tratado de Amistad, Comercio y Navegacion
firmado entre los dos paises en la ciudad de Washington, reconociendo ambas naciones su
igualdad y respeto mutuo, posteriormente esta relacion habia sido renovada y sostenida con
el gobierno nacionalista en primera instancia cuya influencia cubria todo el territorio y
después solamente la isla de Taiwan hasta su ruptura.

Desde 1972 el reconocimiento a la Republica Popular de China como la tnica representante
del todo pueblo chino por parte del gobierno mexicano ha permitido que durante 4 décadas
posteriores se han realizado intensas transferencias de conocimientos y cooperacion en
multiples campos, desde la medicina tradicional china, hasta la operacion del programa
mexicano de maquiladoras, pasando por la formacién de especialistas en asuntos de
América Latina. En términos generales las relaciones de intercambios culturales, sociales,

? Los lazos histéricos fueron intensos y fructiferos. Durante siglos las llamadas Nao de Manila o Galeén de
Acapulco dominaron el comercio del Pacifico, transportando sedas, tés, porcelanas y marfiles labrados
procedentes de China y otras partes de Asia. Las mercancias eran almacenadas en el puerto de Manila para
ser recogidas por los navios novohispanos y llevadas a Acapulco. Pero este no era su destino final. Una parte
del cargamento se quedaba en la Ciudad de México, donde satisfacia las necesidades y gustos de los
acaudalados criollos y peninsulares domiciliados en el pais. La otra parte era transportada por tierra hasta
Veracruz, donde nuevamente se embarcaba para su destino final en Espafia.

Las mercancias se pagaban en moneda constante y sonante. Los pesos de plata mexicanos fueron
introducidos en China como forma de pago de las transacciones y, pronto, esta moneda se convirtié en la
divisa fuerte y preferentemente usada en los mas importantes intercambios mercantiles del imperio oriental.
Junto con la plata, fueron introducidos en China y el resto de Asia numerosos alimentos novedosos, semillas
y frutas de exdticos sabores procedentes del Nuevo Mundo. Estas practicas comerciales persistieron hasta
fines del siglo X VIII.

Sergio Ley Lopez, “México y China, una cooperacion centenaria”, 2010.
http://spanish.china.org.cn/specials/Mexico200/2010-09/13/content 20920487 .htm.

® “Mision confidencial de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en los Estados Unidos de
Norte América. Informe de los comisionados”, Nueva York, Feb. de 1903, Anexo I, oficio No.
11752 del secretario de Hacienda José Yves Limantour. El Informe completo se encuentra en el
Archivo Histérico de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico localizado en la Biblioteca Lerdo
de Tejada (BLT).

Juan Carlos Téllez Mosqueda, “El papel del crédito externo en la consolidacién y caida de las finanzas
publicas mexicanas 1883-1914. La importancia de los préstamos de Speyer & Co.”, tesis para obtener el
grado de Doctor en Economia, Facultad de Economia, UNAM, enero 2010, México.
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econdmicos y de los demas ambitos se podrian clasificar en tres lapsos importantes a pesar
de la falta de acuerdos entre las distintas estimaciones: 1972-1982; 1982-1993; 1993 a la
fecha.

En la primera etapa los dos paises se dedicaban sus mayores esfuerzos al establecimiento y
a la consolidacion de las relaciones diplomaticas principalmente en los dmbitos politicos y
culturales. Por un lado, el gobierno mexicano reconoci6é la importancia politica en los
asuntos internacionales que China ha desempefiado por ser el miembro permanente dentro
del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas.

Por su parte, como una nacién importante y geograficamente estratégica en América Latina,
Meéxico juega un papel insustituible para que China pueda extender sus relaciones
diplomaticas hacia el resto de los paises de la zona, sobre todo cuando el mundo se
encontraba en un ambiente de guerra fria. Como es bien reconocido, durante los primeros
diez afios de mantener una relacion diplomadtica entre los dos paises, sus economias
respectivas eran relativamente cerradas con importancia reducida de su comercio exterior
dentro de las actividades economicas; en consecuencia los intercambios comerciales
efectuados por las dos economias eran escasos.

Al entrar a los afios ochenta por coincidencia ambos paises han empezado a realizar
politicas de apertura comercial y de transformacion econdémica. Por un lado, China inicid
este proceso de modernizacion a partir de las reformas agricolas al final de los afios de
setenta con propoésito de superar la pobreza y el hambre que habia padecido ese pais;
posteriormente ha instrumentado medidas orientadas a la apertura comercial y a la
integracion econdémica a los mercados internacionales (Wu Jinglian 2009, Chen Jiagui 2008,
Wen Tiejun 2009, etc.).

En este lapso, China ha aprovechado sus ventajas competitivas para atraer las inversiones
extranjeras directas e impulsar sus comercios exteriores con el resto del mundo por su
potencial productivo dificilmente igualable, principalmente marcado por un reducido costo
de la mano de obra; y por su poblacion de aproximadamente 1.3 miles de millones de
personas que lo ubican como un mercado clave al nivel mundial.

De esta manera, la importancia politica de México para China ya no era la misma que los
primeros diez afos precisamente porque la tarea primordial de ese pais es el crecimiento
econdmico y las economias desarrolladas tales como Estados Unidos, Japon, Australia y
Nueva Zelanda y la Comunidad Europea han llamado la atencidon en sus relaciones
bilaterales®.

Por su parte, a pesar de las bases de industrializacion y crecimiento econdmico generadas
durante la época de “desarrollo estabilizador” de 1940 a 1970 (Antonio Ortiz Mena, 2006,
René Villarreal 1976 y 1997), la situacion se torné muy negativa a principios de los afios 80
como consecuencia del entorno internacional marcado por un desplome del precio del

4 . . . yye . . . . , . .

Eugenio Anguiano Roch, “Sin sustento politico, imposible construir relaciones econdémicas bilaterales
solidas”, en 40 afios de la relacién entre México y China, acuerdos, desencuentros y futuro, Coordinador
Enrique Dussel Peters, Universidad Nacional Autonoma de México, lera edicion, 2012.
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petréleo y de elevadas tasas de interés que conducian a México en una profunda crisis
econdmica. Ante los ajustes econdmicos derivados de las dificultades para enfrentar los
compromisos contraidos de la deuda externa, México inici6 las transformaciones
econdmicas casi en el mismo instante al comienzo de los afios ochenta siguiendo los
lineamientos del Consenso de Washington’, particularmente en los aspectos de la
liberalizacion comercial y de la financiera.

De esta manera, las dos economias emergentes por intereses propios y circunstancias
distintas pusieron énfasis en renovar e instrumentar politicas econdémicas acordes a la
realidad tanto nacional como internacional para promover el crecimiento y su integracion a
los mercados mundiales. En cuanto al desarrollo de las relaciones bilaterales esto se
desplazo al segundo orden de importancia sin sobresaltos.

No obstante, esta situacion estacionaria se rompié cuando los productos chinos empezaban
a entrar a los mercados mexicanos de manera masiva desplazando los domésticos, sobre
todo en las ramas manufactureras que tradicionalmente dominaban los de fabricacion
nacional, tales como los de textil y confeccion, juguetes, calzados, etc. Ante esta situacion
México comenz6 a aplicar indiscriminadamente cuotas compensatorias a los productos
originarios de China entre 1992 y 1993, en el marco del Codigo Antidumping de la Ronda
de Tokio de 1970, del GATT, relacionados con los sectores de la confeccion, textil,
quimicos, calzado, hilos y tejidos, etc.

Si bien durante los ultimos 20 afios se han producido algunas irritaciones en las relaciones
bilaterales, sobre todo en el &mbito del comercio bilateral, es importante sefialar que éstas
han sido resueltas en el marco de las instituciones que a lo largo de los afos de
intercambios se han creado, como la Comision Binacional Permanente, sin que estas
diferencias y roces contaminen el conjunto del excelente didlogo existente entre los dos
paises.

2. Transacciones comerciales entre México y China®, 1981-2011

°El concepto originalmente fue planteado por John Williamson con 10 puntos principales relacionados con
disciplina fiscal, redireccion de politicas fiscales, reforma en sistema de recaudacion, libre determinacion en
la tasa de interés, tipo de cambio competitivo, apertura comercial, libre flujo de inversiones extranjeras
directas, privatizacion de empresas estatales, desregulacion y proteccion de las propiedades industriales.

John Williamson 1990, “Latin American Adjustment: How much has Happened”, Washington DC; Institute
for international Economics, 1990,

6 Las cifras estadisticas relacionadas con las transacciones comerciales entre China y México registran
discrepancias importantes de acuerdo con fuentes oficiales respectivas de ambos paises. En 2010, los datos
publicados por la aduana china arrojaron un importe total de 24.7 miles de millones de délares (17.9 miles de
millones de dolares de exportacion y 6.8 miles de millones de dolares de importaciéon) y un saldo de 11.1
miles de millones de dolares a favor de China. Mientras tanto, su contraparte de México reporté un volumen
total de 53.9 miles millones de ddlares de intercambios comerciales entre las dos economias y un saldo de
42.3 miles de millones de dolares a favor del pais asiatico (48.1 miles de millones de ddlares de exportaciones
chinas y 5.8 miles de millones de d6lares de importaciones procedentes de México). La explicacion es que el
comercio bilateral involucra transacciones trianguladas por otras economias y la informacion utilizada en este
texto es de fuente mexicana con excepcién de anotaciones especiales.
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Desde el principio de los afios ochenta a la fecha, el comercio bilateral entre ambas
economias emergentes registrd crecimiento importante cuyo volumen total pas6 desde 0.29
en 1981 a 53.9 2011 ambas cifras en términos de miles de millones de dodlares
norteamericanos, con una multiplicacion de 186.5 veces, o una tasa de crecimiento anual de
19.0 por ciento en promedio. Al revisar la evolucion de estas operaciones se pueden
apreciar algunas caracteristicas interesantes para analizar y discutir.

En primer lugar, durante los primeros ocho afos las transacciones comerciales se
encontraban a favor de M¢éxico a pesar de registrar cifras reducidas, lo cual de cierta
manera reflejaba el peso pequefio de comercio exterior dentro de las dos economias
respectivas en aquél entonces. Como se comentaba en parrafos anteriores México tuvo que
enfrentar los entornos poco favorables para su crecimiento econémico mientras que China
estaba luchando para superar las consecuencias negativas derivadas de la revolucion
cultural y de las politicas econdmicas inadecuadamente disenadas y aplicadas
posteriormente (Liu 1997). A partir de 1989, se revirtio el lugar y China ha sostenido un
balance superavitario y ademas con tendencia creciente hasta la fecha.

En segundo lugar, las exportaciones mexicanas al pais asiatico entraron a un debacle desde
1989 por un lapso de casi 10 afios, hasta el afio 2000 cuando lograron superar la cifra
registrada en 1981. En cambio, la venta de los productos chinos habia mantenido su ritmo
del crecimiento en el mercado mexicano a pesar de la caida ligera y de corto plazo cuando

Meéxico empez6 a imponer cuotas compensatorias a los bienes procedentes de China desde
1992.

Grafica 1. México: Balanza comercial con China, 1981-2011
(Millones de doélares)

Fuente: Secretaria de Economia
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En tercer lugar, durante estas tres décadas lo més destacado dentro del comercio bilateral
fue de 2010 cuando las importaciones mexicanas de los productos originarios de la
Republica Popular aumentaron con un importe de 13,079 millones de dolares al pasar de
32,529 millones de ddlares en 2009 a 45,608 millones de dolares en 2010.

Este comportamiento poco usual para las transacciones comerciales entre ambas economias
principalmente se explica por la recuperacion vigorosa registrada por las ventas exteriores
realizadas por los dos paises involucrados, principalmente en el mercado de los Estados
Unidos. De acuerdo con las cifras estadisticas las actividades del comercio exterior fueron
fuertemente golpeadas por la crisis financiera padecida por el mundo global en 2009 con
una caida de 16 por ciento en comparacion con su nivel observado en el periodo
inmediatamente anterior. En 2010 entre las 18 economias mds importantes en cuanto a su
participacion en el global, solamente 6 de ellas lograron superar el nivel registrado en 2008
en términos del volumen de exportaciones; China y México figuraban en esa lista’. Aunque
es dificil y prematuro para afirmar que las dos economias involucradas en este analisis se
encuentran integradas en alto grado, el hecho de que més de 80 por ciento de las compras
mexicanas de productos originarios de China son de bienes de capital y de intermedios al
menos es indicativo.

Dicho de otra manera, la estructura de los productos importados de China ha sido
modificada al menos durante los ultimos 10 afios y se ha concentrado cada vez mas que
antes en los bienes distintos para consumo final. Al respecto, se han realizado ajustes
importantes en las politicas de aplicacion de cuotas compensatorias y en la disminucion de
los impuestos arancelarios para abaratar los productos de bienes de capital y de intermedios;
de esta manera para mejorar la competitividad de los bienes para exportacion.

Asi, pues, en 2007, las importaciones temporales procedentes de China fueron de 16,878
millones de doélares; en 2010 esta cifra subido a 28,831 millones de dolares, con un
incremento de casi 9 miles de millones de dolares en comparacion con la observada en
2009. Muy probablemente a través de incorporar los bienes de capital y de intermedios
procedentes de China en las cadenas productivas mexicanas, las empresas exportadoras han
ganado los nichos de mercados y han recuperado su nivel registrado antes de la crisis
financiera (cuadro 1).

Cuadro 1. Importaciones mexicanas procedentes de China, 2007-2010
(Millones de ddlares y %)

2007 2008 2009 2010
Totales 122,056 129,857 108,095 152,557
Importaciones
temporales (1) De China 16,878 19,657 19,937 28,831
Participacion de China 13.83 15.14 18.44

" Las 5 economias que lograron superar su nivel registrado en 2008 en cuanto al volumen de
exportaciones son China, México, Hong Kong, Taiwan, Corea del Sur y Singapur mientras que al
nivel global todavia no se ha recuperado.

100



(%) 18.90
Totales 159,893 178,788 126,290 148,905
Importaciones
definitivas (2) De China 12,866 15,033 12,592 16,776
Participacion de China
(%) 8.05 8.41 9.97 11.27
Totales 281,949 308,645 234,385 301,462
Importaciones totales
(3=1+2) De China 29,744 34,690 32,529 45,607
Participacion de China
(%) 10.55 11.24 13.88 15.13
M temporal/M
definitiva
(%) Totales 76.34 72.63 85.59 102.45
De China 131.18 130.76 158.33 171.86

Fuente: Secretaria de Economia

Finalmente, el comercio bilateral ha sido llevado a cabo ante un ambiente lleno de
conflictos y desencuentros entre los distintos intereses econdmicos: empresarios y
consumidores; importadores y fabricantes; exportadores y los eslabones relacionados; etc.
Al momento de iniciar la aplicaciéon de las cuotas compensatorias a los productos
originarios de China en 1992 y 1993 respectivamente debido a las supuestas competencias
desleales o las supuestas practicas de dumping, en las aduanas mexicanas se cobran tasas
arancelarias que van de entre 165% y 1,105% a las importaciones de calzado, o de entre
379% y 533% a las de prendas de vestir, esto ha frenado la importacion legal masiva de
productos chinos.

No asi, desde luego, al contrabando que no pasa por las aduanas o si pasa nadie lo ve. Sin
duda la aplicacion de estas medidas instrumentadas por el gobierno mexicano
definitivamente habia frenado las importaciones de productos procedentes del pais asiatico,
tan solo en 1993 las ventas de productos chinos en el mercado mexicano cay6 con 22.1%,
al pasar de 543 en 1992 a 343 en 1993, ambas cifras en términos de millones de dolares. A
partir de 1994, las importaciones chinas empezaban de nuevo la rienda creciente y en 1996
ya superaron su nivel registrado en 1992°.

Por su parte China concluy6 exitosamente el 17 de septiembre de 2001 sus negociaciones
para su incorporacion a la OMC, después de un proceso largo y productivo. Oficialmente se
convirtié en miembro el 11 de diciembre de 2001.

La negociacion de China para ingresar a la OMC se hizo practicamente, pais por pais.
Como ultimo pais de llegar acuerdo con China, México negocid con el pais con mayor
nimero de poblaciones del mundo una reserva por seis afios para mantener las cuotas

® La caida de las importaciones de China solamente durd dos afios en 1993 y 1994; para 1995 a pesar de la
crisis profunda padecida en México, los productos del pais asidtico recuperaron su nivel para ubicar casi el
mismo volumen de ventas observado en 1992 en el mercado mexicano.
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compensatorias que le habia aplicado a una lista especifica de productos muy sensibles de
la produccién nacional. La reserva finaliz6 a 12 de diciembre de 2007.

En esa fecha, la Secretaria de Economia negocio con el gobierno chino dentro del marco
del Acuerdo de Marrakech por el que establece la Organizacion Mundial del Comercio
(OMC) para eliminar las cuotas compensatorias que aplica contra China en varios
productos de los sectores de la confeccidn, textil, calzado, quimicos, hilos y tejidos’. El
acuerdo permitid en primera instancia formalmente la finalizacion de las medidas
antidumping a partir de 11 de diciembre de 2007 y de tal manera; México eliminé todas las
medidas antidumping mantenidas sobre importaciones de productos originarios de China.
Su fase final venci6 11 de diciembre de 2011 y la medida de transicién no se prorrogd en
circunstancia alguna tal como se mencion6 en el acuerdo.

3. Tipo de cambio peso-yuan y su impacto sobre el comercio bilateral entre China y
México, 2000-2011

Al principio de 2000 el valor de peso mexicano se ubicaba en aproximadamente en 0.88 por
cada yuan chino, considerando que los regimenes cambiarios en las dos economias son
distintos. Mientras que en China la moneda RMB se regia por un sistema fijo en 8.28 yuans
por un dodlar norteamericano en aquél entonces el peso mexicano ha estado fluctuando a
partir de final de 1994 de acuerdo con la demanda y la oferta en el mercado cambiario.

El nuevo régimen cambiario en China entr6 a vigor a partir de 21 de julio de 2005, lo cual
consiste en los elementos que se detallan a continuacion. En primer lugar, la fijacion del
tipo de cambio entre la moneda china y las demas divisas ya dejo de funcionarse de acuerdo
con el dolar norteamericano unicamente; en su lugar, la determinacion del valor de la divisa
china estd basada en una canasta de monedas conformada por las de los principales socios
comerciales de China, entre ellos se figuran la de los Estados Unidos, la de la Union
Europea, la del Japon, y la de Corea del Sur. Por su parte, otros paises como Singapur, Gran
Bretafa, Malasia, Rusia, Tailandia y Canad4 también son socios comerciales importantes y
sus monedas respectivas representan participaciones pertinentes.

De esta manera, la aplicacion de las politicas cambiarias puede efectuarse con mayor
margen que antes y el valor de RMB se ajustard de acuerdo con la variacion del precio en
una canasta de divisas de forma administrada y ordenada. En segundo lugar, al terminar las
operaciones diarias en el mercado de divisas, el banco central, el Banco Popular de China
(PBC por sus siglas en Ingles) publica los precios al cierre interbancarios de diferentes
divisas con respecto a su similar china, los cuales funcionan como los de referencia para las
operaciones de compra-venta al dia habil siguiente.

En tercer lugar, la nueva politica cambiaria entr6 a vigor a partir de 21 de julio de 2005 con
una apreciacion de la moneda china de 2 por ciento inmediatamente, al pasar de 8.28 a 8.11

% El acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de la Reptiblica Popular China
en materia de Medidas de Remedio Comercial, firmado en la ciudad de Arequipa, Peru, el primero de junio de
2008, fue aprobado por la Camara de Senadores del Honorable Congreso de la Unién, el 20 de junio de 2008
y publicado en el Diario Oficial de la Federacion en el 8 de octubre de 2008.
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yuans por un délar norteamericano; este Ultimo sirve como el precio referente para las
operaciones en el mercado de divisas al dia siguiente. Finalmente, el tipo de cambio fluctia
alrededor del precio de referencia publicado por el banco central con un rango de 0.3 por
ciento.

Después de mas de 6 afios de aplicacion de este nuevo esquema cambiario, la moneda china
ya acumuld una tasa de apreciacion de aproximadamente 24 por ciento en términos
nominales para situarse alrededor de 6.30 unidades de RMB por dolar norteamericano al
finalizar 2011.

Cabe senalar que en este lapso, 2007 y 2008 fueron los dos afios cuando el RMB recibi6
presiones fuertes y registr6é una tasa de apreciacion de 6.5 y 6.4 por ciento en términos de
dolar norteamericano, respectivamente. Por otra parte, cuando el mundo entero padecia los
ajustes econdmicos durante 2009, practicamente se mantuvo sin cambio alguno el valor de
la divisa china con respecto a sus similares de otras economias'’.

También es importante recalcar que en este mismo periodo, la moneda china se ha
apreciado con casi todas las divisas del mundo. Dentro de un grupo de ocho paises
seleccionados que incluyen Brasil, la Unién Europea, India, Indonesia, Japon, Corea del
Sur, México, y Estados Unidos, solamente las monedas de Brasil y de Japon registraron
apreciaciones con respecto al RMB, con una tasa acumulada de 11.37 y 9.48 por ciento,
respectivamente en términos nominales. En el caso de México, la tasa de apreciacion al
favor de la moneda china fue de 36.98 por ciento; con la del Corea del Sur y la de India, las
cifras respectivas fueron de 33.82 y 24.15 por ciento (cuadro 2).

Cuadro 2. Tipo de cambio y tasa de apreciacion de la moneda china con respecto a las

divisas seleccionadas, 2005-2010
(La moneda china se considera como unidad)

Paises 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Tasa de
selectivos apreciacion
Brasil 0.2971 0.2728 0.2559 0.2927 0.2639 0.2603 -12.37
Unién 0.0981 0.1000 0.0960 0.0982 0.1054 0.1093 11.37
Europea

India 5.3818 5.6822 5.4352 6.2610 7.0857 6.6815 24.15
Indonesia 1,184.3259 1,148.7286 1,201.5723 1,395.8043 1,520.9054 1,311.1907 10.71
Japon 13.4506 14.5858 15.4785 14.8747 13.6970 12.1756 -9.48
Corea 124.9789 119.7464 122.1496 158.5986 186.9203 167.2491 33.82
México 1.3299 1.3669 1.4365 1.6017 1.9781 1.8216 36.98
Estados 0.1220 0.1254 0.1314 0.1439 0.1464 0.15007 22.10
Unidos

China 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 1.0000 0.00

Elaboracion propia de acuerdo con la informacion de FMI.

Concretamente, la relacion entre peso mexicano y yuan chino ha seguido este mismo
comportamiento, al finalizar 2011, para ubicarse en 2.1355 pesos por cada unidad de RMB;
es decir durante los tltimos 11 afios (2000-2011) el yuan aument6 su valor con una tasa de

91 4 tasa de apreciacion de la moneda china en términos del délar norteamericano fue de 2.5, 3.2, 6.5, 6.4,
0.0, 3.0 y 2.7, respectivamente para 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010 y 2011 (al final de julio). Fuente:
State Administration of Foreign Exchange (SAFE), China.
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142.7 por ciento en relacion al peso mexicano. Por su parte, la balanza comercial de las
transacciones efectuadas por ambas economias en lugar de disminuir el desequilibrio
registrado, tal como se diagnostica de acuerdo con las teorias econdémicas, se ha acentuado,
al pasar de un déficit de 2.7 miles de millones de dolares en 2000 a 42.3 miles de millones
en 2011.

La contradiccion se evidencia aun mas cuando se calcula el coeficiente de correlacion entre
la evoluciéon del tipo de cambio peso-yuan y la balanza comercial, pues este indicador
resultd ser 0.6508. En otras palabras, mientras que el RMB aumenta su valor, mayores
exportaciones chinas se realizan hacia México y mas profundo el desequilibrio comercial
que se registra a favor de China.

Al respecto se podria argumentar que la velocidad y el tamafio de los ajustes cambiarios
durante el periodo de andlisis han sido insuficientes y cuyos efectos adversos sobre la
produccion todavia han podido ser absorbidos por los agentes involucrados en las
actividades del comercio exterior. Al mismo tiempo, este mismo argumento también
implica que las politicas cambiarias solamente forman un elemento dentro de los esfuerzos
de haber obtenido la ventaja competitiva de los productos chinos en los mercados
internacionales.

Cuando el tipo de cambio entra al proceso de ajuste, otros factores, tales como la mano de
obra barata, el alto nivel de productividad del trabajo, las infraestructuras adecuadamente
instaladas, el sistema eficiente de logisticas, etc., todavia han podido mantener su nivel
superior de competitividad de los productos y servicios en los mercados internacionales en
comparacion con sus rivales. Con el proposito de corregir los desequilibrios en sus cuentas
externas y lograr la sustentabilidad del crecimiento econémico, las autoridades monetarias
tendran que enfrentar el reto y seguir realizando los ajustes pertinentes en las politicas
cambiarias.

En segundo lugar, los ajustes cambiarios se tendrian que llevar a cabo junto con las demas
medidas relevantes para mantener el sostenimiento del crecimiento econdmico y al mismo
tiempo alcanzar el proposito predeterminado. Durante el periodo del analisis, el consumo
interno ha sufrido una disminuciéon importante en relacién con los demés dos componentes
que conforman el producto interno bruto: las inversiones y las ventas netas en los mercados
internacionales, a pesar de los esfuerzos efectuados por las autoridades chinas en el
fomento del consumo interno.

Por ejemplo, en 2001, el consumo contribuy6 al PIB con una participacion de 50.0 %; para
2007 esa cifra bajo hasta 39.4 %, con una disminuciéon de 10.6 puntos porcentuales.
Considerando que los aparatos productivos instalados actualmente en China estan
enfocados principalmente en la fabricacion de articulos del consumo generalizado y ademas
con destinos a los mercados internacionales, los ajustes cambiarios han provocado que
estos productos se hubieran encarecido paulatinamente.

Sin embargo, ante el deprimido poder adquisitivo de los hogares, el mercado doméstico no
puede ofrecer una salida eficiente para la produccion, los fabricantes tendrian que sacrificar
sus margenes de ganancia, e inclusive hasta pérdidas para seguir colocando sus productos
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en los mercados de exportaciones. Todo esto también parcialmente explica la persistencia
del desequilibrio en la cuenta corriente y el crecimiento econdémico extraordinario con
inflacion relativamente controlada a pesar de los ajustes cambiarios efectuados a partir de
2005.

Finalmente, el hecho de que la relacion el tipo de cambio peso-yuan y el comportamiento
observado sobre las transacciones comerciales entre las dos economias ha contradicho lo
que pronostican las teorias econémicas durante al menos la ultima década también podria
relacionarse con las estructuras comerciales. Como se ha observado, tanto China y México
han experimentado el cambio fundamental de su modelo de crecimiento econémico y los
productos para exportacion se han concentrado desde los del sector primario hacia los
mayoritariamente manufactureros; desde los desarrollados béasicamente por proveedores
nacionales hacia los integrados por extranjeros.

En este sentido, las actividades relacionadas con el comercio exterior se han integrado cada
vez con mayor grado que antes a los mercados internacionales; los eslabones nacionales
que tradicionalmente se encontraban incorporados han perdido su importancia
paulatinamente. De acuerdo con las cifras estadisticas, México y China figuran entre las
economias con menor valor agregado generado por las exportaciones sin considerar las
industrias maquiladoras, con 1,355 y 1,176 ddlares por habitante, solamente por arriba de
India, Brasil e Indonesia dentro de las 30 economias més importantes del mundo en cuanto
a las exportaciones.

Ante la poca integracion de los eslabones nacionales al sector exportador, una apreciacion
de la moneda local implicaria una disminucién en el costo de los insumos o de los
productos intermedios, lo cual permitiria una mejoria potencial en el nivel de
competitividad de productos exportadores. Mientras que el menor valor agregado se genera
por este sector, el efecto positivo derivado del aumento en el valor de la moneda local sobre
el mejoramiento de su competitividad al nivel mundial es mayor. En caso contrario, una
depreciacion de la moneda local propiciaria un debilitamiento de competitividad de los
productos destinados a la venta en los mercados internacionales.

4. Algunas conclusiones
Durante el periodo de andlisis, la evolucion del tipo de cambio peso-yuan observada no
explica el comportamiento de las transacciones comerciales entre los dos paises, ya que el
saldo a favor registrado en China es cada vez mayor mientras que su moneda se ha
apreciado con mas de 100 por ciento con respecto al peso mexicano.

Las relaciones comerciales entre las dos economias parece que estarian entrando una etapa
moderna cuyas economias se encuentran cada vez mas integradas y complementadas; para
los empresarios de ambos paises esto probablemente propiciaria mayor oportunidad de
inversiones y cooperaciones con proposito de promover cadenas productivas.

Ante el cambio estructural de los productos destinados a los mercados internacionales,
cuyos insumos y bienes intermedios son mayoritariamente importados, las politicas
cambiarias tradicionalmente competitivas ya no surtirian el mismo efecto sobre las
actividades exportadoras.
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Relaciones bilaterales China-México, 1950-1960

Dr. Sun Hong Bo'
Resumen

Las relaciones diplomaticas se establecieron formalmente en 1972 entre México y la
Republica Popular de China, a pesar de que la nueva China se fundé més de 20 afios antes
en 1949. Durante ese lapso de mas de dos décadas, el gobierno mexicano habia hecho
intentos con propdsito de formalizar los intercambios entre ambas naciones a través de
medios informales. Sin embargo, bajo el ambiente de la confrontacion bipolar de la
estructura de la Guerra Fria, los Estados Unidos y Taiwén ejercian todavia ciertas presiones
sobre México tratando de obstruir esos esfuerzos; por su parte, la misma autoridad
mexicana no tenia la incertidumbre completa sobre el nuevo gobierno chino®. En este
articulo se trata de describir los acontecimientos importantes ocurridos de 1950 a 1960 de
acuerdo con los mas de 10 archivos desclasificados por la Secretaria de Relaciones
Exteriores de China.

Palabras claves: relaciones bilaterales, China, México, intercambios no oficiales.

Abstract

Diplomatic relations were formally established in 1972 between Mexico and the People's
Republic of China despite the new China was founded over 20 years ago in 1949. During
that period with more than two decades, the Mexican government had made attempts to
formalize interchanges between the two nations through informal means. However, under
the environment of the bipolar confrontation of the structure of the Cold War, the United
States and Taiwan still exerted some pressure on Mexico trying to block any such efforts;
for its part, the same Mexican authorities did not have the complete uncertainty about the
new Chinese government. This article attempts to describe the important developments
from 1950 to 1960 according to the more than 10 files declassified by the Ministry of
Foreign Affairs of China.

Keywords: bilateral relations, China, Mexico, unofficial exchanges.

1. Primeros intentos con propdsito de formalizar las relaciones bilaterales.

De acuerdo con los documentos oficiales de China, México fue el primer pais en la region
de América Latina en mandar indicios de reconocer el gobierno chino. En varias ocasiones
durante la década de 1950, a través de sus embajadas establecidas en Polonia, la Union

"El autor de este articulo es egresado del Colegio de Estudios de Posgrado en Economia, la Academia China
de Ciencias Sociales como doctorado.

* Huang Zhi Liang, pag. 114, “Relatos sobre las relaciones diplomaticas entre China y América Latina (713
@Az 2052)”, Editorial de Diccionarios de Shanghai, Shanghai, China, 2007.
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Soviética, Hungria, México expresd su deseo de formalizar las relaciones diploméaticas con
la nueva China y sus respectivas condiciones y de promover los intercambios comerciales.

En 13 de julio 1950, el primer ministro Zhou Enlai recibi6 al embajador polaco en China y
en esa ocasion el mismo embajador externd la intencion de gobierno mexicano de
establecer relaciones diplomaticas con la nueva China, lo cual fue el primer intento por la
via de tercero por parte de México’.

Para el 20 de septiembre del mismo afio, Zhou Enlai, dio una respuesta en nombre de la
Secretaria de Relaciones Exteriores de China al embajador polaco para transmitir a la parte
mexicana que el gobierno chino aplaudi6 al gobierno mexicano el retiro de sus miembros
diplomaticos ante del gobierno del Kuomintang, ademds de no nombrar a una nueva
delegacion en Taiwén; asimismo en la misma comunicacion expreso el deseo de establecer
contactos directos con la embajada de México en Polonia y la Secretaria de Relaciones
Exteriores de México para atender los asuntos relacionados con la formalizacion de las
relaciones diplomaticas entre ambas naciones.

A pesar de estos primeros contactos por la via de terceros, ante las presiones ejercidas por
el gobierno de Estados Unidos y las incertidumbres prevalecientes sobre la nueva China, no
se lograron avances significativos. De acuerdo con un documento publicado por la
Cancilleria China en 24 de octubre 1959, “Consulta a contestar la intencion de Delegacion
Parlamentaria Mexicana para realizar una visita a China”, el gobierno mexicano en 1956
también intentd por medio de su Embajada en la ex Uniéon Soviética para consultar las
condiciones para poner a practica el establecimiento de relaciones diplomaticas con China.

En el mismo documento se menciona el relato del Consejero hungaro, durante la visita en
Meéxico del embajador hungaro ante los Estados Unidos en 1959, un viceministro del
gobierno mexicano le externd que, en 1954 el gobierno mexicano ya habia decidido
establecer relaciones diplomaticas con China y habia estado esperando el momento”.

El acontecimiento se ocurrié bajo la circunstancia de que un reporte de la Secretaria de
Relaciones Exteriores de Checoslovaquia en octubre de 1959, dirigido a la Embajada de
China en ese pais, comentaba que una delegacion de Parlamento Mexicano realizara una
visita a la Republica Checa durante la primavera de 1960, y posiblemente también a las
naciones de la Unidon Soviética e Indonesia; asimismo expresaba su interés de hacer lo
mismo a China una vez recibiera la invitacion oficial.

A juzgar la posicion del lado mexicano en el desarrollo de las relaciones con China, el
mismo informe describe la situacion del Partido Revolucionario Institucional, el petroleo

3 Huang Zhi Liang, pag. 258, “Zhou En Lai y América Latina ( JE RSk 54T £ I), Editorial Sobre Mundo (Tﬁ‘

FAMR HAE),  Beijing, 2004, China.

* Archivos de la Secretaria de Relaciones Exteriores de China, “Documentos relativos a las consultas para invitar a la
Delegacion Parlamentaria Mexicana en la visita a China (¢ T 381% a2 W &SRR B R HTE R A L CH),
numero 111-00156-02 (1), 24 de octubre de 1959 a 5 de noviembre de 1959.
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mexicano, la nacionalizacion de ferrocarriles y las demads politicas econdmicas aplicadas,
con especial énfasis en el andlisis de las relaciones bilaterales entre México tanto con los
Estados Unidos como con la ex Union Soviética.

"... Con los Estados Unidos, a diferencia con otros paises de América Latina, México
mantiene una relacion diplomadtica con cierto grado de independencia, a pesar de que a
menudo se encuentran sujeto a las influencias de los Estados Unidos...”.

En febrero de 1959, el gobierno mexicano recibid la visita informal del Presidente
Eisenhower al aceptar el préstamo de cien millones de dolares de los Estados Unidos; en
marzo de ese mismo afio, expuls6 dos consejeros de la ex Unidén Soviética; en abril, revocod
el visado de entrada expedido a la Delegacion de acrobaticos chinos y ordend la salida de
los miembros de la comitiva preparativa de la misma delegacion.

Ante las actitudes poco claras observadas de parte del gobierno mexicano en cuanto al
desarrollo de las relaciones con China el mismo documento elaborado por el Ministerio de
Relaciones Exteriores de China sugirid6 una respuesta positiva ante el interés de la
delegacion parlamentaria mexicana de visitar a China.

2. Opiniones externadas ante Naciones Unidas en relacion a Corea y China.

En base a los documentos desclasificados por el Ministerio de Relaciones Exteriores de
China, el gobierno chino puso su atenciéon a México cuando se revisaban y analizaban las
opiniones externadas ante Naciones Unidas por el gobierno mexicano en relacién a los
asuntos relacionados con la Corea y la nueva China en el lapso de 1947-1950. La
conclusion final del gobierno chino refirid6 que dichos puntos de vista expresados por
México mostraron ciertos titubeos y contradicciones.

En cuanto a la situacion de la Peninsula de Corea, en 28 de junio 1950, los paises
iberoamericanos, incluyendo México, aprobaron una resolucioén en apoyo de las medidas
aprobadas por el Consejo de Seguridad el 27 de junio del mismo afio para desplegar el
ejército para ayudar a los EE.UU. en la guerra de Corea.

Sin embargo, México en ese momento no expreso su disposicion a enviar tropas ni tampoco
otros apoyos reales’. ". Por su parte, en el segundo periodo de sesiones de la Asamblea
General de la ONU, celebrada en noviembre de 1947, la Union Soviética sugirié que los
ejéreitos de los Estados Unidos y de la Union Soviética a principios de 1948, se retiraran de
manera simultanea de la Peninsula de Corea; al momento de la votacion México se abstuvo,

> Archivos de la Secretarfa de Relaciones Exteriores de China, “Documentos relativos a las consultas para invitar a la
Delegacion Parlamentaria Mexicana en la visita a China (¢ T 381% a2 W &R B R HTE R A L CH),
namero 111-00156-02 (1) , 24 de octubre de 1959 a 5 de noviembre de 1959.

¢ Archivos de la Secretaria de Relaciones Exteriores de China, “Documentos relativos México y las Naciones Unidas”

(= 74 BRI A [ )38 20 175 G A 4H)”, ntimero 111-00002-05 (1), 17 de agosto de 1950 17 de agosto de 1950.
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a diferencia de que los restantes 17 paises de América Latina votaron en contra’. Durante la
Tercera Asamblea General de Naciones Unidas celebrada en el 12 de diciembre de 1948,
Meéxico y 19 paises latinoamericanos votaron a favor de admitir a la Republica de Corea
"como el unico gobierno legitimo” de la Peninsula de Corea.

Sobre los asuntos relacionados con China ante las Naciones Unidas. En el 1 de diciembre
1949 durante la Cuarta Asamblea General para discutir el caso contra la ex Union Soviética
plateado por Jiang Ting Bo del gobierno de Taiwan, el representante de México dijo:

"...México estd interesado en los asuntos relacionados con China debido a que México
siempre ha mantenido una relaciéon sana con el pueblo chino; y México sinceramente
desearia que el pueblo chino eligiera libremente su sistema politico para determinar su
propio futuro..."

Sin embargo, el 28 de noviembre de 1949, México, junto con los Estados Unidos, Australia,
Pakistan y Filipinas, hicieron una propuesta conjunta, "...Exhorta a todos los Estados a
respetar la independencia politica..., y el tratado existente..., y no busca en China
establecimiento del régimen de control extranjero..."

Durante la época de la Guerra Fria, México y otros paises de América Latina se han
convertido en el objeto de la discordia en los dos campos. En cuanto a los asuntos
regionales y a las cuestiones multilaterales, las opiniones externadas por México y otros
paises de América Latina son de vital importancia. China necesita el apoyo de los paises de
América Latina a pesar de que la relacion entre China y los paises de América Latina es ir
mas alla del nivel bilateral; en el ambito multilateral también es necesario fortalecer la
comunicacion, la coordinacion, la cooperacion. Los ajustes efectuados en la estructura
interna dentro del Hemisferio Occidental o América Latina, China esta interesado.

En contraste, México y otros paises de América Latina también reaccionan a los asuntos
asiaticos. En otras palabras, una asociacion regional de América Latina y Asia debe
fortalecerse, en particular, la interaccion entre los paises de América Latina y las potencias
asiaticas.

3. Relaciones no oficiales como puente de intercambio bilateral

A raiz del dificil y complicado panorama existente en la formalizacion de las relaciones
diplomaticas entre las dos naciones, los intercambios no gubernamentales fueron el unico
canal en el desarrollo de las relaciones chino-mexicanas durante los afios cincuenta y
sesenta del siglo 20. Poco después de la fundacion de la Nueva China, a finales de
noviembre de 1949 y comienzos de diciembre, el lider del movimiento obrero mexicano, y
el secretario general del Partido Popular, Vicente Lombardo Toledano visitd a China, y se
publicé después de regresar a México, el libro "Diarios del viaje a la nueva China"®. En

" Los paises en la region de América Latina que se abstuvieron en la votacién son Guatemala y Haiti. Archivos de la
Secretaria de Relaciones Exteriores de China, “Documentos relativos México y las Naciones Unidas” (52 V4 & 7E &
IR 435 LA 42)”, namero 111-00002-05 (1), 17 de agosto de 1950 17 de agosto de 1950

¥ Feng Xiu Wen, Ed. Relaciones México- China: Historia y Actualidad (11885 % Jfj sh 5852)”, Editorial de Ciencias
Sociales ( #-FHRl 22k H iAt), primera edicion, junio de 2007, China.
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1953-1954, la creacion de la Asociacion de Amistad México-China es un acontecimiento
importante de los intercambios no gubernamentales entre los dos paises, la cual se ha
convertido en un puente para promover el desarrollo de las relaciones bilaterales.

El 10 de septiembre de 1953, cuando en el Distrito Federal de México, la Asociacion de
Amistad México-China fue creada, se envio una llamada oportuna al Presidente Mao Tse
Tung: "...La Asociacion de Amistad México-China se estableci6 hoy y se envia un mensaje
respetuoso al pueblo chino para su conocimiento..."

Al enterarse del acontecimiento, el Consejo del Pueblo Chino de Relaciones Exteriores de
China mando6 una felicitacion el 21 de septiembre: "...La congratulacion de saber que la
Asociacion de Amistad de México y China fue creada, y desea que la amistad entre los dos
pueblos se pueda mejorar ain mas con los esfuerzos de la Asociacion..."

Asimismo, el 23 de septiembre de 1953, la misma Asociacién envid una carta para el
Presidente de la Academia China de Ciencias Sociales, Guo Mo Ruo, detallando el
proposito de la Asociacion, que "... A través de una amplia gama de intercambios culturales
y de todos los contactos para el mejoramiento de la amistad entre los dos pueblos..."

Con este fin, la Asociacion planted tres ejes principales de trabajo: En primer lugar,
fomentar en México el conocimiento sobre el arte chino, la ciencia y la cultura en general,
especialmente las condiciones de vida en la nueva era de China; y viceversa. En segundo
lugar, contribuir a la ocupacion de la Republica Popular de China como unico representante
ante las Naciones Unidas y a la formalizacion de relaciones diplométicas y comerciales
entre México y la Republica Popular de China. En tercer lugar, promover la publicacion y
traduccion de libros; organizar la investigacion y la celebracion de seminarios, exposiciones
de arte. Como respuesta, el Sr. Guo expresd a la Asociacion el deseo de mantener un
estrecho contacto e intercambio’.

Por su parte, la misma organizacion envid de nuevo una carta al Consejo del Pueblo Chino
de Relaciones Exteriores en 5 de octubre 1953, la cual fue entregada a Sr. Zhang Xi Ruo a
través de la Embajada de China en Suiza el 15 de octubre. Esa carta expreso6 su interés de
que el Consejo del Pueblo Chino de Relaciones Exteriores brindaria las asistencias y las
autorizaciones en la traduccion y la publicacion de los escritos filosoficos de Mao Zedong
"Sobre la practica y Sobre la contradiccion" y pidi6 a la parte china que le obsequiara las
revistas "Las Ciencias en China", "Construccion de China" y otras publicacioneslo. La
Cancilleria se comunicd con la Asociacion de obsequiar las revistas y publicaciones
solicitadas, pero neg6 el otorgamiento del derecho de autor de las traducciones de obras
filosoficas de Mao Zedong.

° Archivos de la Secretaria de Relaciones Exteriores de China, “La carta enviada al Guo Mo Ruo, el Presidente de la
Academia China de Ciencias Sociales por la Asociacién de Amistad China y México (5 it &f HP [ & 4T th & 25 B R} 2
B 58 K BB UR 1 45)” mimero:  111-000960-03 (1) 1953.9.23~1953.10.15.

1% Archivos de la Secretaria de Relaciones Exteriores de China, “La carta enviada al Sr. Zhang Xi Ruo, el Presidente de
Consejo del Pueblo Chino de Relaciones Exteriores y sugerencias, (5 Pt &f /1 B A iF th =44 B N RN oKk
BAFHE AR W) Namero 111-00096-04 (1) con fecha 1953.10.5~1953.12.1.

112



El 11 de junio 1954, el Sr. Zhang Han Hui, de la Comision de Direccion en Actividades
Internacionales del Comité Central del Partido Comunista, solicitd al Comité Central del
Partido Comunista en referencia a lo siguiente, de acuerdo con el mensaje enviado por la
Embajada de China en la Unidon Soviética, el Presidente de la Asociacion de Amistad
México-China, el Sr. Elide Goteri se encuentra en la visita en la Union Soviética; a través
de la introduccion por la Asociacion Soviética de Intercambios Culturales realizé una visita
a la Embajada de China en la Union Soviética, y externo los siguientes requisitos:

(1) La comunidad mexicana de negocios espera establecer vinculos comerciales con China,
El Sr. Goteri puede efectuar comunicaciones con su gobierno y con la comunidad
empresarial con proposito de realizar intercambios comerciales a través de Indonesia.

(2) Espero que China envie una comitiva china conformada por estudiosos entre 1 y 5
miembros para visitar a México.

(3) La Asociacion de Amistad México-China estd interesada en organizar una exposicion
sobre la vida de pueblo chino, espera contar con el obsequio del gobierno chino de articulos
pertinentes.

Después de la revision y discusion realizadas por los Ministerio de Relaciones Exteriores,
de Comercio Exterior y Cooperacion Econdmica, Comision de Intercambios Culturales del
Consejo Cultural, se acordaron lo siguiente:

(1) No existe necesidad en establecer comercio bilateral entre China y México, ya que
China no requiere los productos exportados por México. Sin embargo, el Sr. Goteri puede
establecer contactos con el Sr. Lei Renmin quien se encuentra en Ginebra, Suiza con
proposito de promover las actividades comerciales para futuro.

(2) A través de la Asociacion de Intercambios Culturales de China, se haran llegar libros,
revistas y peliculas y de mas articulos para la exposicion planeada por La Asociacion de
Amistad México-China;

(3) Se recomienda que la misma comitiva que visitard a Chile con motivo de conmemorar
el cumpleafios 50 para Neruda en julio, efectuara la visita a México inmediatamente.

De lo anterior, se puede apreciar que la comitiva cultural china relacionaba solamente con
las actividades conmemorativas y amistosas; sin embargo, todo esto también formaba una
parte de lo preparativo para su participacion en la Conferencia de Ginebra y las medidas

encaminadas a ampliar las relaciones culturales con los paises de América Central y del Sur.

Cabe mencionar, que el 19 de marzo de 1954 la Asociaciéon de Amistad China-México
presentd un memorando al Presidente de México, solicitando el establecimiento de
relaciones diplomaticas y comerciales con China, el acontecimiento fue informado en su
momento al Instituto del Pueblo Chino de Asuntos Exteriores. En el mismo comunicado se
expres6 que el sector empresarial mexicano esta interesado en la posibilidad de realizar
comercios bilaterales con China; asimismo que el gobierno mexicano también mostraba
intereses en la posibilidad de vender el aziicar mexicana en China''.

" Archivos de la Secretaria de Relaciones Exteriores de China, “Las cartas enviadas al Instituto del Pueblo Chino de
Asuntos Exteriores por la Asociacion de Amistad China-México con respecto al establecimiento de relaciones comerciales
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En el mismo memorando enviado al Presidente de México, Adolfo Ruiz Cortines, se
sugirio el establecimiento de relaciones diplomaticas con la Republica Popular de China y
el rompimiento simultdneo con el Gobierno de Taiwan; promocion de los intercambios
comerciales con China; apoyo a la Republica Popular de China para ingresar en la
Organizacion de las Naciones Unidas'.

Ademés de lo anterior, la Asociacion de Amistad México-China también promovid
activamente los intercambios culturales y de artes. Se destaca que el Presidente Chino Mao
Tse Tung recibid a todos los cientificos con motivo en su participacion en el seminario de
ciencias celebrado en Beijing, entre ellos se encontraban el jefe de la delegacion mexicana,
Guillermo Montano y su esposa.

4. Visita de periodistas mexicanos en China

En 1956, Zhou Enlai y Chen Yi recibieron en ocasiones distintas tres periodistas mexicanos
en sus visitas respectivas realizadas en China, entre los temas se relacionaban con las
relaciones China-México, las politicas chinas sobre la region América Latina, los
obstaculos para el desarrollo de los intercambios entre China y la zona latinoamericana y
las estrategias factibles.

El 21 de mayo 1956, Zhou Enlai, se reunié con el periodista Khobar del Excelsior y se
discutieron las dificultades que enfrentaban ambas naciones para el desarrollo de las
relaciones bilaterales con el siguiente fragmento de la entrevista':

Khobar: El Sr. Primer Ministro, favor de comentar las relaciones bilaterales entre China y
América Latina, sobre todo entre China y México.

Zhou Enlai: Estamos listos para formalizar las relaciones con los paises latinoamericanos,
sobre todo con México. Sin embargo, la relacion no es sélo unilateral, sino bilateral;
debemos actuar activamente para promover su establecimiento. En el pasado, teniamos
escasas oportunidades de contactarnos. El pueblo y el gobierno chino estamos interesados
establecer relaciones pacificas y amistosas con sus contrapartes mexicanas, ;cOmo estd la
factibilidad?

Khobar: La posibilidad est4 ahi. Por un lado, existe la voluntad del pueblo mexicano; por su
parte, el gobierno mexicano mantiene una cierta independencia en sus politicas exteriores a
pesar de estar relacionado con los Estados Unidos.
Meéxico es unico pais en América Latina que mantiene las relaciones diplomaticas con la
Unién Soviética, razén por la cual la factibilidad de formalizar las relaciones bilaterales
entre China y México no es remota.

entre México y China (5 74 &F o7 [E A4 b2 it 2 oh iy [B 2 52 59 %) 56 R 45 P BN RAMZ 22 2 [1945), nimero de
archivo: 111-00096-08 (1) , fecha, 1954.3.19~1954.4.27.

'2 Archivos de la Secretaria de Relaciones Exteriores de China, “Carta enviada por la Asociacién de Amistad México-
China al Instituto del Pueblo Chino de Asuntos Exteriores relativa al memorando entregado al Presidente de México (5
VU A A B iy 2 A 1 55 7Y R G AL % S R P N RAN A 2 [K45)”, nimero de archivo:  111-00096-09
(1), fecha: 1954.1.22~1954.3.19

'3 Archivos de la Secretaria de Relaciones Exteriores de China, “Entrevistas entre el Primer Ministro Chino Zhou En Lai y
el periodista mexicano del Excelsior (J& &K e BEE: W22 P4 B2 L4 id & R E/RRIEIC ), numero de archivo:
111-00174-01 (1), fecha: 1956.5.21~1956.5.21. Fue una traduccion del autor de este articulo.
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Zhou Enlai: Se trata de un gran reto para el gobierno mexicano.

Khobar: Un reto muy grande.

Zhou Enlai: Entendemos las dificultades del gobierno mexicano pero confiamos que tarde o
temprano se formalizaran las relaciones bilaterales.

El 17 de septiembre 1956, el Sr. Chen Yi, el Viceprimer Ministro y también Ministro de
Relaciones Exteriores se reuni6 con el periodista de "Eternas" de México, el Sr. Rodriguez,
y menciond los siguientes temas: en primer lugar, expuso las politicas exteriores de China
con los paises latinoamericanos en cuanto a los intercambios no gubernamentales,
asimismo externé el deseo de establecer relaciones estrechas y amistosas con los paises de
América Latina; en segundo lugar, el factor de EE.UU. es un reto grande a superar para
desarrollar las relaciones bilaterales entre China y los paises de América Latina; en tercer
lugar, el establecimiento de relaciones diplomaticas y comerciales entre China y las
naciones de América Latina beneficiara a los paises de la region; en cuatro lugar, hablo
sobre el asunto de Taiwan y agradecid los puntos de vista externados por el general
Cardenas en la cuestion de Taiwan, la evaluacion bomba atomica'’.

El 17 de octubre 1956, el primer ministro Zhou Enlai se reunié con el pintor y muralista
mexicano David Alfaro Siqueiros. La reunién se empez6 con el problema del Canal de
Suez, y se extendid hacia los temas relacionados con el colonialismo, el imperialismo y la
importancia del fortalecimiento de las relaciones bilaterales entre China y América Latina,
entre China y Africa. En su momento, Zhou Enlai menciond que México y otros paises de
América Latina deben fortalecer las relaciones con los paises africanos y asiaticos,
incluyendo China, India, Egipto, Indonesia y otros paises, incluso Japon y Tailandia entre
otros.

Durante la reunién entre los dos personajes, el Primer Ministro Chino se concentrd
en cuatro temas principales. En primer lugar, expreso su simpatia a los paises de América
Latina en su lucha para lograr independencia nacional. En segundo lugar, propuso la
promocién en el contacto de los pueblos de América Latina y los afro-asiaticos, por
ejemplo entre los paises se puedan intercambiar delegaciones no gubernamentales, como el
arte y la ciencia. En tercer lugar, externo su punto de vista en cuanto al apoyo mutuo en los
asuntos regionales. Finalmente, los pueblos en América Latina, Asia y Africa tienen el
interés comun y estan realizando esfuerzos significativos para deshacerse de la interferencia
extranjera.

Cabe mencionar que en este lapso de andlisis se acontecieron dos sucesos de mayor
importancia: la visita realizada por el ex presidente mexicano, Lazaro Cardenas en China y
el visto bueno del gobierno mexicano para la apertura de su sucursal de la Agencia Xinhua
(medio oficial del gobierno chino). El primer evento ocurri6 en 1959, cuando el ex
presidente mexicano Cérdenas realizé una visita a China. En esa ocasion, Mao Zedong lo
recibid y se discutieron dos temas de interés comun.

14 Archivos de la Secretarfa de Relaciones Exteriores de China, “Entrevistas entre el Vice Primer Ministro Chino Chen Yi
y el periodista mexicano de Bternas( [ %% f@ll it 25 2 UL 58 P BF <k fE 4R 0 3 2 48 B AK iR 3592 3%), ntmero de
archivos: 111-00174-02 (1), fecha: 1956.9.17~1956.9.17, fue una traduccion del autor de este articulo.
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“...En primer lugar, el crecimiento econdémico, un reto principal tanto para China como
para los paises en América Latina, debemos trabajar juntos para lograr crecimiento
econdmico con el fin de ganar la autoestima y el respeto. En segundo lugar, el lider chino
expreso sus principales comentarios sobre los acontecimientos ocurridos en Cuba, con el
apoyo de China a la postura politica de Cuba. Durante la reunion Mao Zedong sefial6 que
los paises en América Latina y China se encontraban en el mismo nivel del desarrollo
ademds ambas zonas cuentan con una poblacién numerosa. En el mundo global, los paises
ricos intimidan a China, los Estados Unidos, Gran Bretana, Francia entre otros, tratan a
China con una actitud de desigualdad. Lo acontecido en Cuba es un suceso con resultados
positivos para China a pesar de que no conozco ningéin cubano...”".

Si bien en la década de 1950, los contactos entre China y México se limitaban a los
intercambios no gubernamentales, y el establecimiento de canales de los intercambios no
gubernamentales todavia era para promover y fomentar la comprension mutua. Para la
década de 1960, las relaciones chino-mexicanas ya lograron un avance significativo cuando
China recibi6 el visto bueno de parte de las autoridades mexicanas para abrir su oficina de
Agencia Xinhua, un organismo gubernamental de China. Esto ocurri6 en junio de 1963, la
agencia de noticias Xinhua formalmente instal6 su oficina en la Ciudad de México, lo cual
implicod un avance de las relaciones bilaterales desde no oficiales desde los afios de 50 hacia
los intercambios semioficiales.

Del 7 de diciembre de 1963 al 6 de enero de 1964, se llevd a cabo la exposicion de la
delegacion china del comercio en la Ciudad de México, durante el evento el Ministro de
Comercio del gobierno mexicano inaugur6 la ceremonia. Asimismo, el Presidente
mexicano y algunos funcionarios visitaron la sala de exposicion y el jefe del estado
mexicano externd su deseo al jefe de la delegacion china de que se instalara una oficina
permanente de comercio en México.

En abril de 1964, los funcionarios del Banco Nacional del Comercio Exterior acompafiados
por una comitiva comercial visitaron a China. Durante la visita, el jefe de la delegacion
coment6 que el evento fue apoyado por el Presidente mexicano con carécter oficial, cuyo
proposito es diversificar los intercambios comerciales entre México y el resto del mundo y
disminuir la dependencia del mercado de los Estados Unidos, sobre todo buscar alternativas
para la exportacion del algodon mexicano en el mercado chino.

Desafortunadamente, poco después empez6 la "Revolucién Cultural" en China, lo cual
perjudic6é de manera significativa a los avances logrados en la formalizacion de relaciones
bilaterales entre ambas naciones.

Al principio de afios de 1970, el entorno internacional habia experimentado cambios
importantes. Las tensiones entre los dos poderes polares se agudizaron aun mas y los paises

'S Archivos de la Secretaria de Relaciones Exteriores de China, “Escenografia de la reunién entre Mao Zedong y el ex
presidente mexicano Cardenas (¥4 4= 2 I 58 P4 BF 07 2 48 R EE I HT1% 1510 3% )7, nimero de archivo: 111-00156-01
(1), fecha: 1959.1.21~1959.1.21. La traduccioén es del autor de este trabajo.
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latinoamericanos intensificaban su lucha contra el hegemonismo. Bajo estas circunstancias,
el gobierno mexicano votod a favor de la restauracion del asiento legitimo de China en la 26
? reunion de la Asamblea General de la ONU, junto con otros seis paises de América Latina,
estos son: Chile, Peru, Ecuador, Guyana, Cuba, Trinidad y Tobago. El 14 de febrero de
1972, México y China formalizaron sus las relaciones diplomadticas bilaterales después de
Cuba, Chile y Pert1.

4. Algunas conclusiones breves

La historia de las relaciones entre China y México es un estudio de caso unico en América
Latina. Esta singularidad radica no sé6lo en la superficie territorial, el tamafio de la
poblacion, la economia en su conjunto, las tradiciones culturales, y otros factores. Lo mas
importante de todo esto es que México y los Estados Unidos se encuentran como paises
vecinos geograficamente y las relaciones geopoliticas y econdmicas estan estrechamente
vinculadas.

Durante los afios cincuenta y sesenta del siglo 20, a pesar del ambiente complicado
derivado de Guerra Fria dentro del sistema internacional, el gobierno mexicano externo su
deseo e interés de formalizar las relaciones diplomaticas con China. El gran logro en ese
lapso fue la creacion de la Asociacion de Amistad México-China cuya funciéon no
gubernamental habia contribuido al desarrollo de los intercambios culturales y de arte.

En primer lugar, las relaciones entre China y México se encontraban durante el periodo del
analisis en la etapa inicial de la construccion de intercambios politicos. Para los
izquierdistas mexicanos, formalizar las relaciones diplomaticas con China generaba un gran
interés. Entre los paises en la zona de América Latina, México es uno de los que han
mantenido mayor volumen de intercambios no gubernamentales; y la mayoria de los
visitantes mexicanos en China son intelectuales y politicos izquierdistas.

Dentro de estos intercambios no gubernamentales, los mexicanos en la mayoria de las
ocasiones tomaban la iniciativa. Al nivel gubernamental, los lideres chinos externaban
sefiales mas positivas que las expresadas por sus contrapartes mexicanas. En otras palabras,
el desarrollo de las relaciones bilaterales habia sido protagonizado por China ante una
respuesta asombrosa de México y de otros paises de la region de América Latina.

En segundo lugar, la Unidén Soviética y los paises socialistas de Europa del Este jugaron un
papel de "intermediario". Polonia, la Unién Soviética, Hungria, la Republica Checa y otros
paises promovieron los contactos entre China y México durante este lapso. El entonces
Ministro de Relaciones Exteriores, Chen Yi, en su momento de reunirse con los periodistas
mexicanos, comentd que las embajadas instaladas por la Unidon Soviética, India y paises de
Europa Oriental en los paises que todavia no se encuentran formalizadas las relaciones
diplomaticas formales, estan interesadas en enlazar los contactos. De tal manera, el
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desarrollo de las relaciones entre China y México y con otros paises de América Latina,
0 o o o 0 0.0 16
tiene una perspectiva significativamente positiva .

En tercer lugar, el desarrollo de las relaciones chino-mexicanas requieren los esfuerzos a
largo plazo. En la actualidad, las relaciones bilaterales todavia se encuentran en el proceso
de desarrollo y es necesario aprovechar el potencial en diversos campos. La historia del
periodo 1959-1960 evidenciaba que la promocion de los intercambios no gubernamentales
entre China y México, sobre todo por medio de los intelectuales, es una parte integral de
estos esfuerzos y pueden complementar los trabajos realizados por ambos gobiernos.

Debido a que la gran mayoria de los paises de América Latina habla la misma lengua y
comparte la cultura homogénea, los intelectuales pueden desempenar un papel. Ademas de
las relaciones oficiales, otras tres fuerzas son fundamentales para el desarrollo estable de las
relaciones chino-mexicanas: intercambios entre los pueblos, grupos empresariales y los
intelectuales. En la actualidad, los intercambios entre pueblos, las comunicaciones
académicas todavia se encuentran limitados, los recursos econémicos no se pueden fluir
libremente, etc. Son algunos retos pendientes por superarse.

En cuarto lugar, el entorno predominante en el lapso del andlisis de este estudio es que las
relaciones bilaterales se desarrollaban bajo un panorama internacional de "guerra fria", no
solo entre China y México sino también con toda la region de América Latina. El "factor
americano”" sin duda es un obstaculo principal que ha limitado el desarrollo normal en el
establecimiento de relaciones bilaterales entre China y México.

No obstante, existen otros factores, tales como el contraste de la fuerza econdmica, la
brecha de competitividad, los cambios en el sistema internacional, etc., pueden
contrarrestar los elementos desfavorables. En la actualidad, ante los ajustes efectuados en el
ambito economico, el traslado paulatino del motor del crecimiento econdémico al nivel
global, México debe reposicionarse y diversificar sus relaciones econdémicas con el resto
del mundo, disminuyendo su dependencia excesiva del mercado de los Estados Unidos.

En quinto lugar, los lideres chinos de la primera generacion tenian poca comprension de
Meéxico, al menos su conocimiento es ambiguo. Durante esa etapa, los mexicanos fueron
recibidos en su mayoria por los maximos lideres de China; ademas casi en todas las
reuniones se mencionaban tres temas: los logros y desarrollos de China; el deseo de China
para desarrollar relaciones bilaterales con México y con otros paises de América Latina; las
opiniones sobre asuntos regionales e internacionales. Sin embargo, los dirigentes chinos
frecuentemente consideraban América Latina como homogénea y por lo tanto no conocian
su diversidad.

16 Archivos de la Secretarfa de Relaciones Exteriores de China, “Entrevistas entre el Vice Primer Ministro Chino Chen Yi
y el periodista mexicano de Eternas( [ 3 &l it 2 422 WL 28 75 Bk #1025 2 48 AR Bk 1510 3%), nimero de
archivos: 111-00174-02 (1), fecha: 1956.9.17~1956.9.17, fue una traduccion del autor de este articulo.
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La reconstruccion desde la racionalidad comenzando por el estudio de las Teorias de
la Organizacion

Rosa Maria Soriano Ramirez*
Resumen:

Hablar de los procesos organizacionales en las instituciones es evidenciar no sélo un
ordenamiento epistemologico, conceptual y metodologico sino ademads es establecer como
se caracterizan esta serie de construcciones de relaciones al interior de cada una de estas
instituciones, en el marco de un tipo de racionalidad que involucra logicas de explicacion y
formas de organizacion que van determinando los comportamientos de los sujetos que estan
involucrados pero a la vez los propositos que de ellos se esperan. En este trabajo se busca
demostrar como la serie de racionalidades marcan el devenir de cada uno de los sujetos y
las categorias que las explican.

Palabras clave: Racionalidad, organizacion, tipo de racionalidad, interés y produccion
Abstract

Talking about organizational processes in institutions is not only showing an
epistemological, conceptual and methodological ordering, but establishing how they
characterize the building of this series of relationships within each one of these institutions.
Framed in a type of rationality that involves logics of explanation and organizational forms,
which determine the behavior of the involved individuals, at the same time, the purposes
expected from them. In this paper, we pretend to demonstrate how the series of rationalities
mark the way of each one of the subjects, as well as the categories that explain them.

Key Words: rationality, organization, kind of rationality, interest, production

Antecedentes

Dentro de la racionalizacion se puede establecer un cierto ordenamiento tedrico y tematico
sobre el problema organizativo, al respecto Mouzelis (1967), Perrow (1972), Pfeffer (1982,
1997), Silverman (1970), Clark (1984) y Neave (2001) utilizan el término de Teoria de la
Organizacion para describir al conjunto de enfoques que han abordado el estudio de las
organizaciones y/o la organizacion a lo largo del ultimo siglo, bajo muy diversas
orientaciones tedricas, niveles de andlisis y procedencias disciplinarias.

*Profesora de la licenciatura en pedagogia y de la maestria en Pedagogia de la FES Aragén y en la
Universidad pedagogica nacional.
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Podemos senalar que no existe hasta el momento una formulacion conceptual unificada que
la defina, pero si presupone entenderla desde la racionalidad y el poder, categorias que a lo
largo de su desarrollo han estado involucradas en su légica de explicacion, tanto para
solventar los problemas de organizacion de las grandes empresas como los conocimientos
que analizan la reciente reconstitucion de las organizaciones en redes de frontera difusas.

Existen tres directrices epistemologicas, conceptuales y metodologicas, que de acuerdo con
el tipo de racionalidad (instrumental, estratégica o comunicativa) caracterizan sus
particulares formas de construccion de relaciones:

a) Racionalidad instrumental: las relaciones que la conforman aluden a la solucion de
tareas, dentro de una division de trabajo, una especializacion de los operarios y el disefio de
puestos y tareas. Con ello se hace indispensable la elaboracion de técnicas y la construccion
de medios eficaces, destacando las aportaciones de la administracion cientifica, la
psicologia industrial y la economia. Su aparicion se debe al surgimiento de la empresa
moderna.

Se refiere a la especificacion del control de los tiempos y movimientos de los individuos
para la mejor productividad, asi como el efecto de las relaciones humanas para la eficiencia
y la efectividad de largo plazo en las tareas de las organizaciones, al igual que la
introduccion de sistemas modernos de contabilidad de costos y técnicas para sistematizar el
control de produccion, las adquisiciones, la conduccion de los inventarios, la contratacion
de personal, los sistemas de remuneracion y el disefio de espacios fisicos, entre otros
elementos.

Se habla aqui del surgimiento de la empresa moderna y de la profesionalizacion de la
administracion, los problemas considerados en ese momento eran las dificultades de la
eficiencia interna y de la productividad, pues se asumia un funcionamiento auto-regulado
entre costos y resultados (Taylor, 1980). De acuerdo con los cambios provocados por la
ampliacion de los mercados, el incremento de la competencia y el acelerado desarrollo
tecnoldgico que impactaron fuertemente en la industria.

Con ello, las empresas experimentaron una etapa de desorden, que deberia de ser
enfrentada mediante nuevas formas de organizacion y direccion industrial, que impactaron
en las relaciones sociales modificando la percepcion del tiempo y espacio que delimité con
mayor precision el lugar de trabajo restringiendo la movilidad en la fabrica y controlando
los ritmos de produccion.

Los primeros encargados de desarrollar el conjunto de técnicas y principios normativos
para apoyar esta reorganizacion fueron los directores de empresas -muchos de ellos
formados como ingenieros- dando lugar a una estructura empresarial basada en la
departamentalizacion funcional y la division de trabajo (Owen, 1994). Con estos
movimientos se da origen a la administracion como disciplina.

Por su parte, la psicologia, desde el discurso organizacional, plane6 cudles eran los efectos
que se producian en la conducta, comportamiento y relaciones del individuo o grupo de
individuos en proporcion a ciertos objetos, sujetos y estructuras que se identificaron por
propiciar determinados sistemas de interaccion e integracion social.
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La psicologia industrial delimité que dentro de la organizacidn se trastoca la estructura
perceptual, cognoscitiva y motivacional de los individuos, quienes reaccionaban al mismo
tiempo desde su personalidad y carécter, para contribuir u obstaculizar la dindmica interna
de la organizacion y el cumplimiento de sus fines.

Este campo de estudio es el que toma en cuenta la motivacion y satisfaccion que cada
individuo puede tener dentro de la organizacion y la manera en que éstas puedan ser
variables para el rendimiento individual en el trabajo. Este clima de participacion y
liderazgo aprueba la toma de decision y resolucion de problemas que afectan a la
organizacion.

La economia enfatizo la relacion entre los cambios de modelo econdémico y sus
repercusiones en los procesos de modernizacion empresarial, al redimensionarse con la
apertura comercial, esto permitié: la reposicion de maquinaria, las adaptaciones
tecnologicas, la flexibilizacion de la produccion, las alianzas estratégicas y la incorporacion
de nuevas técnicas de mercado, entre otras.

Este ambito tomd en cuenta el ordenamiento y distribucion de los recursos fisicos y
humanos, que garantizarian una adecuada produccion y reproduccion de bienes, servicios y
estructuras, asi como su vinculacion con las preferencias del consumidor y la competencia
de unidades econdémicas de los mercados; la evidencia de los mecanismos de ahorro e
inversion; la evaluaciéon de los costos, la circulacién y produccion de productos y la
regulacion de las decisiones de los mercados, entre otras. (Hall, 1996: 169).

Sin duda, dentro de las propuestas de la teoria de la organizacion se encuentra el modelo
/e . ~ 1
burocréatico, al respecto Mouzelis sefiala que la burocracia” es:

“...Un sistema de control basado en reglas racionales, las cuales tratan de
regular toda la estructura y los procesos organizativos con base en el
conocimiento técnico y con el propdsito de lograr la méxima eficacia...”
(Mouzelis, 1991:46).

Dentro de este modelo la organizacion se caracteriza por una estructura y una logica de
funcionamiento definidas:

* Los puestos son ocupados en ordenamiento a una estructura jerarquica de autoridad

' La burocracia fue pensada inicialmente como un modelo ideal -recurso metodoldgico weberiano- la posicion
estructuralista y la contingente la utilizan para explicar la lucha econémica por los mercados y la lucha politica
por el gobierno de las organizaciones. La primera determiné a la burocracia como “un rompimiento entre los
medios y los fines al desarrollarse una estructura rigida e impersonal que generaba objetivos intermedios y
parciales alejados de los originales” esto permitié la creacion de una nueva estructura adyacente a la original
cuyo objetivo fuera la consecucion de fines parciales a partir del control estricto de conductas. Por su parte, la
corriente contingente consideraba a la organizacion como una total burocracia, pues tanto las variables
estructurales, la estructuracion y la formalizacién de tareas, asi como el tipo de control establecido y el grado
de centralizacién de las tareas, posibilitaban detectar los elementos significativos que determinaban la
estructura de la organizacion, destacando como elemento determinante la tecnologia que representaba un
continum que avanza conforme se incrementa el “nivel de sofisticacion y a su vez esta relacionada con el
sistema de produccién”. (Montafo, 1993:15).
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claramente delimitada en cuanto a funciones y tomas de decision.

* Los puestos y posiciones seran ocupados por personas sometidas a la autoridad con
la intencion de cumplir los objetivos de la organizacion.

* (Cada empleo que se ocupa estd claramente explicito por una competencia legal
definida.

* Todo empleo que se ocupa se basa en una relacion contractual preliminarmente
estipulada.

* La seleccion de candidatos a cada puesto se realiza sobre la base de las
competencias técnicas, con lo que la via racional esta en el concurso o examen que
admite nombrar al mejor ocupante de un puesto.

* Los miembros de la organizacion seran remunerados por razon de un salario fijo en
moneda, variando las magnitudes en funcion de la escala jerarquica.

* Los empleos se constituyen en la tnica ocupacion profesional de sus miembros.

* El establecimiento de una carrera profesional basada en las aptitudes reconocidas
por los rangos superiores.

* La funcién de la persona se distingue claramente, haciendo valer el principio de que
el empleado no es el propietario ni de los medios de la organizacion ni de su puesto.

* Los empleados sean sometidos a una estricta disciplina para el cumplimiento de su
labor.

En este modelo se privilegian los principios de control y evaluacion de las diferentes
actividades, ademas del ordenamiento basado en la estructura formal, la calificacion del
personal, la retribucion fija de dinero, la movilidad ocupacional, la separacion entre los
medios administrativos, el cargo, la disciplina y la vigilancia administrativa. Con ello, la
actividad organizativa se fundamenta en la autoridad legal-racional y la eficiencia
procedimental.

Por su parte, la teoria de la direccion cientifica de Taylor resalto el control de la conducta
individual, a través de sistemas de regulacion de tiempos y movimientos® de trabajo a
destajo y al obrero destacado. En estos sistemas se buscaba The one best way para realizar
la tarea del obrero, ampliando su productividad y logrando una mayor satisfaccion e
integracion del trabajador debido a los altos ingresos producto del trabajo realizado.

“Los estudios de tiempos y movimientos funcionaron como efectivo dispositivo disciplinario al vulnerar el secreto

obrero sobre el trabajo y romper, de esta manera, los limites a la productividad impuestos por los trabajadores en el taller.
La incorporacion de maquinaria sofisticada al proceso productivo apoy6 el nuevo sistema fragmentando aiin mas el
trabajo e imponiendo ritmos antes en manos del trabajador. Finalmente, el crondmetro se incorpora como dispositivo
simbolico en el que se sintetiza la autoridad de la direccion sobre el trabajo; tal mecanismo de relojeria proyectaba la
imagen de que la propiedad esencial de la empresa se encontraba en el manejo y la disposicion del tiempo de trabajo,
acotandolo espacialmente.” (Ibarra Colado, 1994:20).
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(Taylor, 1980).

Esta propuesta tenia por objeto buscar la maxima prosperidad para el patroén junto con la de
los empleados, pero para el logro de este objetivo, el desempefio requerido de cada
trabajador o directivo suponia la maxima eficiencia; la organizacién era vista como un
conglomerado de variables manipulables y cuantificables que exigian el cumplimiento de
las metas organizativas, todo desde la logica de la racionalidad instrumental.

Esta forma de organizacion se basaba en la creencia inconmovible de que la utilidad y la
moralidad eran de razonamiento cientifico. El axioma de que las personas eran
primariamente racionales y la suposicion de que todas ellas veian su trabajo como un
entorno econdmico, por tanto, el como organizar el trabajo era visto como un problema
técnico, cuya solucion podia obtenerse siguiendo los criterios de eficiencia y pago justa de
acuerdo con la productividad.

Otro elemento que desde esta racionalidad se toma en cuenta es el de los sistemas de roles y
necesidades, la participacion del grupo y la atencion a las necesidades individuales es la
que permite aumentar la productividad, a partir de reivindicar la necesidad de controlar y
manipular los sistemas informales como fundamento de la internalizacion de los valores y
los fines organizativos en cada uno de sus miembros, dandole importancia al factor humano
con el argumento de que los trabajadores eran, primariamente, seres sociales orientados por
la necesidad de participacion y aceptacion y, que la base de la productividad era la cohesion
del colectivo.

Esto dio origen a la corriente denominada escuela de relaciones humanas o enfoque
humanista (Solis, 1993), cuyo representante fue Elton Mayo, su circunscripcion estuvo
regida en los parametros de la produccion capitalista y en las expresiones organizativas
(Montafio, 1993).

Esta perspectiva organizacional se inclina a las exigencias planteadas por la produccion en
serie, la cual fue acompafiada por un sistema de gestion que asegurd la operacion de la
empresa, tomando en cuenta las necesidades de los trabajadores mas alld de su salario.
Guiada por la psicologia industrial y la creacion de los primeros departamentos de recursos
humanos, este movimiento surgié en los Estados Unidos con la intencion de enfrentar el
descontento de los trabajadores y de controlar el movimiento obrero de la época de la crisis
de 1929, generado por la aplicacion de la administracion cientifica y por la introduccion,
poco después de la banda transportadora (Montafio, 1991).

Esta propuesta organizacional contribuyd a delinear la conformacion de los mercados
internos de trabajo y al establecimiento de reglas institucionalizadas en las relaciones
laborales, que permitieron el derecho de huelga y el reconocimiento oficial de los
sindicatos. Esto implicé la regulacion en las negociaciones y el manejo de conflictos, con
ello las empresas alcanzaron mayor estabilidad en su funcionamiento y el control de los
grados de incertidumbre experimentados en épocas pasadas.

Junto a estas propuestas, el enfoque estructuralista de Parsons (1951), Merton (1964),
Etzioni (1986), Crozier (1990), entre otros, explica la relacion inter y extra organizacional,
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a partir del desarrollo del andlisis comparativo y las formulaciones tipoldgicas de
organizaciones (modelos ideales).

Dichos autores conciben a la organizacion de manera similar al funcionamiento del
organismo bioldgico, en tanto que satisface un conjunto de necesidades internas y externas
vinculadas a la adaptacion, cumplimiento de metas, integracion y legitimacion al igual que
un todo orgdnico, puesto que las organizaciones se componen de unidades
interdependientes que contribuyen al mantenimiento y supervivencia de la organizacion.

También se le conoce como modelo poblacién-ecologia’, el cual no toma en cuenta el papel
de los actores organizativos en la determinacion de las organizaciones, deja de lado los
procesos internos como la motivacion, la toma de decisiones, los principios humanos de
¢tica y moral.

Para este modelo, nada tienen que ver en la organizacion las variables de poder, conflicto y
clase social, pues asume que son los factores ambientales los que seleccionan las
caracteristicas organizativas que mejor se pueden ajustar al ambiente mediante las
variaciones en la operacion, las transformaciones de éxito o fracaso y las formas de
evolucion.

Desde esta perspectiva estructural, la finalidad de la organizacion se consigna mediante la
satisfaccion de necesidades naturales, a fin de convertirse en una institucion social, valida
en si y por si misma.

Otra figura predominante en esta racionalidad es la sistémica de corte cibernético, en la que
se observa la capacidad sistémica de la organizacion para procesar y regular informacion,
generar autoaprendizaje, evitar factores ‘“nocivos”, garantizar control y comunicacion de
diferencias y regulacion cuasi automatica de los procesos de entropia organizacional
(Morgan, 1986).

Desde los parametros de indole cibernética, Hage (citado por Ruiz Olabuénega, 1995)
pretende construir una teoria axiomatica maximizando la efectividad, la adaptabilidad y la

® El modelo poblacion-ecologia, también conocido como modelo de seleccion natural esta asociado con los trabajos de
Pfeffer (1982), Hannan y Freeman (1977), Aldrich (1979) sostiene que los factores “ambientales seleccionan aquellas
caracteristicas organizacionales que mejor se ajustan al ambiente” (Aldrich y Pfeffer citado en Hall, 1996:299), entiende
como poblaciones a los grupos organizacionales. Entre las caracteristicas de este modelo se encuentra que los cambios se
efectuan en la direccion de las organizaciones mas complejas o mejores, mediante ajustes apropiados al ambiente. Hay
tres etapas en este modelo: la primera se da cuando ocurren variaciones en la forma operacional, planeadas o no; la
segunda etapa se denomina de “seleccion” y se establece en el momento en que las variaciones que se han dado en la
organizacion funcionan con €xito y otras no, se realiza una eleccion para ajustar la preferencia de las formas seleccionadas
y en este momento se llega a la tercera etapa llamada de “retencion”, se lleva a cabo una vez que han sido seleccionadas
las formas y son “conservadas, duplicadas o reproducidas”, y esta tiene lugar en la capacitacion del personal, pues se basa
en una serie de instrumentos que muestran las formas organizacionales que deben ser aprendidas para tener éxito o han
sido seleccionadas. Este modelo ha sido fuertemente criticado ya que no toma en cuenta el papel de los actores
organizativos en la determinacion del destino de las organizaciones, pasa por alto los procesos organizativos internos y
supone una analogia en dos sentidos, la primera por una competencia perfecta entre las organizaciones y la teoria
econdmica y, la segunda, una determinacion biologista en donde la organizacion es mirada como una masa inerte, dejando
de lado las motivaciones de los sujetos sus principios de ética, moral, las variables de poder, conflicto, desorganizacion y
clase social. (Perrow, 1984:81).
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satisfaccion (fines), con base en tres estructuras fundamentales: centralizacion,
formalizacion y estratificacion (medios). Asi, al presentarse variaciones en la estructura se
modifica en forma directa o inversamente proporcional la naturaleza de los fines, por lo que
en el modelo de Hage la racionalidad esta en la base de la predictibilidad y, con ésta, en la
posibilidad del control.

Dentro de la racionalidad instrumental, el sentido finalista que se tiene de las
organizaciones es la directriz permanente, a pesar de las diferencias teoricas y
metodoldgicas sobre su predictibilidad y la posibilidad del control de las variables dentro
de la estructura formal, asi como la bisqueda de procesos de maximizacion de la eficacia y
con ello el aumento de la produccion.

b) Racionalidad estratégica, se sustenta en las alternativas de accion y en la capacidad de
influencia de las decisiones respecto a oponentes racionales, cuestiona desde varias
corrientes de pensamiento que se involucran en el debate organizativo, la racionalidad
legalista, eficientista, gerencial, socializadora y adaptacionista que habia caracterizado los
fundamentos teoricos.

Esta racionalidad toma de la Ciencia Politica la nocion de poder y sus expresiones
organizacionales como ejes fundamentales. Para esta disciplina, las organizaciones forman
un marco de referencia en el examen de los procesos de concentracion y dispersion del
poder, los factores que propician sistemas autocraticos, las caracteristicas de las élites que
representan autoridad y las formas de su legitimacion, asi como las reglas que permiten el
acceso y el ejercicio del poder de un grupo de individuos sobre un conjunto més amplio de
sujetos.

Se concibe a la organizacion no como un espacio cerrado, sino que su desarrollo tiene
implicaciones necesariamente en las relaciones del Estado y la sociedad, incluso, implica
modificaciones sustantivas de la sociedad en su conjunto, rehaciéndose el sentido comun
del ciudadano.

La administracién publica reconoce las variables que afectan el funcionamiento de las
burocracias estatales, tanto por lo que corresponde a sus estructuras como al
comportamiento de los individuos. Dentro de esto, la eficiencia y efectividad de las
organizaciones burocraticas se constituyen como contradictorias a las ldgicas del mercado y
del Estado.

Se basan so6lo en el proceso técnico que permite la inclusion de la interaccién entre
intereses, ideologias politicas y exigencias de gobernabilidad, en este sentido se pasan por
alto las implicaciones organizativas que plantean la dindmica y, a veces, la contradictoria
relacion entre sociedad y Estado, lo cual afecta la articulacion jerarquica, material y
funcional de la administracion burocratica con sus efectos en las formas de desempefio,
evaluacion, supervision técnica, social y politica.

La sociologia es el punto de partida, es el proceso productivo que dentro de la organizacion
ha sido tema de discusion y andlisis, substancialmente en lo que se refiere a las temas de
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dominacion y racionalidad que subyacen en el campo organizativo, en el cual se construyen
procesos relacionales entre acciones, interacciones, grupos, estructuras y sistemas sociales.

A la sociologia en este sentido le importa la organizacion en la medida que enuncie un
espacio estructural y de accion donde tienen relevancia la constitucion de posiciones, roles
y status sociales, cuya dindmica es un elemento del proceso de interaccion, diferenciacion,
segmentacion, integracion y constitucion de oérdenes que regulan y sancionan la accion y el
comportamiento social.

La racionalizacion estratégica surge como un intento de deliberar el papel finalista de la
organizacion, en ella se involucran distintas corrientes que cuestionan el modelo
burocratico, subrayando los procesos complejos del funcionamiento dentro de la
organizacion y los rasgos particulares de cada una de ellas.

En todo modelo burocratico destacan las reglas y los controles para regular los
requerimientos de la productividad que a su vez generaran en los individuos dentro de la
organizacion niveles de resistencia que se expresaran en comportamientos y actitudes que
pueden desencadenar amenazas desequilibradoras y mecanismos de defensa, los cuales
prueban la creacion y defensa de intereses particulares, ocasionando como consecuencia el
fortalecimiento del poder, que se traduce en la tendencia necesaria a la oligarquia y a la
superposicion de la iniciativa individual.

Herbert Simon® (1988) fue quien elaboré la teoria de las decisiones racionales que aseguran
el cumplimiento eficiente de los propositos organizacionales, a través del disefio de una
estructura que posibilita el control del comportamiento de los participantes’ en beneficio de

* El concepto de premisas de decision fue introducido por Herbert A. Simon para designar un aspecto de los roles,
desempeiiados en esos colectivos que serian lo mas relevante para la organizacion. La premisa funciona como hipétesis no
como objeto de examen, se acepta simplemente, por ejemplo, los factores usualmente atribuidos a una cultura son
premisas aceptadas sin mas, en una actitud natural —la de dar por sentado que valen y no ver el por qué uno habria que
cuestionar esos elementos.

La relacion de una premisa a una decisién no es ni de orden logico (no es un antecedente 16gico, como si lo es la premisa
de un silogismo) ni causal: la decision que se toma, por ejemplo, por razones culturales, no sera pues deducible
logicamente desde el examen de tales elementos culturales. Por ello suele hablarse de este proposito de acoplamiento
flexible (parece que primero lo utilizé Karl E. Weick (1993).

Si uno define el concepto de premisas de decision muy ampliamente, a la sazoén practicamente todo lo observable seria
premisa y el concepto dejaria de ser util. Atendiendo a la finalidad, podria limitarse a considerar sélo decisiones como
premisas de decision. Sin embargo, eso confundiria el concepto con el de absorcion de complejidad en el sistema
organizado pues toda decision opera una seleccion y en ese sentido absorbe complejidad. La limitacion del alcance del
concepto se logra mejor atendiendo mas que a la relacion de origen, a la relacion de finalizacion, en lugar de considerar la
factura de los elementos (decisiones o no decisiones) que constituyen tales premisas de decision, dirigimos el foco de
observacion a la condicién de que la relacion entre premisa y futura decision deje indeterminadas a éstas. Esto es que
generen entornos de complejidad junto con la reducciéon de complejidad. Tendremos premisas de decision que son ellas
mismas decisiones y premisas de decision no-fruto de decision (como los factores de la cultura). Weick introdujo a este
respecto la distincion entre control de comportamientos o de resultados y control de premisas. March J. y Simon H.,
(1980).

> Simon (1988:106-107). Entiende por participantes de la organizacion la clasificacién en tres rubros de acuerdo con los
incentivos, los empresarios y clientes. Asimismo, de acuerdo con las contribuciones que aportan a la organizacion:
servicios especificos (proveedores o materiales), dinero u otros servicios neutrales que pueden ser empleados como
incentivos (clientes), tiempo y esfuerzo (empleados). Finalmente, se pueden clasificar de acuerdo al control que tienen
sobre la organizacion.
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la organizacion. Destaca el andlisis de la organizacion mediante la estructura de decisiones
y el equilibrio organizativo.

Por otra parte, Herbert Simon (1988), sefala el concepto de racionalidad limitada para
explicar el comportamiento de la organizacion como un ente social que tiene vida y cultura
propia, al mismo tiempo que construye sistemas para tratar la conducta de las personas con la
finalidad de redimensionarlas de una manera humanista y participativa, es decir, que el
funcionamiento de la organizacion se debe, principalmente, a la eleccion fragmentada que
hacen los sujetos dependiendo del nivel de la estructura donde se encuentre, por lo que la
eleccion y su consecuencia establece una incertidumbre anticipada.

De ahi que uno de sus puntos centrales sea la toma de decision, guiada mas por la
satisfaccion que por la optimizacion del proceso, por ello se establece el concepto de
eliminacion de incertidumbre que expresa la reaccion de la organizacion frente a los
cambios del medio, a través de relaciones contractuales estables y procedimientos de
operacion estandar generalmente fijos. Paralelamente, incluye los pardmetros organizativos
sobre los cuales se controlaran las rutinas organizativas y los espacios de decision que
tienen que ver con la division de trabajo, la estructura de autoridad, los procedimientos
estandar de operacion y las pautas de comunicacion. Esto permite maximizar los niveles de
produccion.

March y Simon (1980) enfatizan que la dificultad para tomar una decision en una
organizacion esta en funcion de los procedimientos de decision que llevan a la produccion
de un conflicto organizacional e identifica tres tipos: 1) Conflicto individual, conflicto en la
toma de decision individual; 2) conflicto de organizacion: conflicto individual o de grupo
de una organizacion; 3) conflicto entre organizaciones o grupos.

Parten del supuesto de que el grupo opera en condiciones de unanimidad implicita, suponen
que generalmente el grupo intentara llegar a una decision agradable.

Del mismo modo, dichos autores sefalan que la existencia de conflictos entre grupos se
puede dar por tres variables: la existencia de una necesidad sentida de toma conjunta de
decision, una diferencia en los objetivos o una incompatibilidad en la percepcion de la
realidad. Existen dos procesos de reaccion de la organizacion frente al conflicto: proceso
analitico (solucion del problema y persuasion) aplicado a un conflicto individual y procesos
de negociacion (negociacion y politica) establecido en un conflicto intergrupos.

Esta vision restringe el conflicto organizacional® a un problema de decision que surge por
las diferencias entre los intereses individuales o de grupo y los de la organizacion, HASTA
desconociendo al conflicto como una expresion de las relaciones de poder y las
desigualdades econdmicas y politicas entre los integrantes de la organizaciébn como

8 “El conflicto organizacional se ha constituido historicamente como elemento dindmico, porque su entallamiento no
implica necesariamente una actitud de destruccion sino que, por el contrario, es una forma racional de expresion de las
partes en conflicto, a través de la cual se busca una reconstitucién parcial o total de las relaciones establecidas en la
organizacion mediante el consenso, [por lo que orienta] el esfuerzo colectivo a través de las tensiones causadas entre los
individuos y grupos que detentan una cuota de poder, [el] conflicto ha asumido formas distintas a través del tiempo.”
(Barba, 1993:49).
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manifestacion de un conflicto social mas amplio. Se preocupa mas por analizar y disefar
estructuras de dominacion que garanticen los intereses de los grupos de poder de la
organizacion y no de sus integrantes.

Un componente importante de este tipo de estrategias es que, a diferencia de la instrumental
donde existe una relacion binaria proceso-producto, incluye un proceso-intervencion-
producto, es decir, la naturaleza ambigua en las metas organizativas y el empleo incierto de
la tecnologia utilizada dentro de la racionalidad instrumental, hace que cuando se presente
el problema se busquen las soluciones.

En esta racionalidad se destaca que la accion de la decision tiene que ver con la prevencion
de la solucion para la busqueda del problema y no al revés; a la vez la solucion conlleva la
reduccion en tiempos y la decision manifiesta la participacion propia de cada sujeto en la
que se envuelven los estilos y creencias.

Cohen, March y Olsen (1989) advierten sobre la ambigiliedad de las metas organizativas en
las que encuentran que, en el proceso real que se sigue en la toma de decisiones, las metas
se establecen limitadamente independientes de los procesos decisivos. La insistencia en que
las formas de decision responden a logicas estratégicas de inadvertencia, evasion y
resolucion, hace necesario la accion de los actores como elemento importante para el
aumento en la productividad. Al respecto, Michael Cohen (1993) senala un ejemplo de lo
anterior en la escuela:

“...El reto [...] es crear estructuras organizativas en las cuales la toma de
decisiones en un nivel [...] pueda avanzar efectiva y eficientemente, y en las
cuales los maestros puedan desempefiar un papel significativo en las
decisiones administrativas y de direccion que tienen consecuencias
importantes en la ensefianza. Al mismo tiempo, los maestros deben mantener
la concentracion, fundamentalmente, en la ensefianza en el salon de clases,
de modo que no derrochen sus energias al pretender manejar la escuela.
(Cohen, 1999: 310)...”

En contraposicion Sfez (1984) nota que en el concepto de decision existen criterios de
linealidad, monoracionalidad y unifinalidad, por lo que es indispensable construir una
vision estructural que refleje la complejidad de los procesos decisorios, en la cual se
considere la multifinalidad de la accidn histérica e individual y se establezcan alternativas
desde el anélisis de las decisiones para un cambio social.

Dentro de esta racionalidad, un enfoque teorico que destaca es la teoria de la contingencia
que recupera a la organizacion como un sistema abierto dependiente de los factores del
medio ambiente (homogéneo, heterogéneo, estable o inestable), sin dejar de contemplar las
tareas, personas y estructura.

Esta posicion se inicia en la década de los sesenta por investigadores ingleses y
norteamericanos como Burns y Stalker (1961), Lawrence y Lorsch (1961), Pugh, Hickson y
Hinings (1968), Perrow (1972), Wodward (1965), Ansoff (1965), Emery y Trist (1965) y
posteriores como Galbraith (1973) Becker y Neuhauser (1975) entre otros, quienes
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desarrollaron la tesis de la evidencia empirica y el andlisis comparativo.

Lo que proporcion6 un marco conceptual, utilizando el analisis factorial para el estudio de
las dimensiones de estructura tales como: especializacion, estandarizacion, formalizacion,
concentracion de autoridad y linea de control, en relacion con los factores contextuales
como la edad, el tamafio, la tecnologia, el medio ambiente y la propiedad.

El enfoque contigencial trata de recuperar la capacidad explicativa de las corrientes antes
mencionadas, al considerar relaciones interdependientes entre una extensa variedad de
fenomenos organizacionales que se establecen dentro de las organizaciones -a nivel
estadistico-, que determinan la estructura de las organizaciones, surgiendo una topologia
burocratica.

En este caso, toda organizacion es vista como burocratica al considerarse como variables
estructurales tanto la especializacion, la estructuracion y la formulacion de las tareas como
el tipo de control establecido y el grado de centralizacion de las decisiones. Se entiende a la
organizacion como un sistema abierto dependiente de factores del medio ambiente, sin
dejar de contemplar las tareas de las personas y estructuras.

A su vez, esto posibilité el desarrollo sobre el manejo de estructuras y con ello consiguié
elevar la capacidad técnica para el disefio y la transformacion de las organizaciones. En este
sentido, la mejor manera de organizarse radica en entender a la organizacion como
totalidades y no s6lo como ambientes en los que los individuos trabajan, sufren influencias
y alcanzan o no una posicion socioecondmica, poder y satisfaccion de diversas necesidades
y metas.

Para Pfeffer (1982), dentro de esta perspectiva tedrica existen tres enfoques que sostienen
una accion racional y consciente, a partir de una base motivacional para entender la
conducta.

Entre los enfoques mencionados se comparte la idea de que la eficacia podria ser resultado
de pagar bajos salarios, inducir a los obreros a que laboren largas horas o a que trabajen
mas arduamente. Pfeffer (1982), menciona que participan en el razonamiento “como si”,
sostiene que las teorias de accion racional en el nivel organizacional son utiles,
independientemente de la validez empirica de sus supuestos, siempre y cuando conciban
predicciones interesantes y empiricamente validas o lo que es lo mismo, siempre que las
organizaciones se comporten “como si”’ operaran de manera racional.

Desde este punto de vista, carece de importancia si en toda la organizacion se desarrollan
creencias y preferencias compartidas. El argumento fundamental es si los supuestos
racionales en el nivel organizacional generan una teoria util y empiricamente valida.

En economia, el uso del razonamiento “como si” gira alrededor de los supuestos de
maximizacion de la ganancia o de la utilidad. Sus divergencias radican en que cada uno
presta especial atencion a algiin elemento de como se establecen las metas y preferencias
organizacionales, las definiciones de alternativas y las opciones disponibles. Estos son la
teoria de contingencia estructural; fallas del mercado o mercados y jerarquias y el enfoque
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marxista basado en las clases sociales. En los dos primeros no se presta atencion a los
procesos internos, mientras en el tercero reexamina los procesos a través de los cuales se
llevan a cabo la accion colectiva y la agregacion de las preferencias de numerosos actores
independientes.

La teoria de la contingencia considera a la organizacién como un todo unificado dentro del
cual se encuentran: los objetivos, estrategias, tecnologias, estructura y procesos
interrelacionados e interdependientes unos de otros. Desde este enfoque se asume que tanto
las organizaciones como los individuos son criaturas con intenciones.

Este enfoque asume que las organizaciones no son instrumentos disefiados para llevar a
cabo metas que son la razén del actuar de las organizaciones. Las metas son componentes
de la cultura de las organizaciones y piezas de la estructura mental de la gente que toma
decisiones en la organizacion. Al igual que todos los individuos, las organizaciones son
criaturas con intenciones.

Consecuentemente, los propdsitos o metas de la organizacion pueden resultar subyugados
por las condiciones externas y la organizacion deberd esforzarse por superarse o por
desaparecer, con lo que se altera radicalmente el curso de sus operaciones.

Lehman (1988), sefiala que cada organizacion tiene sus metas multiples y conflictivas, esto
significa que las prioridades para su cumplimiento se establecen dentro de coaliciones
dominantes que fundamentan las prioridades en las organizaciones.

Hall (1996) cita a Pennings y Godman para sefalar que dentro del concepto de coalicion
dominante se identifica a las organizaciones como entidades racionales, en las que
coexisten grupos de interés en los cuales se determinan consensos de coalicion como
criterios para la toma de decisiones. Al respecto mencionan:

“...Representacion o corte transversal de los grupos de interés horizontales
(es decir, subunidades) y de los grupos de interés vertical (como empleados,
administradores, duefios o accionistas) con expectativas diferentes y
posiblemente opuestas. Se elabora una hipdtesis de que el consenso acerca
de la importancia de los diversos criterios de efectividad es una funcion de
peso relativo que tienen los diversos grupos de interés en el orden negociado
que nosotros llamamos organizacion. Por ejemplo, (Qué tan importante es la
participacion del mercado en comparacion con la satisfaccion de los
empleados? ;Cual seria el intercambio entre la investigacion y desarrollo,
entre enseflanza e investigacion, entre cuidado del paciente, investigacion
médica y educacion de los doctores? y asi en lo sucesivo. El consenso de la
coalicion permite la identificacion de tales criterios de efectividad. Estos
criterios podran tener diferentes grados de importancia para los diferentes
grupos de electores en la coalicion dominante; pero de alguna manera se
agregan, combinan, modifican, ajustan y comparten las preferencias y
expectativas por los miembros de la coalicion dominante. (Pennings y
Godman citados en Hall, 1996:308)...”
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Los criterios de efectividad tienen los mismos significados que las metas en toda las
organizaciones, desde esta perspectiva se considera que el plantear las instituciones como
totalidades y no como meros ambientes, permite entender que los individuos trabajan, sufren
influencias y alcanzan o no una posicion socioecondmica, poder y la satisfaccion de diversas
necesidades y metas. Asimismo, todas las organizaciones pueden ser consideradas como
entidades racionales que se desenvuelven de manera provisoria y prospectiva para alcanzar
determinados fines colectivos que a su vez se consideran entidades controladas y restringidas
externamente, mediadas por sus ambientes.

En esta misma perspectiva, sobresale la relacion entre la tecnologia y la estructura
organizativa, enfatizando en el efecto que genera la naturaleza de los usuarios (estables y
uniformes o inestables y no uniformes), con el tipo de conocimiento que se exige en los
procedimientos de intervencion (conocimiento incompleto o completo). Con ello se decidio
recuperar una flexibilidad productiva desarrollada a partir de una estrategia de reconversion
industrial, fundamentada en tecnologia maleable con lo que se intentd evitar los tiempos
muertos entre las operaciones, el amontonamiento de piezas que acompana al flujo de
trabajo, las rigurosidades de la linea de produccion y la existencia de inventarios de
materias primas de productos en proceso e inclusive de productos terminados.

La incorporacion y los avances de la electronica y la informatica admitieron una planeacion
precisa del tiempo y la integracion de sistemas productivos polivalentes. La reprogramacion
instantanea asegurd una mayor atencion de las necesidades de un mercado mas segmentado
e inestable.

Un ejemplo de esta produccidon se encuentra en el modelo japonés que sintetizd una
reconversion productiva basada en el control total de la calidad y la produccion just in time.
Estos sistemas flexibles de fabricacion exigieron la aparicion de un nuevo trabajador y de
un modelo de direccién estratégica mas flexible basado, entre otros elementos, en la
reorganizacion de las normas laborales, lo cual hizo indispensable contar con trabajadores
altamente calificados y con la reformulacion de los mercados internacionales, sobre la base
de una nueva legislacion laboral que asintiera la eliminacion de obsticulos a la
productividad, la movilidad y la calidad.

Dicha estrategia activo la utilizacion de técnicas que posibilitaron el enriquecimiento de la
tareas, de los grupos de resolucion de problemas, de los circulos de calidad,” de los grupos

7 “En nuestro pais, los Circulos de Calidad reciben diferentes denominaciones: grupos naturales de trabajo, niicleos de
integracion, grupos de excelencia [...], los trabajadores que participan en estas experiencias se sienten mas auténomos y
realizados. La euforia de la modernizacion organizacional ha impedido darse cuenta al menos de los siguientes hechos: a)
los Circulos de Calidad no son sélo una invencioén de los japoneses, los tedricos norteamericanos han jugado un papel
importante en su desarrollo y difusién. Reconocemos en ellos dos grandes momentos: el primero, cuando dos especialistas
norteamericanos en el control estadistico de la calidad -W. E. Dening y J. M. Juran- entrenan, a principios de la década de
los cincuenta, a los ingenieros japoneses; el segundo, cuando éstos, impresionados por el nivel de competitividad mundial
de algunas empresas japonesas, se trasladan a Japon, cuya imagen comercializaron como exotica y tratan de aislar, en los
afios setenta, el germen organizacional del desarrollo econémico [...] Los Circulos de Calidad han sido adoptados en la
mayoria de las grandes empresas en México, tanto privadas como publicas y por un nimero cada vez mas creciente, de
seguidores medianos e incluso hasta pequefios. Sus resultados han sido evaluados positivamente: incrementos en
productividad, calidad, responsabilidad y espiritu de grupo. Los aspectos negativos los encontramos en la disminucion del
personal, debida a las mejoras técnicas y organizativas y en la sustitucion de ciertas funciones sindicales, ya que estos
grupos han llegado incluso a negociar contratos colectivos: Hay que sefialar, por otro lado, que la flexibilizacion de las
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auténomos de trabajo y de los programas que delinearon la modificacion del trato al
trabajador quien, aparentemente, dejo de ser individualizado para realizarse mediante
equipos de trabajo, todo ello desde el planteamiento de la empresa basada en una
autonomia practica en la que deben permanecer incomunicados entre si.

De esta manera se establece un trato regido por la norma del “individualismo grupal”, que
regularia las relaciones con los trabajadores limitando los espacios de participacion. Ibarra
Colado (1994), sefiala que con ello se traslada la responsabilidad de la vigilancia al grupo,
perfilandose el autocontrol como norma disciplinaria. Con esto no se sobrepasarian los
limites sefialados al comportamiento del trabajador y no pondrian en peligro el control de la
empresa, de esta manera la participacion del trabajador sélo responderia a las exigencias
productivas de las areas de trabajo, favoreciendo la innovacion tecnologica, la calidad de la
produccion y la disminucion del desperdicio.

Perrow (1972), hace una diferenciacion entre la rutina de la destreza, la ingenieria y la
creatividad, de acuerdo con la relacion especifica entre el tipo de usuario y tipo de
conocimiento.

Por otra parte, Sfez (1984), hace alusion al trabajo de Joan Woodward sobre varios estudios
empiricos para mostrar que determinadas variables organizativas -como la cantidad de
niveles de autoridad, el nimero promedio de subordinados por superior, la naturaleza de las
comunicaciones y la division de funciones entre especialistas- estaban directamente
asociadas con el tipo de tecnologia utilizada distinguiendo sus implicaciones en la
produccion unitaria, la produccién en serie y la produccion continua.

De acuerdo con la tesis marxista, el problema de la racionalidad estratégica destaca desde la
perspectiva de la dominacion de clase® y supone que la eficiencia es proporcional con la
determinacion de tecnologias y modalidades de produccién, por lo que la tecnologia no es
exogena, sino que se especifica como derivada del conflicto entre capital y trabajo.

Clegg (1990), en la perspectiva marxista destaca la importancia del papel en el control de
los procesos de trabajo al interior de las organizaciones generando conflictos y dindmicas
permanentes donde se discuten los fundamentos de los modelos racionalistas
comparandolos con los modelos burocraticos y de dominacién, los modelos gerenciales de
tipo taylorista o los esquemas de las relaciones humanas con los movimientos politicos de
protesta obrera y las formas hegemonicas de control provenientes del Estado. También se
comparan los modelos cibernéticos con los de inspiracion fenomenologica o
etnometodoldgica que reivindican las estructuras de la accién, las propuestas de
determinismo tecnoldgico y ambiental con las l6gicas de subordinacion a las necesidades

estructuras ha sido mucho mas violenta en México debido al cierre y reapertura de empresas bajo condiciones laborales
mucho mas desfavorables para los trabajadores: Posiblemente la reconversion organizacional, si sea la salida para algunas
empresas, pero no para la mayoria. Probablemente las mejoras en la calidad de productos y procesos se logren, pero sélo
en beneficio de una minoria.” (Montafio, 1987:17-19).

8 “E] analisis marxista combina el determinismo ambiental con la eleccién racional y estratégica. Después de todo, Marx
sostuvo que la evolucion de los sistemas econdmicos era inevitable. En su analisis de las fuerzas sociales observo la
presencia de determinadas tendencias historicas inexorables [...] tres areas sustantivas han atraido una atencion
significativa; la naturaleza de la relacion laboral y la organizacion del trabajo, la eleccion de la tecnologia y los
requerimientos de calificacion consiguientes de la fuerza de trabajo. (Pfeffer, 1982:182).
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de control y acumulacién de capital; los modelos de sistema abierto con las propuestas que
destacan la capacidad de eleccion y control interno de las organizaciones mas vinculadas
con la economia politica; asi como los modelos psicosocioldgicos de las necesidades y
disposiciones individuales en las organizaciones con los de andlisis, que subrayan las
divisiones estructurales de la poblacion por clase y género.

Con la misma légica de racionalidad estratégica, la posicion de la economia politica ha
dilucidado disimiles procesos organizativos bajo la configuracion del poder, la dominacion
y la disputa por los recursos econdmicos.

Destaca el modelo recurso-dependencia cuya premisa bésica es que las decisiones se toman
dentro de la propia organizacion, a partir un contexto politico (Salaman y Kenneth, 1984),
considerandose los aspectos y condicionantes ambientales. Las organizaciones alternan
activamente con el contexto y las organizaciones proyectaran la manipulacion de las
variables ambientales para su ventaja y beneficio, ello en lugar de ser receptores pasivos de
las fuerzas y condiciones ambientales. Al instaurarse la necesidad de plantear alternativas y
de tomar decisiones estratégicas para lograr la mejor adaptacion al ambiente, los actores
asumen un papel vital en este proceso.

De la misma forma, este modelo sostiene una hipotesis central: ninguna organizacion es
autosuficiente, es decir, ninguna es capaz de generar la totalidad y diversidad de recursos
que requiere para su operacion y existencia. Simultdneamente, es imposible generar la
totalidad de las actividades indispensables para la permanencia de una organizacién en el
interior de ella misma, puesto que no son auto-sustentadas. Las fuentes de recursos (tales
como personal, materias primas, servicios, finanzas, conocimientos e innovaciones
tecnologicas) situadas en el ambiente son, axiomaticamente, otras organizaciones.

En consecuencia, el modelo recurso-dependencia es un modelo de relacion inter-
organizativa. Las organizaciones asumen dos funciones sustantivas en el manejo de su
relacion con el ambiente y la direccion de la organizacion, ambas igualmente trascendentes.

Mediante estas tareas, la organizacion se vincula con el entorno a través de la demanda de
recursos y transacciones. Esto origina que dentro de las organizaciones, los grupos de
interés interno y externo, que poseen determinados recursos utiles y pertinentes a la
organizacion, compitan para optimizar sus valores. Asimismo, la racionalidad estratégica
se expresa politicamente en el poder y la legitimacion que la organizacién adquiere,
distribuyéndolos internamente para influir en las metas y las grandes tareas organizativas,
que son, en general, controladas por la ¢lite dominante.

En el terreno econdmico, la organizacion especifica los procesos de adquisicion y
distribucion de recursos para el uso de la tecnologia, la division del trabajo y el control de
los esquemas de productividad de las diversas unidades organizativas.

A partir de esta arista, en las organizaciones el control y la ideologia se adjudican distintas
connotaciones, de conformidad con los elementos de mayor relevancia: influencia de las
acciones de los miembros de la organizacion mediante el poder que distribuye y origina
estructuras organizativas orientadas a reducir la inseguridad, crear orden y estabilidad;
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interdependencia funcional de factores abstractos como la formalizacion, la estructura y la
centralizacion; la motivacion, naturaleza e influencia de los procesos de grupos sobre los
individuos; el conocimiento e informacion que entran en proceso de eleccion y decision
sobre diversos cursos de accion; eleccion y decisiones de grupos poderoso que producen la
supremacia de ciertas racionalidades o de ciertas ideologias para legitimar metas; autoridad
y distribucion de recursos y, la construccion social de la realidad que fundamente cierto
tipo de interacciones y decisiones legitimatorias o justificatorias de un determinado orden
organizativo.

Por su parte, M. Crozier (1988), sefiala que dentro de las reglas formales y las jerarquias,
existen el poder y la organizacién, que estan inconmoviblemente ligados, puesto que
involucran mecanismos que definen las posibilidades y alternativas de la accion social, en
funcién de la voluntad de los sujetos y los condicionamiento que les rodean, es decir, los
intereses y pactos constituyen relaciones de fuerza que impulsan la direccion, sentido y
movimiento de las organizaciones.

De esta manera, las organizaciones son vistas como un orden permanentemente negociado
entre fuerzas internas y externas, donde radica la propia capacidad de regulacion y la
validez de las estructuras formales. Las organizaciones aparecen como formas de
regulacion mixta de los &mbitos de accion, su estabilidad es efecto de las inestabilidades,
resultado de los juegos en torno a las reglas y las formas, patrimonio cotidiano de toda
organizacion y de todo campo de accion.

Los modelos de andlisis que privilegian los juegos estratégicos (Crozier y Friedberg, 1990),
asi como aquellos que subrayan el conflicto como expresion de acciones de importantes
actores politicos en el marco de estructuras y correlaciones de fuerzas (Mouzelis, 1967),
son muestras de los modelos de racionalidad politica y estratégica.

El poder (Crozier, 1988), como relacion social asimétrica, implica confrontacion reciproca
e influencia de una parte sobre la otra, inicamente se establece en tanto que las partes estan
integradas en un conjunto organizado. El poder supone organizaciéon debido a que los
hombres no pueden alcanzar sus fines colectivos mediante el ejercicio de relaciones de
poder, pero, en contraparte, no son capaces de ejercer poder uno sobre otros, sino que es a
través de la persecucion de fines colectivos que condicionan sus negociaciones.

Siguiendo a Crozier, (1988), las relaciones de poder forman “reglas de juego” que no son
mas que restricciones de los sujetos en la realizacion de sus estrategias. Los objetivos
formales e informales fijados por la organizacion, asi como su estructura, funciones y flujos
de informacidon y comunicacion limitan la libertad de los participantes, situacion que
permite distinguir entre sectores previsibles y sectores de incertidumbre.

Asi como un individuo puede negociar con la organizacion, en funcion de su poder
disponible, expresado en la capacidad de control sobre una fuerte de incertidumbre, que
puede afectar el logro de los objetivos de la organizacion, también puede actuar en forma
ofensiva o defensiva, con relacion a otros actores que controlan a su vez otras fuentes de
incertidumbre.
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De esta manera, las estructuras racionales aparecen como un entablado de estrategias
condicionadas por determinadas reglas de juego que, sin embargo, hacen posible la
movilizacion de fuerzas y recursos pertinentes, asi como el intercambio de posibilidades de
decision y un margen de libertad y arbitrariedad.

Esta racionalidad estratégica ha permitido desde diversos enfoques (decisionistas,
ambientalistas, tecnologicistas, clasistas y distribucionistas) replantear los ejes de
explicacion e interpretacion que habian privilegiado estructuras, roles y funciones.

Estd racionalidad destaca los procesos de territorializacion de la organizacién y de los
sujetos que la constituyen, con lo que impregnan de una vision mas dindmica, aunque
ciertamente compleja e incierta.

En contraste con la perspectiva instrumentalista, la racionalidad estratégica, destaca el
poder, la hegemonia, la negociacion y la formulacién de coalicién para dar cuenta de los
procesos organizativos y la variacion que pudiera reflejar el cumplimiento de sus objetivos
y funciones.

Esta confrontacion ha dado lugar a nuevas irrupciones tematicas que admiten algunos de
los planteamientos centrales de cada una de las escuelas de pensamiento, lo cual no priva de
la recuperacion de conceptos y categorias complementarias que se retoman de paradigmas
rivales.

En la oquedad de esta discusion, se han desplegado trabajos de investigacion que quieren
trascender la racionalidad instrumental y estratégica, para instaurar nuevos marcos
referenciales en torno al significado de la subjetividad social, 1a cultura y los procesos de
construccion simbolica que estan insertos en la dindmica y el funcionamiento de las
organizaciones.

Estos estudios reivindican la importancia de la comprension de los sentidos de la accion,
que los individuos construyen u otorgan en las mas diversas actividades que se realizan en
el interior de la organizacion.

¢) Racionalidad comunicativa.” A diferencia de las otras racionalidades, en esta ltima

° De acuerdo con Habermas existen dos tipos de racionalidad, una orientada al éxito y otra al entendimiento, nosotros
podemos hacer esa imbricacion al afirmar que las racionalidades estratégica e instrumental se relacionan con un saber
técnico. Donde se hace referencia al manejo 6ptimo de determinadas capacidades, calificadas como las adecuadas para
conseguir un fin dado de antemano. El uso de este saber técnico es unidireccional y/o monolodgico; se limita al estudio de
cuales son los medios operativos que maximizan el fin dado y, en tanto saber monoldgico, anula la posibilidad de la
reflexion sobre los fines porque estan dados de antemano. No se trataria de un saber que se constituye a través de procesos
de interaccion comunicativa tras los cuales es posible la reflexion critica sobre el fin de nuestras acciones.

La “racionalidad comunicativa” y el tipo de accion que le es inherente, segtin Habermas, se diferencia de la racionalidad
estratégica en que en ésta, una de las partes influye en la otra (mediante amenaza o promesa) de accion para alcanzar un
objetivo que gracias al discurso es comuin.

Es evidente que las acciones comunicativas excluyen al tipo de saber monoldgico, ya que ponen el acento en saberes
mediados lingiiisticamente. Habermas afirma que quienes participan en procesos de comunicacion adoptan una actitud
realizativa. Esta actitud la tiene todo sujeto que quiere entenderse con otro, para lo cual expresa algo de su opinion a otro
miembro de su comunidad sobre a/go del mundo. En la medida en que hablante y oyente se entienden, reproducen su
“mundo vital”, es decir, reproducen las tradiciones culturales en las que se encuentran socializados. Por esto, podemos
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interesa la definicion social de situaciones y los desacoplamientos organizativos o
conflictos que generan las ldgicas de convergencia o divergencia de los marcos de
interpretacion de accion de los sujetos, sin desconocer la importancia que en la
organizacion tiene la eficiencia y el éxito instrumental y tecnologico, el poder en si, la
adaptacion o las loégicas de dominacion y redistribucion de recursos, las expectativas y las
aspiraciones sociales.

La racionalidad comunicativa es la busqueda de entendimientos reales o potenciales que
puedan existir entre los sujetos como eje analitico, desde donde sea posible interpretar las
situaciones de consenso, competencia, disenso, conflicto y negociacién que se ubican en el
amplio espectro de la innovacion y el cambio organizativo.

Desde esta configuracion se han realizado investigaciones en el marco del conocimiento
institucionalizado y los d&mbitos de significacion ideologico y cultural que operan fuera de
la organizacion, asi como el sistema de roles y pautas de interaccion construidos en su
interior.

Con este enfoque se han estudiado los proceso de estabilidad,'’ inestabilidad vy
restablecimiento que se desprenden de la “definicion de la situacién” organizativa de los
actores, las acciones tipicas de los mismos y los significados que les atribuyen, asi como la
naturaleza de las consecuencias previstas y no previstas de la accion (Silverman, 1970).

Por su parte Goffman (1997), en su estudio sobre las instituciones totales concepto con el
que intentd describir a un tipo de organizacion totalitaria que controla todos los aspectos de
la vida de los sujetos, situdndolos en un mismo espacio y bajo una misma autoridad, al
mismo tiempo bajo un control estrictamente programado y estandarizado que se ejerce
sobre la vida cotidiana, incluyendo un sistema de normas formales, un cuerpo de
funcionarios y un conjunto articulado de actividades forzosas, esto como instrumentos
centrales para dar cumplimiento a las metas adicionales de la organizacion.

Igualmente, Crozier (1988), incorpord aspectos de construccion simbdlica y cultural en sus
disertaciones sobre el fendmeno burocratico, al pretender dar cuenta de las vivencias de los
participantes en disimiles situaciones organizativas como eje de sus sentimientos de

decir que las acciones comunicativas producen un tipo de saber cuya constitucion rechaza la posibilidad de tener una
teoria libre de intereses. Todo conocimiento tiene que abandonar la pretension de dar una fundamentacion ultima y
objetiva de la realidad.

' La estabilidad es el entorno de una organizacién, puede ser estable o dinamico variando, desde aquellas actividades
cuyos clientes exigen el mismo producto o servicio afio tras aflo, hasta el equipo de consultores que nunca sabe qué tipo de
necesidades tienen sus clientes. Existe una variedad de factores que pueden hacer que un entorno sea dindmico, incluidos
los gobiernos inestables, los cambios impredecibles de la economia, las variaciones imprevistas de las demandas de la
clientela o de los suministros, las demandas de creatividad o de frecuentes novedades por parte de los clientes o una
tecnologia en rapida transformacion. No debe utilizarse el término "dindmico" como sindénimo de "variable". Se puede
hacer frente a los ciclos regulares sin grandes dificultades, porque pueden deducirse. Los auténticos problemas surgen a
raiz de los cambios que se producen inesperadamente, sin que haya podido deducirse pauta alguna con anterioridad. La
dimension de la estabilidad afecta a la organizacion a través de la variable intermedia de la predictibilidad del trabajo que
va a realizarse; en otras palabras, el entorno dindmico hace que el trabajo de la organizacion resulte incierto e
impredecible.
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frustracion, apatia y aislamiento. Aqui, también se introduce una nocién de cultura'' como
capacidad relacional que incluye componentes afectivos, cognitivos e intelectuales que se
utilizan como instrumento para edificar o transformar las relaciones e intercambio de unos
sujetos con otros. Como un obstéculo al entendimiento, los procesos culturales dentro de la
organizacion —pueden ser incluso reflejo de la sociedad global- y producen fuertes bloqueos
para realizar innovaciones sustanciales a la estructura, funcionamiento y finalidades de la
organizacion.

Esta organizacion del trabajo entiende que la participacion voluntaria, la comunicacion
participativa y la comunién de valores y sentido de la unidad, estan representados mediante
programas, preceptos filosoficos y motivacionales con los cuales los trabajadores adquieren
un amplio rango de habilidades a través de la educacion.

Estos programas se expresan en normas, valores, creencias, reglas y procedimientos, asi
como en formas simbolicas o conceptos de trabajo como los de: mejora continua, control
total de calidad, trabajo de grupo, empresa-familia, etcétera. Que dan sentido con una fuerte
carga emocional a los trabajadores y que sirven para reproducir la cultura de la
organizacion y generar sentimientos de pertenencia colectiva.'?

En estos interjuegos interactiian las actividades laborales y las eventuales paradojas y
conflictos que resultan, se establecen variables culturales que constituyen recursos de
interpretacion importantes no sélo para ampliar la vision acerca de la forma, la calidad y la
direccion de los cambios en la organizacion de la produccion, sino, ademads, en torno al

" passeron J. (1991) menciona que existen tres sentidos basicos del concepto de cultura: como estilo de vida,
como comportamiento decorativo y como corpus de obras valorizadas. En cuanto a estilo de vida, la cultura
implica el conjunto de modelos de representacion y de accion que de algin modo orientan y regulan el uso de
tecnologias materiales, la organizacion de la vida social y las formas de pensamiento de un grupo. Al respecto
Gilberto Giménez sefiala que se estaria hablando de la “cultura material” donde las técnicas corporales, hasta
las categorias mentales mas abstractas tienden a organizar el lenguaje, el juicio, los gustos y la accién
socialmente orientada, con ello, se establecen las formas objetivadas y subjetivadas de la cultura. Bourdieu
(1985) les denomina “simbolos objetivados y “formas simbdlicas interiorizadas”. Este seria el sentido
primordial y originario de la cultura que, en cuanto tal, abarcaria la mayor parte del simbolismo social y
representaria el aspecto mas perdurable de la vida simbdlica de un grupo o de una sociedad. En cuanto al
comportamiento declarativo, la cultura seria la autodefinicion o la “teoria” (espontanea o elaborada) que un
grupo ofrece de su vida simbdlica. En efecto, todo grupo, conjuntamente de practicar su cultura tiene al mismo
tiempo la capacidad de interpretarla y de expresarla en términos discursivos (como mito, ideologia, religién o
filosofia), este aspecto de la cultura es mas visible y, por lo mismo, el mas accesible a los historiadores a las
ideologias. Por ultimo, para hablar de la cultura como corpus implica entender que en todo grupo o sociedad
éstos reservan un tratamiento privilegiado a un pequefio sector de sus mensajes y comportamientos culturales
contraponiéndolos a todo el resto, un poco como lo “sagrado”, Giménez designa a esta Ultima acepcién como
cultura patrimonial o cultura consagrada que seria la cultura legitima.

2 Esta pertenencia no implica que las diferencias sociales desaparezcan, al respecto sefiala Toraine: “las
clases, como grupos opuestos uno contra otro, en conflicto central para la apropiaciéon de una historicidad
hacia la cual ambos se orientan, estan definidas por la posicion dominante o dependiente en el modo de
apropiacion de la historicidad y de los modelos culturales de conocimiento y moralidad, ambos grupos tienen
en comun las mismas orientaciones culturales; tanto uno como otro creen en el progreso, en la gratificacion
diferenciada. Sin embargo, al mismo tiempo luchan uno contra otro por el control social de la cultura industrial
y por dar diferentes normas sociales a las mismas orientaciones culturales. El mecanismo central es el
conflicto a través del cual un campo de historicidad y un conjunto de modelos culturales se transforman en un
sistema de relaciones sociales, las cuales son siempre desiguales pues son relaciones de poder” (Toraine,
1994; 68)
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estudio de los mecanismos de integracion que dan sentido a las practicas individuales y de
grupo. Es en el enfoque procesual donde se permite la explicacion entre la cultura y la
dindmica social que explica la relacion entre la accion y el sujeto.

Es importante la significacion de codigos de esta nueva forma de organizacion, pues se
necesita que los sujetos adquieran significado, esto es, de acuerdo con Schiitz (1993) la
accion simbolica de los sujetos constituye el elemento ordenador que permite interpretar la
cultura a partir de la trama de significados generados por el hombre. Es decir, lo que
importa es

“...Ver las cosas desde el punto de vista de los actores”, entendida la cultura
como un esquema historicamente transmitido de significaciones
representadas en simbolos, un sistema de concepciones heredadas y
expresadas en formas simbolicas por medios con los cuales los hombres

comunican, perpetuan y desarrollan su conocimiento y sus actividades
frente a la vida. (Gertz, 1990:88)...”

Bajo este sefialamiento, la cultura revela la accion de los sujetos y el caracter historico en el
proceso de produccion, transmision y recepcion de significados. En este sentido, la
interaccion adquiere un caracter dindmico, regulado por el cambio y el caracter historico de
las précticas culturales que de acuerdo con Rosaldo (1989), es indispensable mirar a la
cultura desde perspectivas distintas, las cuales no necesariamente se suman a un total
unificado.

Por otra parte, Garcia (1996), expresa que la cultura es “un campo provisto de
incoherencias y discontinuidades en el que se articulan con gran plasticidad algunas
estructuras parciales como componentes de una concepcion o vision del mundo que
procesan y dan sentido a su accion social. Es decir, la cultura como “una condiciéon de
estructura-estructurante, como representaciones constituyentes del proceso social y
constituidas por ¢é1.” (Garcia, 1996:13). Asimismo, se incluyen los factores subjetivos de la
conciencia y los sentimientos como parte de un “conjunto de signos y simbolos que
transmiten conocimientos e informacidon, portan valores, suscitan emociones Yy
sentimientos, expresan ilusiones y utopias.” (Varela, 1994:7).

Por su parte Reygadas (1998), menciona que en estas practicas culturales se entremezclan
dos elementos importantes que son; la homogeneizacion y la fragmentacion como baluartes
del control y poder que se ejercen en la conformacion de significados en la conciencia de
los sujetos.

Los procesos de regularizacion y los patrones intersubjetivos son estructuraciones
culturales que articulan la accion de los sujetos y la cultura, pues son mecanismos de
mediacion en el andlisis cultural, que desde la homogeneidad prescinden de los factores
contextuales al momento de analizar las formas simbolicas, la supresion de la subjetividad
individual, la dificultad para explicar el cambio y la subestimacion del contexto.

Por otro lado, la fragmentacion implica poner demasiado énfasis en la pluralidad y las
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inconsistencias de las culturas, anula la capacidad de simbolizaciéon de cada sujeto en
detrimento de la idea de que pudiera existir un cédigo homogeneizador que permita
identificar el significado de los simbolos. A partir de esto, Reygadas (1998), ofrece una
vision integral de las culturas:

“...No como carceles, sino redes cambiantes en las que consecuentemente
nuevos términos, se destruyen, reformulan y recrean nuevas equivalencias.
Cada cual tiene su red y la modifican todo el tiempo, pero la esencia del
analisis cultural estd en encontrar las principales similitudes y deferencias
entre esas redes, ubicar sus intersecciones, identificar los simbolos centrales
y periféricos, las narrativas dominantes y paradigmas raiz que las
estructuran, los procesos de negociacion y lucha que las acotan y crean
equivalencias entre ellas, las lineas cruciales que regulan sus
transformaciones. En la selva de los simbolos, en apariencia irreducible,
fragmentaria 'y caleidoscOpica, pueden encontrarse procesos de
regularizaciéon (Turner, 1982), patrones intersubjetivos, concesibles
(Carrithers, 1990) y estructuraciones culturales (Adams, 1983, y Giddens,
1984), entre las soluciones extremas de la homogeneidad y la fragmentacion
existe un cambio para el desarrollo futuro de las teorias de la cultura.
(Reygadas, 1998:30)...”

Otros estudios organizativos han incorporado la nocion de entorno o escenarios que
implican la cultura, es decir, en y a través de los que pueden desplegarse concepciones y
comprensiones compartidas simultdneamente por muchos.

En una singularidad de las organizaciones como ‘“culturas expresivas” (precipitados
sociales de la cultura de una sociedad mas amplia) y “culturas inactivas” (creadoras
potenciales de cultura) se identifican diferentes procesos: expresion, creacion,
mantenimiento, cambio, transmision, asi como ambitos especificos de relacion, tales como:
contexto ecologico, interaccion diferencial, comprensiones colectivas y actores individuales.

Entre los esquemas de culturas' unitarias, multiculturales, subculturales y contraculturales
los estudios de organizacion han destacado la importancia de los “climas organizativos” y la
“gestion cultural” como eje de la participacion, consistencia, adaptabilidad y mision de las
organizaciones (Danison, 1991).

Existen otras posiciones teodricas que han incursionado en el ambito de la cultura,
distanciandose de las perspectivas funcionales y estructuralistas, para situarse en lo que
corresponde con la denominada escuela simbolica, la cual entiende a la organizacion como

" Por su parte Pedro Solis (1994) menciona que el desarrollo del enfoque de cultura organizacional o de
cultura de empresa para algunos autores es considerado una moda empresarial efimera, sin embargo existen
factores relevantes tales como: a) los efectos profundos de la modernizacién tecnolégica como eje central de
la competencia internacional; b) el escaso éxito obtenido por la corriente conductista del comportamiento para
lograr la integracion de los actores internos en las organizaciones; y c¢) una orientacion creciente al interior de
la teoria de las organizaciones para privilegiar la comprension de comportamientos complejos sobre
orientaciones y practicas mas instrumentalistas.
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una construccion social intersubjetiva proveniente de la decodificacién continua de las
acciones e interacciones de sus miembros, desde esquemas accionalistas, institucionalistas e
interpretativos (Allaire y Firsirotu, en Di Maggio J. y Powell W, 1991).

Desde esta misma logica de estudio, trasciende la nocidon de institucionalismo en las
organizaciones con el llamado modelo institucional emergente, el cual entre sus temas
centrales enfatiza el por qué las organizaciones toman la forma que tienen. Acude al uso del
concepto de campo organizativo entendido como el hecho de que, en conjunto, las
organizaciones son cada vez mas homogéneas, constituyéndose una area de vida
institucional, existiendo proveedores clave, consumidores cautivos, competidores que
elaboran productos y ofrecen servicios parecidos y, dependencias reguladoras mas o menos
especializadas.

En virtud de lo anterior, se presentan las causas y razones del isomorfismo institucional: el
personal que labora en ellas, socializado por la via de la burocratizacion y formado en
instituciones afines, se va profesionalizando en ciertas areas en que preponderantemente
participa, por lo que las ideas y estrategias tienden a institucionalizarse de manera
homogénea, las organizaciones se imitan y se modelan unos a otras, acudiendo a los
modelos mas exitosos. Al mismo tiempo, hay fuerzas coercitivas en el ambiente, tales como
las normas y expectativas culturales que influyen en los procesos y productos de las
organizaciones.

Por todo ello, las organizaciones toman forma institucionalizadas y legitimadas por la
sociedad y el Estado. A partir de este matiz, los actores individuales son visualizados como
sujetos que tienen sentimientos y asumen simbolos y significados sociales, mismos que
aplican en sus decisiones institucionales; no son solamente tecndcratas que toman
decisiones. Las organizaciones no son, por tanto, configuradas por las fuerzas impersonales
de la tecnologia o del ambiente, sino son influidas por el factor humano y las convenciones
de la colectividad.

En la configuracion de esta institucionalizacion, en las organizaciones existen procesos de
legitimacion en los cuales para Weber lo imprescindible no seria la eficiencia instrumental,
sino las creencias subjetivas ligadas a la racionalidad formal. Para lo cual se privilegian las
reglas, entendimientos y significados ligados a las estructuras sociales institucionalizadas,
por lo que en la operacidon organizativa subyacen rituales asociados a los simbolismos
sociales legitimados y racionalizados.

En este sentido, no son las necesidades de control, coordinacion o innovacion tecnologica
reflejos estrictos de la racionalidad instrumental, sino que son expresiones de poderosas
“reglas institucionales”, que operan como mitos muy racionalizados que aglutinan
determinadas organizaciones (Meyer y Rowan en Tyler, 1996).

Por la misma dinamica de la organizacion, los mitos manifiestan las dos caras de la moneda
de la organizacion: las cosas que dicen que hacen y con las que en realidad se
comprometen, creando problemas de inestabilidad originados en ofensivas internas o
externas, movilizando la redefinicion simbdlica y significativa de las estructuras normativas
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al igual que las funciones, las metas y el juego de las relaciones con el exterior, con lo cual
se originan condiciones legitimadoras, tales como: la negacion de la responsabilidad, la
elaboracion y ejecucion de politicas, la critica denotada (Tyler, 1996).

Junto a estos enfoques, existen investigaciones donde se toman en cuenta las ideologias
organizacionales, los actos, los contextos simbolicos y todo lo referente a los procesos
culturales que atraviesan las organizaciones en forma de comunicacion verbal, tales como
historias y relatos, o bien, en forma no verbal como los ritos, habitos y ceremonias
organizativas que expresan, inmediata o mediatamente las ideas, los valores y creencias en
materia de jerarquias, éxito, responsabilidad y pertenencia (Abravanel, 1992).

De acuerdo con Giddens, los sujetos dentro de la organizacion propician determinados
arreglos estructurales por razon de elementos cognoscitivos, al mismo tiempo por
elementos interpretativos o culturales, pero que seguramente se ven afectados por la misma
estructura.'”

A razoén de lo anterior, en el seno de los procesos organizativos coexiste un triple proceso
de cuya correlacion se desglosan tendencias de considerable amplitud y complejidad. Por
una parte, las estructuras formales de regulacion, coordinacion y jerarquias delimitan el
marco formal de actuacion y control organizativo; por otra parte, los espacios de poder y
articulacion de la dominacion en los que se movilizan intereses, recursos y areas de
incertidumbre como expresiones de los espacios estratégicos de libertad que tienen los
actores.

En conclusion, las interpretaciones creencias y simbolos que forman los lugares seminales
y articuladores de definicidn social y cultural de los agentes, en el que fluye la aceptacion o
rechazo, la sumision, cooperacion, integraciéon o conflicto frente a las reglas explicitas o
implicitas, los procedimientos detallados y los sistemas de autoridad.

Estos procesos de complejidad en la organizacion, no hacen que sea un todo cadtico y
desordenado, sino que a pesar de las potenciales inconsistencias y conflictos, se mantiene
para si una ldgica y una orientacion bajo esquemas de control mas o menos definidos. No
existe problema de eleccidon de una racionalidad sobre otra, sino de entender la existencia y
expresion de una multirracionalidad'® que, no obstante, se articula y ordena.

Al respecto, Perrow (1972), sefiala que la racionalidad instrumental se puede reelaborar a

' Steward Clegg, anteriormente habiamos mencionado que conformo la categoria de “modos de racionalidad” para referir
una posibilidad de estudio comprensivo de las realidades locales. Restaura la idea de agencia, para establecer, tanto los
mecanismos de calculabilidad como los criterios interpretativos de accion. Montaiio (1993) menciona que esta categoria
permite dar sentido a lo marcos potencialmente ambiguos y contradictorios y posibilita asumir a la organizacién como un
espacio multirracional interactuante que define, con logicas distintas y finalmente discrepantes, un eje de estructuracion y
accion institucional.

!5 Al respecto Perrow desde la nocién de multirracionalidad realiza el razonamiento sobre la organizacion y explica
modelos de corte weberiano, la escuela de las relaciones humanas, la propuesta de la administracion cientifica, con
corrientes de interpretacion novedosas y emergentes tales como los modelos proweberianos de la racionalidad limitada y
de “bote de basura” en la toma de decisiones, asi como la escuela institucional, las teorias econdmicas y el analisis de
poder en las organizaciones. Pretende recuperar los modelos de entorno organizativo y de los contornos ambientales para
dar cuenta del desarrollo de la teoria de las organizaciones.

142



partir de la racionalidad estratégica y comunicativa, la definiciéon simbolica y cultural, asi
como la discrecionalidad, voluntad y libertad humana.

La actuacion del Estado basada en modelos de coordinacion, que pretenden la regulacion
nacional en materia de politicas para la educacidon superior, nos permite configurar el
analisis de la racionalidad sobre el que descansan dichos modelos, que a su vez determinan
la accion en la organizacion, lo que configura la serie de articulaciones que se establecen al
interior de cada organizacion, con el fin de eficientizar y maximizar la productividad. Esto
nos lleva a que en el capitulo siguiente, se determine el origen y el proyecto politico-
académico que tienen consigo la Universidad Nacional Autonoma de México y la
Universidad Pedagdgica Nacional, objeto de nuestro estudio.
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El derecho a la informacion, un Derecho Humano en México
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ABUSO Y A LA ARBITRARIEDAD.”

MONTESQUIEU, ESPIRITU DE LAS LEYES

Resumen

El Modelo de Estado Constitucional en México o bien llamado por Luigi Ferrajoli, jurista
italiano “Garantismo Juridico”, que se refiere a la importancia del Constitucionalismo
Juridico que implica tener un paradigma de vision de Estado Constitucional de Derecho,
donde los derechos ya no dependen de la ley secundaria sino de la Constitucion. Asi, con la
Reforma Constitucional al Capitulo I de nuestra Ley Fundamental que se ha venido
gestando desde Abril del 2010 por parte de nuestras colegisladoras federales se busca
propugnar por una transversalidad de los Derechos Humanos bajo el principio de
progresividad para lograr una incorporacion del Derecho Internacional relativo a Derechos
Humanos en el marco juridico mexicano, en los que se destaca, que cualquier persona
puede hacer exigible y justiciable de manera directa todo el catdlogo de derechos hasta
ahora reconocidos, independientemente de su sexo, estatus social y econdmico, su origen
étnico, su preferencia sexual su idioma o religion, profesion, en suma, persigue actualizar
de manera prioritaria el régimen juridico en tan importante materia.

Palabras Clave: Derechos humanos, derecho a la informacion, derecho a ser informado,
derecho a informarse, derecho a buscar informacion.

Abstract

The State Model Constitutional in México, is established in the Mexican Political
Constitution the search the incorporate the right side out international in México, for to
guard they right humane in State. It is also a right information and to report is un right
humane and is included as how warranty constitutional in México.

Key words: Right humane, right information, to report, warranty constitutional in Mexico.

! Maestrante del Programa de Derecho Electoral de la Facultad de Estudios Superiores Aragon.
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EL DERECHO A LA INFORMACION. Un Derecho Humano en México.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos sefiala en el tercer parrafo del
articulo 1, lo siguiente:
“Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con
los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.
En consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las
violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.”

En México durante mas de 70 afios se tuvo un marco juridico rigido en materia de libertad
de expresion. De hecho, los articulos 6° y 7° de nuestra Constitucion, en el que se
reconocen los derechos fundamentales de libertad de expresion y de informacion, son casi
copia fiel de precedentes de la Constitucion de 1857 a excepcion, de la reforma que tuvo el
articulo 6° de la Carta Magna el 30 de diciembre de 1977, mediante la cual se adicion6 a
este precepto la leyenda que dice: “El derecho a la informacion serda garantizado por el
Estado”. Misma que se aprecia de la siguiente forma:

Articulo 6. “La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicién
judicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, los derechos de
terceros, provoque algun delito, o perturbe el orden publico; el derecho de réplica
sera ejercido en los términos dispuestos por la ley. El derecho a la informacion
serd garantizado por el estado.”

En este contexto, el presente estudio se deberd enfocar bajo las siguientes premisas: En
primer lugar el derecho a la informacion es no sélo una garantia individual sino un derecho
humano, en segundo lugar el derecho a la informacion como derecho humano debe
apreciarse desde la perspectiva humana y que mejor opinion que la aportacion del
Ombudsman mexicano, como es el caso del Lic. Rail Arroyo, Ombudsman del Estado de
Hidalgo, en tercer lugar las atribuciones de la Secretaria de Gobernacion son decisivas para
el funcionamiento de la informacion televisiva, radiofénica en México a través de la Ley
Federal de la Television y la Radio en nuestro pais, en cuarto lugar, con la reforma a la Ley
Federal de Acceso a la Informacion Publica Gubernamental se consolida la distancia que
existe entre los sistemas televisivos y radiofonicos con el poder publico, en quinto lugar, el
principio de progresividad de los derechos humanos nos lleva a pensar que la posibilidad de
limitar este derecho humano implicaria un retroceso en nuestro sistema juridico mexicano y
en finalmente, el dafio que se puede ocasionar con informacion en los sistemas de
comunicacion, regulada por las leyes civiles como es el caso del dafio moral que es una
accion legal que cualquier particular con capacidad juridica puede interponer en caso de
que se sienta afectado en su esfera juridica de derechos.

Con lo anterior, el derecho a la informacion es salvaguardo por la Ley Fundamental, bajo
un derecho de una persona en tres sentidos’:

2 Lépez Ayllon, Sergio, El Derecho a la Informaciéon, Porria, México, 2001, pag. 70-200
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El derecho a atraerse Elderecho ainformar El derecho a ser informado
informacion

Acceso a los archivos, Libertades de expresion y de Recibir informacion objetiva
registros y documentos imprenta (cierta) y oportuna y,

publicos
La cual debe ser completa,

es decir, el derecho a
enterarse de todas las
noticias

La decision de que medio El de constitucion de Con cardcter universal, o

se lee, se escucha o se sociedades y empresas sea, que la informacion es

contempla informativas para todas las personas sin
exclusion alguna

En este sentido, la posibilidad sobre una limitacion del derecho a la informacion, ya tiene su
justa dimension juridica de acuerdo a la siguiente jurisprudencia relativa a la garantia de
libertad de expresion, que sostiene lo siguiente:

LIBERTAD DE EXPRESION. DIMENSIONES DE SU CONTENIDO. (Se
transcribe) El derecho fundamental a la libertad de expresion comprende tanto la
libertad de expresar el pensamiento propio (dimension individual), como el derecho a
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole. Asi, al garantizarse la
seguridad de no ser victima de un menoscabo arbitrario en la capacidad para manifestar
el pensamiento propio, la garantia de la libertad de expresion asegura el derecho a
recibir cualquier informacion y a conocer la expresion del pensamiento ajeno, lo
cual se asocia a la dimension colectiva del ejercicio de este derecho. Esto es, la
libertad de expresion garantiza un intercambio de ideas e informaciones que protege
tanto la comunicacion a otras personas de los propios puntos de vista como el
derecho de conocer las opiniones, relatos y noticias que los demds difunden.’

Bajo esta premisa, el derecho a la informacion es hoy una garantia protegida
constitucionalmente en forma tribologica: el derecho de informar, el derecho a ser informado
y derecho a atraerse de informacion, pero con las reformas publicadas en gaceta parlamentaria
el 10 de Junio del 2011, no s6lo es una garantia individual sino que ahora es un derecho
humano, de conformidad con el articulo 1 de nuestra Carta Magna, el cual sostiene lo
siguiente:

* No. Registro: 172,479, Jurisprudencia, Materia(s): Constitucional, Novena Epoca, Instancia: Pleno, Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, XXV, Mayo de 2007, Tesis: P./J. 25/2007, Pagina: 1520
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CAPITULO I
De los Derechos Humanos y sus Garantias

Articulo 1°. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales
de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion,
cuyo ejercicio no podrad restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las
condiciones que esta Constitucion establece...

Bajo esta premisa, es claro que con la reforma que ya ha sido aceptada y publicada por la
colegisladora y que solamente espera el escalon de la publicacion por parte del poder ejecutivo
en el Diario Oficial de la Federacion se ha logrado el fortalecimiento de los derechos humanos
y la promocion asi como su perfeccionamiento, a través de una reforma efectiva que
demuestran tal y como alude su exposicion de motivos de la misma, que es un importante
avance del Estado Mexicano, en la incorporacion del derecho internacional relativo a derechos
humanos en el marco juridico mexicano, en los que se destaca, que cualquier persona puede
hacer exigible y justiciable de manera directa todo el catilogo de derechos hasta ahora
reconocidos, independientemente de su sexo, estatus social y econémico, su origen étnico, su
preferencia sexual su idioma o religion, en suma, persigue actualizar de manera prioritaria el
régimen juridico en tan importante materia.

Inclusive a través de esta reforma, aparte del fortalecimiento en la defensa de las garantias
constitucionales como derechos humanos, destaca que el desarrollo del procedimiento de
defensa estara a cargo de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, quien como 6rgano
auténomo constitucional ejercerd facultades de autoridad investigadora en los términos de ley,
sin que autoridad alguna pueda negarle la informacion que requiera.

De esta manera la Comision mencionada, podra mantener la reserva de la informacion que se
le proporcione con ese caracter, claro siempre y cuando no le sea requerida dicha informacion
por parte del quejoso o algin familiar con motivo de su necesidad de ofrecer su expediente o
instrumental de actuaciones, como prueba en algiin procedimiento jurisdiccional. Ademas de
que cuando asi proceda, presentara las denuncias ante la autoridad competente convirtiéndose
en un fiel aliado del quejoso en su defensa de su derecho humano.

De esta manera, el derecho a la informacion se ha convertido no solo en un medio como lo
era cuando so6lo era considerado como garantia constitucional, sino ahora es un fin que
tendrd caracteristicas indestructibles juridicamente. En consecuencia, esta reforma
constitucional, es una garantia objetiva, destinada a fijar de forma auténtica y permanente el
contenido de una norma que da certeza juridica y seguridad, en el sentido de que, lo que
ahora se pretendio fue el reformar en el texto constitucional para que éste comience a regir
y cobrar aplicacion inmediata.

Por lo anterior, tanto la Comision Nacional de los Derechos Humanos como 6rgano
constitucional primigenio en la defensa de derechos humanos asi como cualquier otra
autoridad tendran el deber de velar en todo momento por la defensa en su mas amplia gama
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del derecho humano mexicano, tal y como sostiene el parrafo segundo y consecutivos del
mismo articulo 1 de nuestra Ley Fundamental, de la siguiente forma:

CAPITULO I
De los Derechos Humanos y sus Garantias
Articulo 1°. (...)

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de
conformidad con esta Constitucion y con los tratados internacionales de la
materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas
amplia.

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la
obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el
Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los
derechos humanos, en los términos que establezca la ley.

(..)

Queda prohibida toda discriminacion motivada por origen étnico o nacional, el
género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones de
salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o
cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular
o menoscabar los derechos y libertades de las personas.

Amén de lo expuesto, los derechos humanos o garantias que no son lo mismo, como bien
arguye el Dr. Alberto del Castillo del Valle, quien nos establece de una manera clara y
precisa que es un error considerar que las garantias individuales y los derechos humanos
son lo mismo, porque la garantia es un medio de proteccion del derecho humano. En casi
todos los paises, dice, se habla de garantias, “la garantia va dirigida a la autoridad que es
quien debe garantizar el respeto pero uno como gobernado, tiene que respetar los
derechos humanos de todos””.

Lo anterior, tiene su razon de ser pues habria que comprender que las garantias individuales
(en su génesis) no fueron elaboraciones de juristas, politdlogos o socidlogos, ni nacieron
como producto de una reflexion de gabinete. Sino que son auténticas vivencias de los
pueblos o de grupos que constituyeron a éstos, las cuales se arrancaron materialmente al
Soberano para lograr el pleno reconocimiento de libertades y atributos que son inherentes

4 Castillo del Valle, Alberto, Conferencia “Derechos Humanos, Garantias y Amparo”, impartida en la
Facultad de Derecho de la Universidad Autonoma de Coahuila (UA de C) unidad Torreén, 26 de Abril del
2008.
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por su simple calidad de persona, por ello es que este error de equiparar a las garantias
individuales con los derechos humanos, que hoy la reforma mencionada nos permite
discernirlas de manera clara.

Desde la antigiiedad la inquietud por definir a los derechos humanos ha sido una constante
en el pensamiento de filésofos, estadistas, humanistas y de las sociedades en general; los
ius naturalistas (antiguos y modernos) los plantearon; el tema es abordado por importantes
tedlogos, lo mismo por Santo Tomas de Aquino, que por Francisco de Vitoria. En este
Continente Fray Bartolomé¢ de las Casas y Fray Alonso de la Vera Cruz defendian los
derechos de los “naturales” a quienes consideraban sujetos de los mismos.

En términos generales los derechos humanos se definen como el conjunto de prerrogativas
inherentes a la naturaleza de la persona, cuya realizacion efectiva resulta indispensable
para el desarrollo integral del individuo que vive en una sociedad juridicamente
organizada. Establecidos en la Constitucion y en las leyes deben ser reconocidos y
garantizados por el Estado.’

Por lo que respecta a las Garantias Individuales, nuestro maximo tribunal ha establecido la
definicion del citado derecho, mediante la siguiente jurisprudencia:

Novena Epoca

Registro: 199492

Instancia: Pleno

Jurisprudencia

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
V, Enero de 1997

Materia(s): Comun

Tesis: P./J. 2/97

Pagina: 5

Genealogia:

Novena Epoca, Tomo V, febrero 1, 1997, pagina 30.

AGRAVIOS INOPERANTES. LO SON LOS QUE SOSTIENEN QUE LOS
JUZGADORES DE AMPARO VIOLAN GARANTIAS INDIVIDUALES,
SOLAMENTE EN ESE ASPECTO. Histéricamente las garantias individuales se
han reputado como aquellos elementos juridicos que se traducen en medios de
salvaguarda de las prerrogativas fundamentales que el ser humano debe tener para el
cabal desenvolvimiento de su personalidad frente al poder publico. Son derechos
publicos subjetivos consignados en favor de todo habitante de la Republica que dan
a sus titulares la potestad de exigirlos juridicamente a través de la verdadera garantia
de los derechos publicos fundamentales del hombre que la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos consigna, esto es, la accion constitucional de
amparo.

> Gaceta Parlamentaria, del 10 de Junio del 2011. Congreso de la Unioén, Camara de Diputados, México.
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De lo anterior, se deducen los siguientes elementos de las garantias individuales:

1. Relacion juridica de supra a subordinacion entre el gobernado (sujeto activo) y el
Estado (sujeto pasivo).

2. Derecho publico subjetivo que emana de dicha relacion a favor del gobernado
(objeto).

3. Obligacion correlativa a cargo del Estado, consistente en respetar el consabido derecho
y en observar o cumplir las condiciones de seguridad juridica del mismo.

4. Prevision y regulacion de la citada relacion por la ley fundamental.
En cambio, en los derechos humanos encontramos las siguientes caracteristicas:

a) Son universales, porque son para todas las personas sin importar su origen, edad, raza,
sexo, color, opinidn politica o religiosa.

b) Son permanentes, porque no pueden limitarse o suprimirse, por el contrario
evolucionan para ser mas incluyentes.

¢) Son progresivos ya que satisfacen las necesidades personales y colectivas en continua
transformacion, se incrementan de la mano del desarrollo social, cultural, econémico y
politico de las sociedades.

d) Son preexistentes al Estado o la norma fundamental y en consecuencia deben ser
reconocidos por la Constitucion y en el caso de reforma no podran ser afectados en sus
alcances.

Por lo tanto, se puede sefialar que la diferencia estriba en que las garantias individuales son
los limites de la actuacion del poder publico consagrados de manera precisa en un texto
constitucional y que los derechos humanos son anteriores y superan el poder publico, por lo
que aunque no estén consagrados en una Constitucion el Estado se constrifie a reconocerlos,
respetarlos y protegerlos.

De modo tal, que si el derecho a la informacion se ha convertido en un derecho humano
con la reforma antes mencionada, entonces el derecho a la informacion se ha convertido en
un derecho universal, permanente, preexistente y progresivo que tiene que ser defendido en
todo tiempo proporcionando a las personas la proteccion mas amplia que pueda otorgarse
en nuestra Constitucion.

Por lo que, al hacer uso de la l6gica, la sana critica y las reglas maximas de la experiencia
es de concluirse que si constitucionalmente el derecho a la informacion estd mas que
protegido, debe ser, regulado bajo atribuciones de algiin 6rgano competente para efecto de
establecer bajo que condicionantes o limites debe proveerse la informacion en los medios
de comunicacion en nuestro pais, en este caso, la ley secundaria: Ley Federal de Radio y
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Television (LFRT) otorga facultades a la Secretaria de Gobernacion (SEGOB) para vigilar
que la informacion que sea transmitida en los medios de comunicacion, convirtiéndose en
su limitante la obligacion de cumplir con la caracteristica de que dicha informacion sea de
conformidad con una funcion social, que se encuentra plasmada en el articulo 5 de la
LFRT, que dice a la letra:

Articulo So.- La radio y la television, tienen la funcién social de contribuir al
fortalecimiento de la integracion nacional y el mejoramiento de las formas de
convivencia humana. Al efecto, a través de sus transmisiones, procuraran:

I.- Afirmar el respeto a los principios de la moral social, la dignidad humana y
los vinculos familiares;

I1.- Evitar influencias nocivas o perturbadoras al desarrollo armonico de la
nifiez y la juventud;

IIL.- Contribuir a elevar el nivel cultural del pueblo y a conservar las
caracteristicas nacionales, las costumbres del pais y sus tradiciones, la
propiedad del idioma y a exaltar los valores de la nacionalidad mexicana.

Por lo tanto, el limite de actuacién del poder publico por parte de la SEGOB es la funcion
social, que de acuerdo al articulo en mencion se entiende como aquella contribucion y
fortalecimiento de la integracion nacional y el mejoramiento de las formas de convivencia
humana. Luego entonces, si algiin legislador quisiera argumentar en alguna iniciativa que
los sistemas televisivos y radiofoénicos deben atender a necesidades de no gestar la
inseguridad publica en nuestra sociedad sobre todo en la etapa de la juventud debido a que
fomenta el uso de la violencia utilizando armas. Seria garrafal dicha iniciativa para el
contexto que estamos viviendo con la reforma de derechos humanos, pues, no se estaria
dimensionando que esta funcion social ya se encuentra regulada y supervisada por la
SEGOB, de acuerdo al articulo 10 de la LFRT, el cual dispone lo siguiente:

Articulo 10.- Compete a la Secretaria de Gobernacion:

I.- Vigilar que las transmisiones de radio y television se mantengan dentro de
los limites del respeto a la vida privada, a la dignidad personal y a la moral, y
no ataquen los derechos de tercero, ni provoquen la comision de algiun delito o
perturben el orden y la paz publicos;

I1.- Vigilar que las transmisiones de radio y television dirigidos a la poblacion
infantil propicien su desarrollo armonico, estimulen la creatividad y la
solidaridad humana, procuren la comprension de los valores nacionales...

Con lo expuesto, es claro que la SEGOB, cumple con una de las finalidades de atribuciones
por parte de la SEGOB e inclusive se contempla situaciones de uso de horarios nocturnos
por inactividad infantil para evitar la falta de respeto a los derechos humanos. Aunado a que
también contempla a otras autoridades coadyuvantes de SEGOB como es el caso de la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) que de acuerdo a la ley mencionada, es auxiliar en
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la tarea de supervision de éstas transmisiones, de acuerdo al articulo 11 de la LFRT, el cual
dice:

Articulo 11.- La Secretaria de Educacion Publica tendra las siguientes atribuciones:
.- Promover y organizar la ensefianza a través de la radio y la television;
I1.- Promover la transmision de programas de interés cultural y civico;

II1.- Promover el mejoramiento cultural y la propiedad del idioma nacional en los
programas que difundan las estaciones de radio y television;

IV.- Elaborar y difundir programas de cardcter educativo y recreativo para la
poblacion infantil.

(..)

VIIL.- Informar a la Secretaria de Gobernacion los casos de infraccion que se
relacionen con lo preceptuado en este articulo, con excepcion de la fraccion IV, a fin
de que imponga las sanciones correspondientes...

Con lo anterior, cuanto exista una violacion en los medios de comunicacion, la SEGOB
podré infraccionar al medio que haya incurrido en tal vulneracion. Por lo que, no se puede
afirmar como lo han sostenido diversos legisladores, que la regulacion de la informacién en
el sistema televisivo y radioféonico en nuestro pais es letra muerta. Por su parte, el
Licenciado Raul Arroyo Gonzdlez, ombudsman del Estado de Hidalgo, en su
comparecencia a la reunidon de consulta de la Ley de Seguridad Nacional ante la Comision
de Gobernacion de la Camara de Diputados de fecha 15 de Junio del 2011, expreso6 lo
siguiente:

“Yo no soy partidario de que a los medios de comunicacion se les regule a través del
ombudsman mexicano porque ello implicaria el riesgo de caer en la censura, mas
bien considero, que deberia de trabajarse mas en la ética de los medios de
comunicacion y en este sentido creo que los medios de comunicacion deben ser
ellos mismos quienes deben discernir su actuacion pues su formacion en el mundo
de la comunicacion se los permite’™.
Asi, la opinion de un ombudsman mexicano es de fundamental importancia, porque si
sumamos la premisa de que el derecho a la informacion es una garantia constitucional y un
derecho humano y ademds de que un ombudsman mexicano considera que el derecho a la
informaciéon no debe ser materia de regulacion de un organo constitucional como es la
Comision Nacional de los Derechos Humanos y mucho menos una atribucién de un
ombudsman mexicano, entonces, es porque su regla maxima de la experiencia le provee del
sentido comun que sencillamente el derecho a la informacién se ha convertido al igual que
todas las garantias constitucionales en punto medular de proteccidon constitucional y que los
reporteros al igual que los gobernados son seres humanos que tienen derecho a proteger

% Arroyo Gonzalez, Raul, Comparecencia a la reunién de consulta de la Ley de Seguridad Nacional ante la
Comision de Gobernacion de la Camara de Diputados de fecha 15 de Junio del 2011, México, 2011.
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bajo su mas amplia extension dicho derecho humano.

Otro aspecto que es relevante, consiste en que la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental (LTAIPG), es otra regulacion que ha permitido una
evolucion y fortalecimiento de los medios de comunicacién en México. Tanto en lo relativo
a su trabajo y obtencion de la noticia, como en la relacion que anteriormente tenian los
reporteros con el poder publico del Estado, ya que antes los columnistas conseguian la
informacion por medio de sus contactos con el gobierno debido a su cercania inmediata con
el Poder Ejecutivo, por lo tanto, no se podia presumir que la informacion en los medios de
comunicacion era imparcial.

En este sentido, hoy en dia se escucha hablar de un periodismo de andlisis y reflexion asi
como una vasta informacion sobre cualquier tema e inclusive se destaca mediaticamente la
gran distancia que suele darse entre los medios de comunicacion y el poder publico. Tan es
asi, que hoy en dia los premios a los medios de comunicacién en nuestro pais, son
otorgados por el Consejo de Premiacion que es integrado por representantes de
asociaciones de editores de la Camara de la Industria de la Radio y Television, asociaciones
de periodistas y de universidades.

Por lo tanto, la LFAIPG logro dar un giro de la regulacién en los medios de comunicacion
en nuestro Estado, de un régimen de opacidad y secrecia a un régimen de acceso a la
informacion, que hoy, se encuentra en manos de los gobernados siendo éstos los mejores
jueces y quienes han de decidir qué informacion escuchan, leen y creen.

Sin embargo, no sélo ha sido importante esta regulacion del derecho a la informacién en su
tribologia, sino de algin modo, el derecho internacional se ha convertido en un mecanismo
idéneo para que los mexicanos podamos acudir a éste, cuando se advierta alguna
vulneracion a los derechos humanos y es que desde una perspectiva histérica se puede
observar que el proceso de globalizacion se vislumbraba hace ya un siglo y que se ha
venido gestando con acontecimientos tales como la Primera Guerra Mundial, la gran
depresion econdmica de los afios treinta, la Segunda Guerra Mundial, la competencia de las
ideologias que caracterizaron al siglo XX, la Guerra Fria y el terrorismo, entre muchos
otros.

Fenémenos, todos, que afectaron o tuvieron consecuencias con mayor o menor intensidad
sobre el mundo entero y que influyeron de manera decisiva para conducir el mundo actual.
E inclusive podriamos asegurar que el cuestionamiento de los gobernados y del mundo
entero estd actualmente en la divergencia que existe alin entre los preceptos establecidos en
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, que exigen una igualdad de derechos
para todos mientras que, la globalizacion y su aspecto econdmico sigue dividida claramente
para todas las naciones, entre los que globalizan, los que son globalizados y los que se
quedan al margen de dicho proceso, pero este tema seria importante tocarlo en otro analisis.

De igual manera, habria que subrayar que la evolucion de los derechos humanos en nuestro
pais se ha gestado bajo el principio de progresividad una de las caracteristicas de los
derechos humanos y quizés, se advertiria que es la de fundamental importancia ya que
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encierra las siguientes generaciones’:

Veamos un ejemplo de lo que se menciona anteriormente en el siguiente recuadro:

Primera generacion Segunda Tercera generacion Cuarta generacion
generacion

Los derechos civiles, Los derechos Los derechos de los  Los derechos de las

politicos y las econdmicos, sociales pueblos: futuras generaciones
libertades y culturales, como autodeterminacioén, y los derechos frente
fundamentales: salario justo, derecho medio ambiente a la biotecnologia
libertad, igualdad a sindicalizarse, sano, paz etc.

ante la ley y el seguridad social y

derecho al voto entre educacion

muchos otros

Bajo esta dimension historica, el principio de progresividad®, es una trayectoria positiva de
los derechos humanos, que son cada dia mejor para las personas, por lo tanto, cada persona
procesa la informacion conforme a los valores morales y éticos que detenten culturalmente
y por ello no podria ser motivo de censura ante la Comision Nacional de los Derechos
Humanos una informacion censurada en ningin medio de informacion.

Sin lugar a dudas, uno de los pilares que nuestro pais debe atender en materia del derecho a
la informacion es el criterio de la Convenciéon Americana de los Derechos Humanos
celebrada en San José Costa Rica en noviembre de 1969, la cual expresa en el articulo 13 lo
siguiente:

Articulo 13°. Libertad de Pensamiento y de Expresion

3. No se puede restringir el derecho de expresion por vias o medios indirectos, tales
como el abuso de controles oficiales o particulares de papel para periodicos, de
frecuencias radioeléctricas, o de enseres y aparatos usados en la difusion de
informacion o por cualesquier otro medio encaminado a impedir la comunicacion y
la circulacion de ideas y opiniones’

Bajo esta tesitura, si la CNDH fuese facultada para supervisar a los sistemas televisivos,
radiofonicos y periodisticos en nuestro pais como la legisladora propone, ello implica un

7 Soberanes Fernandez, José Luis, Entre el Respeto y la violacion a los Derechos Humanos, CNDH, México,
2005.

¥ Soberanes F ernandez, José Luis, Mecanismos de Proteccion de los Derechos Humanos, edita la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, México, 2005.

? Convencién Americana de los Derechos Humanos celebrada en San José Costa Rica en noviembre de 1969.
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riesgo constitucional, porque los comunicadores son también personas, que se les puede
violar su derecho humano, de conformidad con la exposicion de motivos de la reforma
constitucional al articulo 1, publicada en gaceta parlamentaria el dia 10 de junio del 2011,
que expone caracteristicas de los derechos humanos de la siguiente manera:

a) Son universales, porque son para todas las personas sin importar su origen, edad,
raza, sexo, color, opinion politica o religiosa.

b) Son permanentes, porque no pueden limitarse o suprimirse, por el contrario
evolucionan para ser mds incluyentes.

c) Son progresivos ya que satisfacen las necesidades personales y colectivas en
continua transformacion, se incrementan de la mano del desarrollo social, cultural,
econdémico y politico de las sociedades.

d) Son preexistentes al Estado o la norma fundamental y en consecuencia deben ser
reconocidos por la Constitucion y en el caso de reforma no podran ser afectados
en sus alcances."’

Por lo tanto, la libertad de expresion es una garantia que ya tiene limites de la actuacion del
poder publico en la Constitucion, y los derechos humanos son el fin, son anteriores y
superan el poder publico pero son para todas las personas, por lo que limitar los mismos
con la supervision de la CNDH en el sistema televisivo, radiofonico y periodistico es
negativo, ya que la opinion de una persona no puede traducirse en una falta de respeto a los
derechos humanos por el contrario limitar su opinion si constituiria una violacién a un
derecho humano, pues es claro que si los medios quieren difundir informacién de hechos,
actos y sucesos que se estimen relevantes, ello no implica que fomenten delitos, ademas de
que podria estimarse una violacion a la libertad de trabajo. De conformidad con lo
sostenido por la siguiente jurisprudencia:

RADIODIFUSION. LA SUJECION DE ESTE SERVICIO AL MARCO
CONSTITUCIONAL Y LEGAL SE DA EN EL. OTORGAMIENTO DE
CONCESIONES Y PERMISOS DE MANERA TRANSITORIA Y
PLURAL Y CON EL CUMPLIMIENTO DE LA FUNCION SOCIAL
QUE EL EJERCICIO DE LA ACTIVIDAD EXIGE POR PARTE DE
LOS CONCESIONARIOS Y PERMISIONARIOS. (Se transcribe) La
prestacion del servicio de radiodifusion (radio y television abierta) que se
realiza mediante concesion o permiso estd sujeta al marco constitucional y
legal en dos vertientes: a) En el ejercicio de la actividad que desempeiian los
concesionarios en la materia, ... al respeto y cumplimiento de los derechos
fundamentales de los gobernados, pues en su calidad de medios masivos de
comunicacion cumplen una funcion social de relevancia trascendental para
la nacion porque constituyen el instrumento a través del cual se hacen
efectivos tales derechos, toda vez que suponen una herramienta
fundamental de transmision masiva de educacion y cultura, que debe

'” Gaceta Parlamentaria, del 10 de Junio del 2011. Congreso de la Union, Camara de Diputados, México.
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garantizar el acceso a diversas corrientes de opinion, coadyuvar a la
integracion de la poblacion, en especial de los grupos indigenas al
desarrollo nacional, proporcionar informacion (imparcial, general y veraz),
...;’Y, b) ... nacional y garante de la libertad de expresion y del derecho a la
informacion, evite el acaparamiento de los medios masivos de
comunicacion."

Con todo lo expuesto, si en los medios se transmite una informacién que no es autorizada
por la LFRT, no solo sera sancionado por la SEGOB sino que también se le revocara su
concesion. Otra situacion es, si un comunicador da informacion lesiva con la que provoque
una falta de respeto a una persona determinada ocasionandole un dafio moral, de acuerdo al
articulo 1916 del Cddigo Civil Federal (CCF), el cual dice a la letra:

Articulo 1916. Por dario moral se entiende: la afectacion que una persona sufre en
sus sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada,
configuracion y aspecto fisicos, o bien en la consideracion que de si misma tienen
los demas. Se presumira que hubo daiio moral cuando se vulnere o menoscabe
ilegitimamente la libertad o la integridad fisica o psiquica de las personas.

...el juez ordenara, a peticion de ésta y con cargo al responsable, la publicacion de
un extracto de la sentencia que refleje adecuadamente la naturaleza y alcance de la
misma, a través de los medios informativos. (...)

Estaran sujetos a la reparacion del dafio moral de acuerdo a lo establecido por este
ordenamiento y, por lo tanto, las conductas descritas se considerardn como hechos
ilicitos:

L. El que comunique a una o mas personas la imputacion que se hace a otra persona
fisica o moral, de un hecho cierto o falso, determinado o indeterminado, que pueda
causarle deshonra, descrédito, perjuicio, o exponerlo al desprecio de alguien...

Finalmente, el dafio moral constituye un medio legal para los particulares que resulten
afectados en su integridad fisica, moral y psiquica de una persona, atendiendo a una
proteccion de la dignidad humana, siendo inadmisible su confusion con el ejercicio de la
libertad de expresion de acuerdo al articulo 1916 Bis, del CCF, mismo que dice a la letra:

Articulo 1916 Bis. No estara obligado a la reparacion del daiio moral quien ejerza
sus derechos de opinion, critica, expresion e informacion, en los términos y con las
limitaciones de los articulos 60. y 70. de la Constitucion General de la Republica.

... Tampoco se consideraran ofensivas las opiniones desfavorables realizadas en

cumplimiento de un deber o ejerciendo un derecho cuando el modo de proceder o la
L. 12

falta de reserva no tenga un proposito ofensivo ”.

11No.Registro: 170,631,Jurisprudencia,Materia(s): Constitucional,administrativa,Novena Epoca, instancia:  Pleno,
Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta

12 Cédigo Civil Federal, Porraa, México, 2011.
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En consecuencia, el anterior estudio lleva a considerar que la actuacion de los sistemas
televisivos, radiofonicos y periodisticos se encuentran amparados en el derecho
fundamental de libertad de expresion y en ejercicio de la actividad periodistica (derecho a
la informacion) prevista por el articulo 6°, por que las funciones de vigilancia estan por ley
atribuidas a otras instancias dentro de la administracion publica federal, que la difusion o
publicacion de “nota roja”, no necesariamente afecta los derechos humanos, pues atraviesa
también el derecho a la informacion.

Por otro lado, es parte de la agenda de discusion y considerando las experiencias de otros
paises de la region, la posicion de los medios de comunicacion alrededor de la informacion
del crimen organizado y las bandas delincuenciales, existiendo diversos tipos de propuestas
de acuerdos entre entidades particulares, a fin de no prestarse a una especie de “promocion”
de estas actividades. Asimismo es respaldado por la garantia de libertad de trabajo del
articulo 5, asi como la proteccion de su derecho humano por articulo 1, de nuestra Carta
Magna.

Por lo que facultar a la Comision Nacional de los Derechos Humanos de México para
supervisar el respeto a los derechos humanos en el sistema televisivo, radiofonico y
periodistico se estima inconveniente ya que implica un retroceso en la evolucion de los
derechos humanos y vulnerar el principio de progresividad, restringiendo la funcion social
que realizan los medios de comunicacion y que como ya se ha expuesto ya se encuentra
regulado y supervisado por la SEGOB, de acuerdo al articulo 10 de la LFRT, en esta
tesitura los sistemas televisivos, radiofénicos y periodisticos son libres de difundir
informacion respecto de los hechos, actos y/o sucesos que estimen relevantes y reales en
nuestro pais.

159



Bibliografia

e e

Lopez Ayllon, Sergio, El Derecho a la Informacion, Porrua, México, 2001, pag. 70-
200

No. Registro: 172,479, Jurisprudencia, Materia(s): Constitucional, Novena Epoca,
Instancia: Pleno, Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, XXV,
Mayo de 2007, Tesis: P./J. 25/2007, Pagina: 1520

Castillo del Valle, Alberto, Conferencia “Derechos Humanos, Garantias y
Amparo”, impartida en la Facultad de Derecho de la Universidad Autonoma de
Coahuila (UA de C) unidad Torreon, 26 de Abril del 2008.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, SISTA, México, 2010.

Gaceta Parlamentaria, del 10 de Junio del 2011. Congreso de la Unién, Cdmara de
Diputados, México, 2011.

Arroyo Gonzalez, Raul. Comparecencia a la reunion de consulta de la Ley de
Seguridad Nacional ante la Comision de Gobernacion de la Camara de Diputados
de fecha 15 de Junio del 2011, México, 2011

Soberanez Fernandez, José Luis, Entre el Respeto y la violacion a los Derechos
Humanos, CNDH, México, 2005.

Soberanez Fernandez, José Luis, Mecanismos de Proteccion de los Derechos
Humanos, Comision Nacional de los Derechos Humanos, México, 2005.

Convencion Americana de los Derechos Humanos celebrada en San José Costa Rica
en noviembre de 1969.

Diccionarios especializados

e e

Diccionario de la Real Academia Esparniola, Porria, México, 2011.

Bobbio Norberto, Matteuci Niccola y Otros., 2003, Diccionario De Politica, (Trad.
Arico José Y Otros), Edit. Siglo Veintiuno, México.

Nohlen Dieter, Olaf Rainer Y Otros., 2006, Diccionario De Ciencia Politica (Tomo
I) Edit. Colegio De Veracruz-Porraa, México.

Medios Electronicos

o

Enciclopedia Compacta Britanica CDROM-ON, line, 2009

http:www.bibliotecavirtualdelinstitutodecienciasjuridicasdelaunam.gob.mx.
Consultada en Mayo de 2011.

www.camaradediputados//comision/derechoshumanos//iniciativas/legislatural. X

www.camaradediputados//gacetaparlamentaria//iniciativas/legislaturalL X1

160



161



Medios y violencia, En la agenda politica del México moderno: Periodistas, narcos y
censura.

Hugo Sanchez Gudirio (*)

RESUMEN

Con los asesinatos de Marcela Yarce Viveros y Rocio Gonzalez Trapaga, la cifra de
comunicadores ejecutados en el pais de 2000 a la fecha subi6 a 74, la mayoria de ellos entre
2005 y 2011. En su reporte mas reciente de la Relatoria para la Libertad de Expresion, de la
ONU, difundido en junio pasado por su titular Frank La Rue, sefiala que de 2000 a 2010
fueron asesinados 66 periodistas y 12 estan desaparecidos, cifra a la que se deben sumar las
ejecuciones ocurridas en 2011. El organismo internacional afirmé que “México es la nacion
mas peligrosa de América Latina para el ejercicio periodistico”. Sumado a lo anterior,
Meéxico también se ha convertido en casi el paraiso para la narcocultura (musica, baile,
moda, etc.), que tiene en el territorio nacional su mejor plaza.

Palabras clave: Medios, crimen organizado, violencia mediatica, periodistas,
narcocultura.

Abstract

With the murder of Marcela Yarce Viveros y Rocio Gonzalez Trépaga, the number of
journalists killed in the country run from 2000 to date rose to 74, most of them between
2005 and 2011. In its most recent report of the Special Rapporteur for Freedom of
Expression of the UN, released last June by its owner Frank La Rue,indicates that from
2000 to 2010 when 66 journalists were killed and 12 were missing, a figure which must be
added the eight executions in 2011 so far. The international organization stated that
“Mexico is the most dangerous nation in Latin America for journalists”. In addition to this,
Mexico has also become almost a paradise for narco (music, dancing, fashion, etc.) which
has in the country its best square.

Keywords: Organized Crime, Media Violence, Political Managing.
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Introduccion

“La vida me ha ensefiado que el periodismo de investigacion no es para llaneros solitarios.”
(Jesus Blancornelas / periodista legendario Del semanario Z)

De acuerdo con el axioma de H. M. Enzensberger entre asesinato y politica existe una
dependencia antigua, estrecha y oscura que se halla en los cimientos de todo poder. Nuestro
pais en plena era de la globalizacion, se ve en este espejo, descrito puntualmente por
Henner Hess en su libro Mafia y Crimen Represivo cuando anota lo siguiente: “La Mafia es
un sistema de gobierno informal, secreto, dentro del Estado, y su tolerada coexistencia, su
complicidad, da cohesion a toda la estructura de poder o aceita sus mecanismos. Es una
cultura: Un intercambio fluido de favores.”!

Asi, concluido el monopolio de gobierno impuesto por el PRI (1929-2000), las claves de la
impunidad se disolvieron. A una década de la alternancia democratica, México es un pais
de sangre y fuego. “Al modo de los Cuatro Fantasticos, los Poderes Facticos gobiernan en
la sombra. La impunidad no desapareci6é cuando el PRI perdi6 la Presidencia; se disperso
en medio del desconcierto. Esto ha traido una extrafia nostalgia del autoritarismo del
partido oficial, que al menos sabia robar”.

Hay demasiados fierros en la lumbre: gangsters, traquetos y chacales. La descomposicion
se desparrama, saliendo de la arena mediatica para extenderse por las calles. Asi
observamos con asombro los vientos de Satdn que soplan por doquier: 1)Grupos
Paramilitares aparecen por todas partes, como “La Linea”, ”Comando Justiciero”,
“Escuadron de la Muerte”, y “Mata-Zetas”; 2)Asesinan a 6 jovenes en Tepito; reaparecen la
temible banda de “Los Pelones”, sicarios de la Barbie; También “Los Perros”, la banda
narcomenudista y sicarios mas violentos del Barrio Bravo; 3)Recluta el crimen organizado
a 23 mil jovenes, destaca Estudio de la Camara de Diputados; 4)Descubren en Morelos al
Nifio-Sicario Decapitador (a) “el Ponchis” acusado de ser el “corta-cabezas” al servicio de
miembros del Cartel del Pacifico; 5)Caen 20 Caballeros Templarios en manos de La Policia
Federal; 6)Autobuses y micros, “son ataudes rodantes”: ante ola de atracos y asesinatos
atribuidos al narco.”; 7)Aparece La Mano con Ojos, organizacion delictiva que opera en
Edo. Mex; 8)Senala la ONU que México es el pais mas peligroso de América para ejercer
el periodismo; 9)Carteles como el de Sinaloa, del Golfo, la Familia Michoacana y los
Beltran Leyva tocan la puerta del DF, sentando sus reales en los estados que rodean la

' Hess, Henner. Mafia y Crimen Represivo. Madrid, Akal Editor,1976.

*Villoro,Juan.”La Alfombra Roja” en Proceso.No.1735.México.D.F. 31-enero-2010.p.27
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capital, donde operan narcomenudeo, secuestros y extorsion; todo lo anterior configura un
escenario de sangre, metralla y violencia de nunca acabar.’

En este contexto, nuestro pais, México; donde la narcocultura ha fincado sdlidas raices,
figura como una de las naciones mas peligrosas para ejercer la profesion periodistica,
dudoso honor que comparte con paises como Iraq o Pakistdn. Asi, los reporteros que
trabajan en las zonas de alto riesgo entre el narco, la corrupcion de autoridades y la
impunidad, acatan la siguiente sentencia de quienes laboran en el campo de batalla: sélo
puede hacerse un periodismo de sobrevivencia.

2. Planteamiento del Problema

Dias de combate y el pais se convierte en un polvorin: La crisis de la gobernabilidad tiene
como su contraparte la crisis de los medios. El Presidente Felipe Calderon parece incapaz
de determinar la Agenda politica diaria. En este contexto, el crimen organizado ofrece el
nuevo codigo de comunicacion de masas. El narco suele golpear en dos carriles: en el
mundo real y en los noticieros, donde dificilmente se encuentra un discurso critico. La
television alimenta el morbo al difundir en Alta Definicion y en vivo el teatro de la
violencia criminal con disefio de autor.”

Lejos quedaron los viejos esquemas regionalistas que hicieron florecer el negocio del
trafico de drogas en los afios setenta y ochenta con capos como: Rafael Caro Quintero,
Ernesto Fonseca “don Neto”, Pablo Acosta Villarreal, Alberto Sicilia Falcon, Miguel N.
Guerra y Miguel Angel Félix Gallardo. En esta lista destacan Félix Gallardo y Pablo
Acosta, quienes construyeron las cimentaciones sobre las que se erigieron otros cérteles’.

“Pablo Acosta, viejo cacique de Ojinaga, Chihuahua, fue precursor de lo que actualmente
se denomina el cértel de Judrez. Personaje de leyenda, ¢l forjo a varios de los capos que al
paso de los afios dieron vida a esa organizacion; y debe decirse que todos ellos llevan su

impronta cultural: son proclives a la concentracion de poder”.’

? (Reforma Staff. “Vuelve a Tlalpan, la Mano con Ojos” en Reforma.México.D.F.9-Junio-
2011.p.6/Reuters.”Carteles ahora asesinan a nifios para enviar mensajes a los grupos rivales” en La
Jornada.México.D.F.20-Julio-2011.p.15/Gémez,Francisco.”Narcoguerra sitia a la capital” en El
Universal.México.DF.31-Marzo-2011.p.p.A8-9 Brooks, David.”El poder los carteles crea ingobernailidad en
Meéxico, asegura la inteligencia estadounidense” en La jornada. México.D.F.13-Febrero-2011.p.26/Martinez,
Nurit.” Advierten en Ninis un riesgo para region” en El Universal. México.D.F.14-Julio-2011.p.2/Chévez,
Elias.”Preparan juicio para el nifio sicario: ; Victima o culpable?” en La Prensa.México.D.F.16-Julio-
2011.p.43 Sanchez Gudifio, Hugo.”Tiempo de Alacranes” en Columna Politica No.67 en wordpress. México.
D.F. 9-Agosto-2010.p.p.1-2

*Don Wilson. El Poder del Perro. Random House Mondadori. Barcelona.2009.717p./Sanchez Gudifio, Hugo,
et.al. Comunicacion y Democracia: Reflexiones sobre el nuevo escenario mediatico y legal de los medios de
comunicacion en México. México. M. Angel Porua-FES-UNAM-Aragon.2010.116p.

*Monsivais, Carlos. et.al. Viento Rojo: Diez Historias del Narco en México. México. Plaza-Janés. 2004.190.

% Ravelo, Ricardo. Los Capos: las narco-rutas de México. México. Random House Mondadori.2007.p.18.
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Acosta Villarreal y Gallardo tenian dos esquemas distintos de trabajo: la pirdmide y el
rectangulo; uno era dominado por el cacique; el otro, por un héabil empresario dispuesto
siempre a tejer alianzas.’

De acuerdo con Informes de la PGR, en México operan los siguientes carteles, con muchas
bajas considerables en sus liderazgos recientes: Hermanos Arellano Félix(Cartel de
Tijuana); Osiel Cardenas Guillén (cartel del Golfo); Vicente Carrillo Fuentes y Vicente
Carrillo Leyva (Cartel de Juarez), Los Hermanos Valencia (Cartel del Milenio); Joaquin el
Chapo Guzman, los Hermanos Beltrdn Leyva (en sociedad-cartel de Sinaloa); Ignacio
Coronel, Ismael Zambada Garcia, el Mayo, y Juan José Esparragoza, El Azul (derivacion
del Cartel de Juarez que opera en Sinaloa): los Hermanos Amezcua (reyes de las
metanfetaminas); Juan Diego Espinoza, el Tigre y Sandra Avila Beltran, la Reina del
Pacifico (sociedad); La Familia Michoacana con sus lideres Jesus Méndez el Chango,
Nazario Moreno el Chayo y Servando Gonzalez La Tuta; el Cartel del Norte del Valle de
Colombia, descendiente del cartel colombiano que dirigié Pablo Escobar Gaviria. Todavia
opera en Colombia con nexos internacionales; y Pedro Diaz Parada (zar de la mariguana en
Oaxaca, una extension del cartel de Tijuana).®

Sin embargo, el mapa del narco cambi6é en los ultimos afios, de tal manera que los
realineamientos y alianzas volatiles modificaron el escenario de lucha reduciéndolos
unicamente a dos grupos confrontados por la posesion de las principales rutas del pais: la
Sociedad Carrillo Fuentes—Hermanos Beltran Leyva apoyados por Heriberto Lazcano y
los Zetas aliados para disputar Sinaloa y defender Ciudad Juarez ante el embate del grupo
que encabezan El Chapo Guzmén, el Mayo Zambada y Nacho Coronel, quienes llegaron a
un acuerdo para unirse con su antiguo adversario, Jorge Costilla, el Coss, lider del Cartel
del Golfo peleado con Lazcano. Estarian aliados también con la Familia Michoacana.’

Cada Cartel le imprime su propio sello a sus acciones, rubrica su firma con tinta sangre de
sus Sicarios, Chacales y Pistolocos: unos decapitan, otros cortan la lengua, otros dejan a los
muertos en el maletero del automovil, otros los envuelven en mantas,descuartizan y
embolsan,martirizan y estrangulan,los queman y entierran en fosas clandestinas,los cuelgan

’ El abatimiento y captura de capos, la ambicion por liderazgos, asi como traiciones y pugnas internas generaron fracturas
de los carteles y el surgimiento de al menos seis organizaciones emergentes, segun informes oficiales de la Secretaria de
Seguridad Publica Federal y la PGR/Alzaga, Ignacio.”Surgieron en un afio 6 subcarteles de narcos” en Milenio
Diario.México.D.F.17-Julio-2011.p.22.

8PGR. Informe sobre el Narcotrafico.México.Mimeo.2007.

o Alzaga, Ignacio. Disputan 7 carteles el territorio nacional” en Milenio diario.México.D.F.30-diciembre-2010.p.27/En el
semestre pasado se reflejé con mayor intensidad las consecuencias de las muertes de Ignacio Nacho Coronel Villarreal y
Nazario El Chayo Moreno Gonzalez. Abatidos respectivamente por elementos de las secretarias de la Defensa Nacional y
Policia Federal, en menos de un afio se modificaron los nimeros de grupos del crimen organizado./Castillo Garcia,
Gustavo. Crecen grupos delictivos tras la muerte de Nacho Coronel y el Chayo Moreno” en La Jornada.México.D.F.17-Julio-
2011.p.12.
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en puentes y los balean. A veces los asesinos graban sus ejecuciones y envian videos a los
medios o los suben a Youtube después de someterlos a una cuidadosa postproduccion. El
escenario mediatico es la vitrina del narco, la zona multicolor del infierno donde la
violencia adquiere su estatus de terror institucionalizado. Rehenes y victimas de “una
guerra santa” que escapa a la ldgica militar de Clausewitz, e instala a los individuos en una
cultura del miedo, cuya base radica en el temor ciudadano al narcopoder de grupos
mafiosos que lucran con el placer de lo prohibido.'’

“Recuerdo que en 2006 comenzaron a generalizarse las decapitaciones en México, signo
mayusculo del ascenso de la violencia del crimen organizado, el narcotrafico y su papel
disolvente. El mismo contexto, confuso y propagandistico por parte del Gobierno, ha
impedido apreciar la dimension justa de ese llamado a implantar la barbarie, la agresividad
extrema de sembrar cuerpos decapitados, cabezas cercenadas, mutilaciones y
descuartizamientos. Hay alli mensajes oblicuos. El decapitador se asume mensajero del
lado oscuro de la humanidad, se ve como el reimplantador del reino de la muerte y el
salvajismo vasto que nombra la destruccion e impone un sentido negativo en el mundo.
Decapitar, destruir, desmembrar, fragmentar son aspectos de la misma actitud: la
implantacion del terror.”"!

Los Narcos se vuelven leyenda del teatro medidtico a través de sus alias o apodos: El
Cochiloco, el Pozolero, el Chapo, la Barbie, el JJ, el Mayo, el Vicentillo, el Gaviota, la
Reina, el Azul, el Coss, el Lazca, el Mamito, el Chango, el Chayo, la Tuta, el Sefior de los
Cielos, el Barbas, el Pirafia, el Grande, Mono Jojoy, la Puerca, el Amarillo, el Pelon, el
Dracula, Nacho Borracho, el Canicon, el Verdugo, El 40, El Hummer, etc.

La Hermandad Mafiosa o los pactos de sangre irrenunciables, son una fantasia. La Omerta
y los codigos de honor, funcionan en la mafia tipo Cosa Nostra, pero no en la estructura de
redes de los traficantes colombianos o mexicanos. La tesis de rigidas estructuras verticales
se ha disuelto. Hoy dominan los nticleos o clanes familiares dedicados al trafico de drogas y
a negocios colaterales: pirateria, prostitucién, robo, contrabando de armas y de seres
humanos, etc. Las alianzas clanicas son transitorias. Duran el tiempo necesario para
finiquitar los negocios Las redes cruzan fronteras, son tan amplias que se vuelven
inidentificables."?

La cifra de asesinatos, secuestros, asaltos, robos... va en aumento. Durante el primer
semestre de 2011 fueron cientos los caddveres encontrados en fosas clandestinas. Hay
zonas como Tamaulipas, donde el Estado no es capaz de garantizar la seguridad ni de la
carretera principal. La siguiente anécdota lo ilustra todo: cierta madrugada grupos de

10 Enzaensberger, H. M. La Balada de Chicago-Modelo de una Ciudad Terrorista en Politica y Delito. Barcelona.

Anagrama.1987.p.p.80-114.
1 Gonzalez Rodriguez, Sergio. El Hombre Sin Cabeza.Anagrama.Barcelona.2009.150p.

12Naim, Moiseés. llicito. México. Random House Mondadori.2006.421.

166



sicarios a bordo de lujosas camionetas y manejando fusiles de alto poder se situaron al
borde de la carretera, detienen a los autobuses, suben a ellos, eligen a punta de pistola a
unas cuantas mujeres y a unos cuantos hombres y los bajan. A ellas las violan ahi mismo y
a ellos se los llevan para intentar extorsionar a sus familias. Luego los entierran en fosas
clandestinas. En esta guerra sin cuartel desde 2007 hasta la fecha han muerto mas de 40 mil
personas, 9 mil sin identificar y 5 mil desaparecidos.

3. Metodologia

En el presente ensayo se ofrece una panoramica en torno al peligroso vinculo de los
Medios, Periodistas y Violencia en el México Narco. El método de trabajo no se
circunscribe al analisis historico y socioldgico del objeto de estudio. Se contextualiza el
tema en un marco histérico que tiene como soporte la sociologia y comunicacion politica.
Particularmente de aquellas que tienen contenidos de corte analitico y valorativo sobre el
asesinato de periodistas, la violencia a través de la censura y el show mediatico en el
espacio publico, la corrupcion politica y la utilizacidon politica y vinculos de estos grupos
violentos con el narcotrafico. Por tanto, el corpus analizado se encuentra delimitado en la
problematica reciente de la violencia contra los periodistas y los medios, su impacto en la
escena publica, asi como en la ciudadania. Se utilizaron para el caso distintas técnicas de
recoleccion de datos como la entrevista, el reportaje, la observacion participante y no
participante, asi como el analisis colectivo del discurso.

3.1 Objetivos Generales

Realizar un breve analisis de la relacion de los medios con la violencia, frente al debate
sobre la seguridad de los periodistas y sobre los atentados a la libertad de expresion en
Meéxico. En una sociedad como la mexicana, sumida en la cultura de la violencia que va de
los narcocorridos, pasando por las TV-Novelas colombianas de gran éxito comercial y
cerrando con producciones cinematograficas como El infierno, cuyos personajes
imaginarios se convierten en idolos reales de la poblacion como El Cochiloco. El presente
ejercicio de investigacion se inscribe en este contexto y plantea como objetivo central
describir el proceso a través del cual se ha ido consolidando el poder de los Carteles para
controlar a los medios y a los periodistas, ya sea mediante la cooptacion o el asesinato.

4. Hipotesis

Tomando como punto de partida, la tesis que sostienen diversos expertos de que hay tres
dimensiones que deben tomarse en cuenta para tratar de entender mejor la problematica que
enfrenta nuestro pais en materia de narcotrafico: 1)La Dimension Internacional; 2)La
relacion con Estados Unidos, principal consumidor mundial de las drogas ilegales e
impulsor y defensor del esquema prohibicionista internacional, productor y vendedor de la
mayor parte de las armas utilizadas por las bandas criminales en México; y 3)La situacion
interna, caracterizada por una sociedad con altos niveles de pobreza, desigualdad,
corrupcion e impunidad, transformaciones en los campos de la politica y el trafico de
drogas, de los vinculos entre ellos y sus modalidades en el transito de un sistema de partido
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de Estado a uno de competencia de partidos, de alternancia en el poder, consideramos que
hay un parte aguas en el ejercicio de la libertad de expresion en México a partir de 2005 en
que se agudiza la violencia en contra de los profesionales de la informacion por bandas del
crimen organizado. Frente a esta panoramica trazamos como hipdtesis central de esta
investigacion la siguiente:

A partir de la primera década del siglo XXI, con la desaparicion de comunicadores en el
norte del pais, se inicia una nueva modalidad del Narcotrafico para combatir a la prensa
critica: levantar o desaparecer a los periodistas indeseables. Anteriormente, el narcotrafico
se cubria mas o menos normal, y el problema de la profesion tenia que ver con aspectos
tradicionales, como el poder, los gobiernos estatales o municipales, los caciques, etc.

A partir de la irrupcion de los Carteles con atentados directos a los medios y a sus
protagonistas centrales, los reporteros, se empieza a ver el tratamiento del tema desde otra
perspectiva. Se toman medidas internas para la cobertura del narcotrafico, con lineas
estrictas en el manejo de la informacion. Sin embargo, las hostilidades no cesan y muchos
compafieros periodistas tienen que huir del pais, pidiendo asilo en otra nacion.

Frente a esta perspectiva, el gremio periodistico en su conjunto con el apoyo de
Organizaciones Internacionales como Reporteros Sin Fronteras, solicitan y demandan al
gobierno mexicano garantias minimas para el ejercicio libre de su trabajo, sin que hasta el
momento se hayan obtenido resultados favorables. El escenario violento que se respira y
que se vive, anticipa tiempos complejos y peligrosos para los periodistas en el corto plazo.

Tiempo después, estas Barras Bravas ademas de animar a su equipo de futbol soccer en el
estadio también se convirtieron en un importante activo de los Carteles mexicanos de la
Droga. Con ellos, la actividad delictiva de los narcotraficantes se ha multiplicado y se ha
vuelto mas eficiente. Ademas, al operar con Barristas los carteles han adquirido mayor
eficacia tanto para eludir como para confrontar a la autoridad. La presencia abrumadora de
Barras Bravas en todos los equipos de primera division en las plazas principales del pais,
representa una base enorme de soporte para los Carteles en el largo plazo.

Lo anterior, traerd como consecuencia inmediata que los medios se transformen
gradualmente en el nuevo espacio publico, donde protagonizan sus enfrentamientos
verbales y fisicos todos los actores de este deporte, hasta el extremo de rebasar a sus
propios patrocinadores. Asimismo el financiamiento de esta cultura de la violencia proviene
tanto de los grupos politicos estatales que los protegen como de los grupos delictivos que
también operan en su seno. Situacidon que ha generado que las autoridades gubernamentales
en todos sus niveles atiendan el caso, planteando una legislacion especializada.

Sin embargo, los intereses econdmicos y politicos en juego han impedido que esto se
materialice, quedando en el aire una reforma integral en materia de Seguridad y
antiviolencia en los Estadios de Futbol soccer.
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5. Desarrollo

(En qué momento un segmento de la sociedad mexicana decidié abrazar el camino de la
fascinacion por la violencia? ;Como transitdé de la tolerancia a pequefios pecados, al
entusiasmo por la rentabilidad mediatica del asesinato, el secuestro, la violacion, la trata de
personas, el robo? En la Guerra vs El Crimen, los Partidos Fingen Demencia: Las marchas
contra la violencia recogieron el dolor de miles de personas que han perdido a algin
familiar entre los cientos de desaparecidos, los miles de ejecutados y asesinados en los
ultimos tiempos de confrontacion cotidiana, pero ningun candidato se sintié convocado a
ellas.

La ausencia de politicos de todos los partidos en las movilizaciones anti violencia que cierta
semana recorrieron una treintena de ciudades del pais es sintomatico de su distanciamiento
de las calles. Mas aun, las marchas por la paz se convirtieron en actos de protesta contra la
clase politica, y particularmente contra la estrategia calderonista de guerra contra las
drogas.

(Acaso no se sienten con derecho a compartir el dolor de la gente? o ;de alguna manera se
sienten cuestionados cuando la sociedad civil llama a tomar las plazas contra la violencia?
Como si su presencia en las calles se limitara a pedir el voto o para escenificar su lucha por
el poder, como si fuera una clase separada de los crimenes que sacuden al pais, a pesar de
su condicion o aspiracion de representacion popular, por ningun lado se les vio compartir la
indignacion que levant6 el multi homicidio de Morelos. ;Ddonde estan los partidos politicos
y sus lideres, donde estaban aquella tarde del miércoles pasado en la ciudad de México,
Cuernavaca, Mérida, Aguascalientes, Juarez o Guanajuato?

Frente a esta aterradora realidad: Javier Sicilia, Alejandro Marti, Isabel Miranda de Wallace
y Lydia Cacho se han convertido en referentes obligados de la opinién publica en esta
batalla contra los poderes ocultos. Una tragedia o una injusticia les han obligado a fungir
como catalizadores de una sociedad que carece de liderazgos legitimos. En su momento,
cada uno de estos ciudadanos protagonizé un valiente abanderamiento de la exasperacion
que cada dia irrita mas a los mexicanos.

La respuesta de Sicilia ante el asesinato de su hijo, su clamor de “estamos hasta la madre” y
las marchas en 37 ciudades en respuesta a su llamado, dan clara idea de la importancia de
estos liderazgos espontaneos y revela la orfandad de referentes legitimos que padecemos.

6. Conclusiones
6.1) Medios y Violencia

Si bien es necesario no hacer apologia de ella y evitar reproducir los mensajes del narco,
uno de los aliados de la violencia es la falta de informacion de calidad y la confusioén que
generan los actores politicos en la competencia de controlar la agenda publica para orientar
la percepcién: la criminalidad también es un asunto fctico."

13Buendia Hegewisch, José.”"Medios y violencia” en Excélsior. México D.F. 27-Marzo-2011.p.24
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En este sentido, los medios son instrumentales y en tal caracter fomentan el consumo,
distraen, entretienen, generan miedo y manipulan. Desde la perspectiva de la investigacion
critica, el estudio de la violencia y su relacion con los medios de comunicacion ha dirigido
sus propuestas hacia tres lineas fundamentales:

a) La violencia como problema estructural de sociedades injustas, desiguales y dominadas;

b) Los mensajes de los medios como reproductores de la injusticia, la desigualdad y
dominacion; y

¢) Los medios de comunicacién como aparatos ideologicos que fomentan la violencia.

Los medios son considerados instituciones que propician la violencia al reducir la
comunicacion entre las personas y con ello alimentar eficaces controles ideologicos.

“El manejo de la violencia a través de los medios puede estructurarse segun sus diversas
intencionalidades, que hay que saber distinguir, pues cada una conlleva efectos potenciales
no so6lo diversos, sino incluso opuestos. En un extremo se encuentra la violencia
espectacular y gratuita, que solo pretende estimular y exacerbar las emociones; en el otro, la
cuestionadora, que busca conducir a una toma de conciencia critica frente a la realidad.”"*

En este contexto, los principales medios de comunicacion en México: televisoras,
radiodifusoras, periddicos y portales de internet, firmaron un acuerdo el pasado 25 de
marzo del 2011 para actuar con responsabilidad ante la violencia que se registra en nuestro
pais.

“Se trata de no hacer apologia de la violencia, de establecer lineamientos informativos
comunes, no ser voceros del crimen y proteger a los periodistas amenazados por el
narcotrafico”."”

El Acuerdo para la Cobertura Informativa de la Violencia, firmado en el marco de la
segunda edicion de Iniciativa México, establece la creacion de un 6rgano ciudadano de
observacion para dar certidumbre de que los medios cumplan con los compromisos éticos
pactados.

De los 10 criterios editoriales del compromiso destacan: Tomar postura en contra
rechazando y condenando la violencia motivada por la delincuencia organizada; No
convertirse en Vocero; Alentar la Denuncia; Proteger a los Periodistas de la violencia del

14 o . . . - - . . .
Garcia Silberman, Sarah. La violencia como fendmeno mediatico y de salud publica en Violencia y Medios.

México.INSYDE-CIDE.2004.p.107

15Figueroa, Héctor. Medios se unen contra la violencia en Excelsior. México D.F. 25-Marzo-2011.p.16.
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crimen; Solidaridad entre los Medios; Defender los Derechos Humanos; No Interferir
poniendo en riesgo la viabilidad de las acciones y operativos contra la delincuencia, etc.'®

El evento fue atestiguado por artistas, académicos y representantes de organizaciones
sociales y civiles, quienes signaron la resolucion: ademas se contd con una transmision
nacional a través de radio y tv.

6.2) Narcocultura: Sin Tetas(muertos y sangre) no hay Paraiso

Desde los narcocorridos pasando por las historias de cine y literarias hasta cerrar con las
series televisivas (sin olvidar internet), los contenidos violentos han cobrado carta de
naturalizacion en el imaginario colectivo y la realidad, mas alla de los acuerdos para su
cobertura. Es mas, algunos de los medios firmantes del acuerdo antes citado, como la
Television comercial son sus principales promotores y apologistas.'’

Sin duda el tema mas polémico es el de la narcomusica:

La musica nortefia que resefia la vida y muerte de personajes ligados al narcotrafico,se
mantiene presente,particularmente,entre jovenes de Sinaloa y Durango,que la escuchan a
todo volumen mientras conducen lujosas camionetas o trocas.

Distintos estudiosos del fenémeno ubican a los Tigres del Norte y a los Intocables del
Norte,como precursores del narcocorrido,ya que desde 1971,en sus presentaciones publicas,

16De la Luz Gonzalez, Maria.”Medios se unen contra el crimen organizado” en El Universal.México.D.F.25-Marzo-
2011.p.A12/Los conductores del evento fueron Carlos Loret de Mola y Sergio Sarmiento, quienes hicieron un balance de los
logros de Iniciativa México 2010, para luego anunciar el acuerdo, a través del cual cada medio definira sus propios
procedimientos para verificar el cumplimiento de los puntos acordados./ Entre los empresarios de la comunicacion que
respaldaron la iniciativa estuvierén: Emilio Azcarraga de Grupo Televisa; Ricardo Salinas Pliego de Television Azteca;
Olegario Vazquez de Grupo Imagen Multimedios; Rogerio Azcarraga de Grupo Férmula y Francisco Gonzalez de Grupo
Multimedios./ El contenido del acuerdo fue dado a conocer por destacados comunicadores, entre los que se encuentran:
Javier Alatorre, Oscar Mario Beteta, José Caredenas, Jorge Fernandez Menéndez, Ciro Gémez Leyva, Joaquin Lépez
Dériga, Pedro Ferriz de Con y Denisse Maerker entre otros./Entre los testigos ciudadanos que avalaron el documento
destacan: el rector de la UNAM, José Narro; el Presidente de Transparencia Mexicana, Federico Reyes Heroles; el
Presidente de la Asociacion Internacional de Universidades, Juan Ramoén de la Fuente y Héctor Aguilar Camin de

Nexos.(Ortega, Eduardo. Firman Medios acuerdo para cubrir violencia en el Financiero.México D.F. 25-Marzo-2011.p.31

17EI cartel incomodo(Reveles); Ciudad del Crimen (Bowden); Los Infiltrados (Aponte); México Narco (Rodriguez
Castafieda); México rumbo al Estado Fallido? (Ortega);T ierra Narca (Jiménez); Marca de Sangre (Mauleon); Sefores del
Narco (Mauledn); son algunos de los titulos del boom libresco sobre el tema del narcotrafico./Las series televisivas se han
multiplicado: El Equipo, La Reina del Sur, Rosario Tijeras, El Capo, El Cartel de los Sapos, Sin Tetas No hay Paraiso, y El
Pantera, etc. Las historias sobre narcotrafico ganan terreno tanto en la tv abierta como en los servicios de paga, pero ;qué
impacto tiene este tipo de programas en la sociedad? Estas narcoseries pueden servir para que los jévenes asuman
posturas como las del narco. Si partimos de las tesis propuestas por Clifford Geertz (sociélogo norteamericano, padre de la
antropologia simbodlica),q uien aseverd que “los simbolos que circulan como parte de una cultura no sélo sirven para

producir ideas o sentimientos, sino que ademas generan actitudes”, reforzamos lo planteado.
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lograron convertir en temas de moda canciones como Camelia la Texana y La Banda del
Carro Rojo, en los que glorificaron a los traficantes de drogas de la época.

A partir de entonces, la industria fonografica se nutri6 de los narcocorridos para convertirse

en un prospero sector con alcances mas alla de las fronteras de México, hasta Estados
. , . ., . . . 18

Unidos y Centroamérica, con los jovenes como sus principales clientes.

“Si el pais se hiperviolentd en los pasados cuatro afios, el narcocorrido también lo hizo. Los
afos 90 eran relativamente tranquilos, en los que bien pudo haber pasado lo que decian los
corridos: por ejemplo que un capo cumpliera afos, invitara a los demas y tuviera una cierta
relacion de negocios, de socios y de paz.Pero lo que tenemos ahora son carteles
encontrados, tratando de entrar al territorio de los otros. Lo que tenemos son basicamente,

cantos de guerra”."”

Y es que a escasos dias de la prohibicion de Narcocorridos en el norte del pais aparecio el
nuevo CD de los Tucanes de Tijuana “El Arbol”, con temas como “El Jefe de la Sierra”

(cancion épica del Chapo), “La Familia Michoacana”, “el Diablo” (tema de la pelicula El
Infierno) y “Vicente Zambada™.

Narcohistorias del submundo del cartel entonadas a salto de mata por los Tucanes de
Tijuana que son de Sinaloa y que se hicieron famosos con “la Chona y el Tucanazo”
poniendo a danzar a las multitudes: “El Giiero Palma”, “Los Narcojuniors”, “Los
Chiquinarcos” (o chiquidraculas del crimen organizado).

“Cuatro toneladas fueron de chile que les meti”,reza el narcocorrido de los jalisquillos,tan
exitoso como su “Hyphyado hasta la madre”.El culto por el polvo y la parranda se

18 . - . .
(“Escucharlos da supremacia y poder, porque hablan de tener trocas perronas y viejas de a monton. Eso, a cualquier

hombre le sube el ego”, dice Ismael Blanco, un joven estudiante universitario duranguense.)

(“Ademas es signo de estatus, porque las rolas versan sobre hombres que tienen cualidades que ante otros podrian ser
buenas”, comenta otro joven de 21 afios que conduce una camioneta de modelo reciente por las calles de la ciudad de

Durango.”Te dan supremacia y te permiten sentirte con poder relativo”, afiade.)

En Sinaloa la narcomusica fue desterrada por presion de las autoridades a las estaciones de radio y tv desde enero de
2001,como parte de un programa de combate al trafico de drogas, pero encontré otras alternativas de divulgacion a través

de su reproduccién masiva en casettes y CD para consumo particular.

(“Actualmente en Sinaloa y Durango no hay fiesta de pueblo, cumpleafios, boda o convivio, donde no sea interpretada esa
musica y desde su prohibicion se comercializa de manera masiva en puestos semifijos con las mas recientes historias de
los que han caido o son capturados en enfrentamientos con el Ejército.”(Martinez, Juliet, et.al. “Narcocorridos seducen a los

jovenes” en El Universal.México.D.F.1-Marzo-2009.p.A.16)

19Ramirez Pimienta, Juan Carlos. Cantar a los Narcos: Voces y versos del narcocorrido. México. Planeta-Temas de
Hoy.2011.200p./Alejo, Jesus. “El narcocorrido vede mas en Estados Unidos” en Milenio diario. México D.F.16-Julio-
2011.p.35
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convierten en el grito de guerra de los trovadores de este género musical desde los
noventa:”’esta noche me amanezco me muero en la loquera/al fin que ese es mi gusto me
encanta la borrachera”/.

Versos nahuatlacas —o nacos si se prefiere— que son himno obligado de “las pinchis
trocas” blindadas reventando bocinas con “El Chingén de Durango” o “El Hijo de la
Chingada”, no precisamente sacados de Por Mi Madre Bohemios(de Carlos Monsivais). El
lenguaje “perrdn, bravucon y cabron” se masificé y cautivé a multiples audiencias de
Meéxico y Estados Unidos, a través de una generacion de sombrerudos “bajados del cerro a
tamborazos”, convertidos en los nuevos juglares del pueblo.

Exterminador, se vuelve vocero de “los Senores de los Cielos”:/Me gusta ponerle al polvo
seflores que voy hacer/como una vez se vive de todo hay que conocer/Por mas vueltas que
le demos la muerte vamos a ver/.Mientras Los Capos de México cantan al chile,
Exterminador “encuera a los Narcos con esta rola” titulada “Contrabando en los Huevos”
acompaifiada de un videoclip alburero, donde aparece una leyenda viva de este género: Don
Mario Almada. Obvia decir que fue censurada y prohibida por la Secretaria de
Gobernacion.

Sin embargo, los Exterminadores siguen “filosofando” con: “El Jefe de la Mafia, “El
Judicial y el Traficante”, “El Nariz de Gramo, “Entre Perico y Perico”, “Los Zetas”.
Ademas de los citados, se suman Los Huracanes del Norte, Los Grandes de Tijuana, etc.
Que se han convertido en un fenémeno nortefio del pais y surefio de los Estados Unidos. Se
trata de musicos radicados en la nacion vecina, principalmente California con enormes
publicos de migrantes mexicanos y un mercado radiofonico de alto raiting porque sus narco
leyendas no estan prohibidas. Un fenémeno mediatico de altisimas ventas discograficas,
conciertos, canales de tv de paga y giras por ambos lados de la frontera.

Corridos perrones, underground, alterados han perdurado por afios con la voragine de sus
narraciones y el formato tradicional de la musica nortefia (bajo sexto y acordedn), y ahora
con un brusco salto que acelera el empoderamiento armado y el aniquilamiento hasta el
paroxismo, segin lo pintan los narcocorridos del Movimiento Alterado surgidos en el
corazon mismo de Sinaloa: Corridos enfermos 2010; Corridos alterados 2010; La Mafia
Renace; Narcocorridos puros de troca, etc.

Bazukazos como confeti y la sangre que vomitan imagenes ultraviolentas, “bien cabrones
estos culichis” agrupados en Carteles Unidos dentro del Movimiento Alterado: El
Koémander, Los Buchones de Culiacan, Bukanas de Culiacan, el RM, Pleves de Mocorrio,
Los Mayitos, etc.

El narcocorrido actual es consecuencia de la elegia funeral provocada por la guerra
Calderonica que desbordd al Sicariato Infantil y que ha alfombrado al pais con
Decapitados, Ejecutados y Ametrallados.

Asi ondean las gargantas pachecas con su himno del Alterated Movement a poco de que
inicie formalmente la lucha por la Sucesion Presidencial en el México del 2012: Con
cuernos de chivo y bazooka en la nuca/volando cabezas a quien se atraviesa/Somos
sanguinarios, locos, bien ondeados/Nos gusta matar/Pa’dar levantones somos los
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mejores/siempre en caravana toda la perrada/muy bien pertrechados, blindados y listos para
ejecutar/.”

Con crucifijos de oro macizo y pulseras consteladas de piedras preciosas lucen “bien
cabrones estos Culichis, Mai”. Esta es sin duda—metaféricamente y musicalmente
hablando—1Ia “tltima balada del Cochiloco.”
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El papel del aparato gubernamental en la comunicacion social

Dr. Carlos E. Levy Vazquez*
Resumen

Para el gobierno mexicano, la libertad de informacion responde al manejo discrecional
de los medios, lo cual ha sido resultado, en los tltimos afios, de la apertura democratica
que ha obligado al poder a abrirse mas a la sociedad. La actuacién de los medios de
comunicacion también ha sido fundamental en ese aspecto: el gobierno ha estado mds
fiscalizado, aunque no en comparacion con naciones de mayor apertura politica. La
sociedad civil se ha vuelto més escéptica con la informacién que proviene de los
organos de gobierno. Ante ello, se requiere un giro en la concepcion de la comunicacion
oficial ante los medios y ante una sociedad (aunque por ahora reducida) mas vigilante y
critica.

Palabras Clave: Informacion, Comunicacion social, Gobierno, Sociedad, Cultura,
Derecho.

Abstract

For the mexican government, the freedom of information answers to the discretionary
managing of the media, which has been a result, in the last years, of the democratic opening
that has forced to the power to be more open for the society. The action of the mass media
also has been fundamental in this aspect: the government has been more controlled, though
not in comparison with nations of major political opening. The civil society has become
more sceptical with the information that comes from the organs of government. Before it, a
draft asks from itself in the conception of the official communication before the means and
before a society (though for the present reduced) more watchman and critique.

Keywords: Information, Social Communication, Government, Society, Culture, Law.

Introduccion

Motivado siempre por el estudio de las Relaciones Internacionales, he apreciado y
considerado al binomio comunicacién-informacion como una herramienta basica,
insustituible e indispensable para los internacionalistas.

A raiz de los cambios habidos en el ambito nacional e internacional en lo que al binomio
antes sefialado se refiere, me he visto comprometido a seguir estudiando e investigando este
fenomeno, tratando de conocer, aiin mas, el uso y fin que de ellos hacen no sélo las grandes
agencias de informacién internacionales y las empresas de comunicacion nacionales, sino
los gobiernos, principalmente el mexicano.

*Dr. en Ciencias Politicas y Sociales. Profesor de Carrera Titular “C” Tiempo Completo Definitivo de la
Carrera de Relaciones Internacionales de la FES ARAGON. Ademas, Profesor de Asignatura en la FCPyS y
en la ENTS de la UNAM.
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Aunque las tltimas administraciones han realizado una serie de adecuaciones y cambios a
la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, todavia existen vacios dentro de la
estructura organica, lo que ha impedido se resuelvan, eficaz y eficientemente, complejos
problemas no s6lo econdmicos, sino politicos y sociales.

Los ajustes realizados a la Ley citada no han evitado las duplicaciones ni simplificaron
estructuras, fundamentalmente en el ambito de la comunicacion social. De aqui resulta
importante analizar el papel del gobierno federal, a partir de dichos cambios y, més aun,
desde la creacion de la Direccion General de Comunicacion Social de la Presidencia de la
Republica (actualmente se llama Coordinacion General de Comunicaciéon Social y el
responsable en turno también ocupa el puesto de Vocero(a) del Gobierno Federal). Y de la
creacion de la Coordinacion de Opinion Publica de la Presidencia de la Republica quien,
entre otras funciones, informa al Ejecutivo Federal el estado de la opinion de los
ciudadanos sobre las acciones y politicas gubernamentales.

Con todos los adelantos cientificos y tecnologicos, no es un secreto sefialar que la sociedad
mexicana no conoce en forma clara, precisa y expedita, ya no digamos las leyes, decretos,
acuerdos y reglamentos a nivel federal, o las facultades de las instituciones, sus modalidades de
creacion y funcionamiento, sino que desconoce, en gran medida, acciones gubernamentales de
interés general -presentes o futuras-, asi como decisiones o posturas del gobierno federal y,
si llega a enterarse de ellas, lo hace a través de canales inadecuados (prensa, radio, television
-privados o concesionados-, locales o foraneos, redes sociales, etc.) que sdlo sirven —la
gran mayoria- para satisfacer las necesidades de las minorias, traicionando en ocasiones al
interés nacional -sin importar el costo social. Algunas de ellas llegan al extremo de servir a
intereses extranjeros, emitiendo juicios o apreciaciones que solo confunden, crean inquietud y
llegan a causar panico en la poblacion. Amén de ocultar la verdad.

Dado lo anterior cabria la siguiente pregunta ;resulta imprescindible que el gobierno mexicano
sea quien marque una auténtica politica de comunicacion social y no otros? La respuesta a todas
luces es: si. Si actualmente se da lo contrario, es debido a la desorganizacion existente en el
aparato gubernamental en ese ambito. O a dejar ese espacio —habiéndolo o no considerado- a los
medios de comunicacion masiva.

Ante esa coyuntura, se presenta la figura de Estados Unidos. Los gobiernos de ese pais
siempre han poseido mayor informacién sobre México que nuestro propio gobierno, pro-
vocando que sea (a través de sus dependencias oficiales o de canales publicos o privados)
quien primero publique las notas sobre problemas, acuerdos, convenios, sucesos, estadisticas,
etc., acerca de nuestro pais, dando a conocer su postura, posicion o punto de vista al respecto
-siempre contrario a nuestros intereses. Esta "informacion" no solo la transmiten a su publico,
sino que también a otros, creando una falsa imagen de nuestra situacion, en su propio
beneficio.

Todos los paises necesitan vitalmente de la informacion. En un pais bien informado se puede
obrar en libertad y dar fuerza y fundamento a sus instituciones democraticas. En un sistema
de gobierno como el nuestro, Republicano, Democratico, Representativo, Laico y Federal, se
tiene la obligacion de enterar a la poblacion acerca de todos los actos realizados, en proceso o

177



que pretenda llevar a cabo el gobierno. El nacimiento del IFAI marcé una pauta en nuestro pais
en materia de acceso a la informacion, aunque esto es tema de otro estudio.

El gobierno mexicano debe tomar en cuenta que la informacion siempre sera elemento
indispensable para consolidar el nacionalismo, las convicciones politicas y morales, y para
orientar a los individuos a adoptar una posicion de interés nacional, con el objeto de hacer
frente a las agresiones hacia nuestro pais por parte de canales de difusién extranjeros -
principalmente las que vienen de Estados Unidos.

La informacion en el contexto de la mundializacion

, r . . .1 c 1 s
Actualmente es comun escuchar el término globalizacion™ (lo correcto es mundializacién),
que de entrada nos evoca la comunidad mundial, su organizacioén, funcionamiento y el
cambio de vida social.

En el Diccionario de Politica Internacional’, su autor, Edmundo Hernandez Vela Salgado,
define globalizacion como "fendmenos de naturaleza o base fisica que abarcan todo el
globo terraqueo, como el de las telecomunicaciones (q.v.), la informatica (q.v.) y las redes
de informacion (q.v.). o término inapropiado para referirse a los procesos de caracter
eminentemente social de tendencia, alcance o extension mundial, como el uso y contenido
de las propias telecomunicaciones y redes de informacion, incluyendo internet (q.v.) y la
telarana mundial de redes".

El mismo autor define mundializacion como "proceso continuo y permanente, inherente a
la humanidad y por lo tanto caracteristico de su evolucion y desarrollo, de extension y
generalizacion creciente y progresiva a todo el mundo de fendmenos de naturaleza
eminentemente humana de muy diversa indole conforme van surgiendo en alguna parte del
planeta, que actualmente ha alcanzado mayor notoriedad y significacion debido a la
aceleracion e intensificacion que le ha impreso los recientes adelantos cientificos-
tecnoldgicos, muy especialmente los enormes avances alcanzados en los campos de la
informatica (q.v.) y las telecomunicaciones (q.v.) y que se manifiesta esencialmente en la
pretendida existencia formal de un mercado libre mundial y una sociedad de la
informacioén (q.v.) del mismo rango, e influye en la conducta, las relaciones y la toma de
decisiones, politicas y acciones de los sujetos de la sociedad internacional.

En la préctica, la mundializacion, bautizada en Estados Unidos como globalizacion (q.v.)
implica la ominosa expansion e imposicion a nivel planetario, y mas alld por todos los
medios posibles, del estilo de vida estadounidense, de sus percepciones, criterios e
intereses, como un modelo o paradigma irreductible, en detrimento de las culturas, los
valores y los principios propios de cada pueblo, continuando y consolidando la
prevaleciente ominosa relacion internacional de dominio-subordinacion, desarrollo-

" Entendida ésta como la interdependencia entre los paises del mundo, provocada por el intercambio de bienes
y servicios, asi como de los flujos internacionales de capitales, aunado al vertiginoso desarrollo y crecimiento
de la ciencia y tecnologia, de los medios de comunicacion, de la manera como actualmente se difunde la
informacion y la forma como ésta impacta a los habitantes en todos los paises de la Tierra.

* En breve Enciclopedia de Relaciones Internacionales.
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subdesarrollo, contando siempre con la convivencia de las oligarquias y los grupos que de
. , . rae ’ 3
ello se ven favorecidos econdmica y politicamente en cada pais".

Hay un elemento decisivo en este proceso de globalizacion: el perfeccionamiento de la
técnica en los medios gracias al avance en la electrénica.

En poco tiempo, las provincias, naciones o regiones -asi como las culturas y
civilizaciones- son permeadas y articuladas por los sistemas de informacién y
comunicacion agilizados, a su vez, por la electronica.

En la aldea global, como la denomina Marshall McLuhan, ademds de las mercancias
tradicionales se venden informaciones, las cuales se fabrican y son comercializadas a
escala mundial. Las informaciones, los entretenimientos y las ideas son producidos,
comercializados y consumidos como mercancias. Hoy pasamos, como dice Octavio Ianni
en la Teoria de la globalizacion, de la produccion de articulos empaquetados, al
empaquetamiento de las informaciones.

Anteriormente se invadian los mercados extranjeros con mercancias, hoy se irrumpen
culturas enteras con paquetes de informaciones, entretenimientos e ideas. Ante lo subito de
los nuevos medios audiovisuales, hasta el periddico resulta lento.

En este contexto, México tiene la apremiante necesidad de adaptarse y adecuarse a la
mundializacion, sobre todo en cuanto a informaciéon y medios de comunicacion se refiere.
De ahi la raz6n de ser de esta investigacion, la cual pretende dar una panordmica de lo que
es la comunicacion social en las diferentes aristas relacionadas con el gobierno federal.

Todo lo que ocurre en otras partes del mundo no Unicamente lo conocemos de inmediato,
sino también sus efectos nos llegan rapidamente (caidas de las bolsas de valores,
devaluaciones, crisis, golpes de estado, etcétera). La informacion la recibimos a través de la radio,
television, fax, internet o prensa escrita. Pero pocas personas, al escuchar, ver o leer una
informacion, se cuestionan: ;quién genera la informacion?, ;qué tendencias tiene?, ;qué pais
0 gobierno o agencia transnacional esta atras de ella?, ;qué quisieron que el mundo supiera y
que fue lo que ocultaron?

La informacion, dentro de los paises libres y democraticos, contribuye a formar opinién
publica y permite que la sociedad se entere de hechos de interés general cuando ésta es
manejada ética y honestamente por auténticos comunicadores quienes, finalmente, impiden
que muchos hechos permanezcan ocultos, en beneficio de una sociedad, cada dia mas
ofendida, menos informada, que solo espera respeto y que se le informe con la verdad. La
mayoria de los medios tergiversan la informaciéon para vender mads, para manipular
politicamente o para polemizar con otros medios.

Manuel Véazquez Montalban senala que "a escala mundial pesa un imperialismo
informativo ejercido por las grandes potencias. A escala nacional pesa un control de la
informacion por parte del Estado, convirtiéndola en un aparato ideoldgico a su servicio.
Hay abundancia en el nimero de mensajes que pueden transmitirse, en la cantidad de

? Hernandez-Vela Salgado, Edmundo. Enciclopedia de Relaciones Internacionales. En preparacion.
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medios de comunicacion, y en la circulacion de diarios y revistas, en el crecimiento de
receptores de radio y television, y en las cifras de la industria editorial. Pero esta opulencia
presenta la sombra de la desigualdad internacional en la capacidad de comunicacion; en la
intencionalidad controladora, represiva, paralizadora de la mayor parte de la informacion
mundial; en la supeditacion del profesional de la informacién a la internacionalidad del
"empresariado ", sea privado o estatal, y en la conversion del publico en una mera entidad
receptora, pasiva.

El desarrollo de los medios de comunicacion de masas ha sido posible gracias a un
desarrollo infraestructural propiciado por la urgencia de la demanda informativa. (Los
medios) no desconocen hoy ni un rincon del planeta, aunque su factualidad dependa del
grado de desarrollo general de las sociedades en que actiian". *

Es indudable que, no obstante las crisis econdmicas, los paises ricos son cada vez
mas ricos y los pobres, cada vez mas pobres. Y estos polos no se presentan arbitrariamente,
porque uno esta en funcion del otro.

Las naciones poderosas poseen un mayor indice de expansion industrial y son las generadoras
de tecnologia de punta. En cambio, los paises pobres dependen en gran medida (en
importaciones y exportaciones) de los paises ricos y se sujetan a las politicas que les marquen.

En el terreno de la informacion, las naciones altamente desarrolladas cubren casi todo el
planeta con sus corresponsales y estan siempre en todo evento o suceso que ocurra en la
Tierra. Como las naciones pobres no pueden sostener corresponsales en todas partes, no les
queda més que comprar la informacion elaborada por los reporteros de las naciones
poderosas, quienes, sabemos, redactan la noticia defendiendo los intereses de su pais, o de su
empresa, sin ponerse a mirar si ofenden, dafian o lastiman al gobierno o habitantes del pais
donde acontecio el suceso.

Otra situacion que estamos viendo, sin que nadie se oponga, es cuando los grandes emporios
informativos hacen uso de la libertad de iniciativa en contradiccion con la libertad de
informacion, al tomar para si los medios cuando el Estado no puede o no le interesa
apropiarse de ellos.

Frente a la "dictadura informativa" de las poderosas empresas transnacionales, se escucha
cada vez mas fuerte y con mayor insistencia el grito de una independencia nacional, donde el
Estado, a través de mecanismos claros, viables y con la participacion de las mayorias,
difunda informacién que habitualmente no lo hacen los grandes medios, donde haya una
interaccion con los lectores, escuchas, televidentes o usuarios de la red.

Y ya no basta salir con nuevas propuestas que tengan poco alcance o falta de calidad o
metas sin planear. El problema de la mundializacion (mal llamada globalizacion) es un
fenémeno que si no se hace algo al respecto en materia de diseminacion de informacion, a la
larga nos transformard en un pais maniatado y sometido al arbitrio y juicio de las grandes
potencias. En nuestro pais, el gobierno mexicano debe actuar ya, realizando acciones bien

* Vazquez Montalban, Manuel. Las noticias y la informacién. pp. 108-109.
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planeadas, serias, en grande, para terminar con el acoso noticioso internacional, difamante y
doloso. A grandes males, grandes soluciones.

La importancia de la comunicacion como necesidad actual

Actualmente, el ser humano maneja diversas herramientas que le permiten recibir o enviar
informacion al instante, como es el caso del fax, del teléfono celular, hasta llegar al envio de
correos electronicos o "navegar" por las paginas de Internet que, paulatinamente, han estado
desplazando a los periddicos, revistas, a la radio y, en cierto punto, a la television. El sistema
Internet, entre otras cuestiones, permite la interaccion y la capacidad de obtener informacion de
cualquier tema y pais, a la hora que sea.

Si es dificil imaginar un mundo sin comunicacion, lo es también un mundo sin medios de
comunicacion. Para nadie es un secreto que quien maneja y posee la informacion
tiene el poder. So61o ellos difunden lo que les interesa que se difunda. Y la difunden a través
de los medios que, logica o paraddjicamente, también son de su propiedad. El ser humano,
cuando se comunica correctamente, puede llegar a evitar conflictos y a alcanzar la paz.
Cuando se usa la palabra o los medios inadecuada, inescrupulosa o indebidamente, se puede
provocar todo lo contrario.

Con la comunicacion se tiene acceso al conocimiento, a la cultura, a la educacion, a la
ciencia, al desarrollo, etcétera. Desde que el ser humano existe en la faz de la Tierra se ha
comunicado de diversas formas, por diversos medios, pero siempre consiguiendo lo que
busca.

En la actualidad, en la Republica Mexicana existen cientos de formas de comunicacion, desde
las rudimentarias, pero eficaces, que se dan en pequefias poblaciones menores a mil
habitantes, hasta las que se utilizan en grandes ciudades. En las pequefias comunidades-, y
tomemos el ejemplo de una campafia de vacunacion o para alertar a la poblacion sobre algin
fendmeno climatolégico (huracan) o natural (erupcion de un volcan), la comunicacion se da a
través de la radio o por medio de sonidos colocados en algin automotor o en las partes
altas del poblado (escuela, parroquia, etcétera). Los habitantes se enterarian de inmediato, y
gracias a esa forma de transmision de mensajes o recomendaciones (aunado a la cadena de
comunicacion interpersonal) se podrian salvar decenas o centenas de vidas.

La comunicacidon que se da en las grandes ciudades es por todos conocida. Si tomamos
como ejemplo la necesidad de comunicar a la poblacion del drea metropolitana del Distrito
Federal sobre alguna contingencia ambiental, natural y/o de salud publica y la decision de
las autoridades sobre las acciones que deberdn acatar los habitantes de dicha zona,
indudablemente la poblacion se enterarda de inmediato por medio de los mensajes
radiofonicos, las redes sociales (Internet), y los avisos televisivos. Al otro dia, los periddicos y
revistas darian la nota de lo sucedido.

Tenemos ya algunas décadas de estar viviendo tiempos de cambio y reto, de crisis interna y
externa, de incertidumbre, de desconfianza, de ausencia de poder en muchos niveles y esferas,
de competencias desleales, de mentiras, de falsas promesas y, ultimamente, de miles de
personas muertas debido al combate al crimen organizado.
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Los problemas que vivimos ya han afectado notablemente estructuras, hdbitos de conducta y
actitudes, ocasionando que las tomas de decisiones se realicen sin consultar las necesidades y
el sentir de las mayorias.

Hace falta un verdadero sistema que faculte la integracion e identificacion de los mexicanos,
asi como su desarrollo social, al permitir la comunicacion entre las personas y facilitar la
difusion cultural, educacional y de entretenimiento, al informar veraz, adecuada, eficaz y
expeditamente a la poblacion.

Los mexicanos no somos ajenos a lo que estd pasando en el mundo globalizado en el que
vivimos, pero poco o nada podemos hacer para que quienes tienen la conduccion de nuestro
pais escuchen las voces de las mayorias, a fin de que despierten del letargo o tomen conciencia
de que la situacion, en materia de informacion, no debe continuar dandose de la misma forma.

Es momento de reflexionar, de elevar nuestras voces de manera mas contundente y certera
para que no continien bombardeandonos con informacion ajena a nuestra idiosincrasia,
cultura y manera de ser, escindiéndonos como naciéon. Los medios de comunicacion deben
servir al pueblo. Sin comunicacion no hay avance, ni progreso, ni desarrollo.

La comunicacion como proceso social

La comunicacion también es importante en los procesos sociales que desarrolla y en los que
participa el ser humano. El binomio comunicacion-informacion, en la actualidad, se ha
convertido en una necesidad verdaderamente social para una persona o un grupo de
personas.

Roger Clausse sefiala que "hoy dia la complejidad del mecanismo social, los lazos de
complementacion y de interdependencia, sean nacionales o internacionales, la inseguridad y
las crisis; el proceso de democratizacion politica, econdémica, social; la pérdida de las
tradiciones; la propagacion y la difusion de la cultura y de la educacion, la concentracion de
masas y su adquisicion de conciencia, todos estos factores y otros mas, crean, alimentan,
refuerzan la necesidad de una informacién que abarque todos los acontecimientos de
actualidad, pues todos ellos pueden tener o simplemente se supone pueden ejercer una
influencia directa o indirecta sobre la vida colectiva o personal de todos los hombres... Esta
necesidad social de informacion es tanto mas imperiosa y abarca colectividades tan grandes

. . ey eqe 5
cuanto que la sociedad se complica y se sensibiliza".

Para que los procesos sociales se desarrollen y avancen armodnicamente dentro de un
ambiente de paz, democracia y prosperidad, los medios masivos también juegan un papel
importante, y para ello deben comprender que el publico demanda una mejor calidad en
la comunicacion y en la informacion que transmiten; que lleguen realmente al fondo de los
asuntos tratados; que equilibren la cantidad y calidad de las noticias econdmicas, politicas y
sociales publicadas diariamente; que la informacién cultural sea ofrecida y comentada por
gente conocedora; que publiquen aspectos sobre la vida, comportamiento, actitudes y valores

> Clausse, Roger. Bosquejo de una sociologia de la noticia. p. 11.
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de las sociedades que viven y se desarrollan en todas y cada una de las entidades federativas
de nuestro pais; que se alleguen de verdaderos profesionistas en las corresponsalias
dentro y fuera del pais; y que la informacidon que compren o les llegue por medio de
acuerdos o convenios procedentes de agencias de noticias internacionales pasen por filtros
(cuerpos colegiados, altamente calificados y responsables) que analicen los valores, direccion y
pretensiones de cada nota periodistica, ensayo o editorial.

Mientras mejor informada esté una persona, podrd organizarse, protegerse y hasta tomar
ventaja o mayores posiciones cuando compita por algo o contra alguien. Roger Clausse bien
sefiala que "lo que deseamos conocer y es preciso que conozcamos, son los acontecimientos
clave de la historia; son sobre todo los hechos cuyo grado de significacion es el mas alto,
porque su desconocimiento nublaria toda vision correcta de las cosas que se desarrollan; son
las noticias que, privadas de dichos acontecimientos, no nos ponen al alcance ni del proceso
ni del sentido de las funciones y de los valores sociales; son estas informaciones
bésicas, estas claves del saber, como las llaman los pedagogos, las que son significativas, no
solamente en el momento en que se produce el hecho, sino también para una perspectiva

futura, en el desenvolvimiento historico".®

La funcion social de los medios de comunicacion

La prensa, radio, television y cine son los medios de comunicacion social que se han integrado
a la sociedad, formando parte del desarrollo cultural de los seres humanos. Su objetivo
principal es la difusion de la informacion cotidiana.

Sobre los medios informativos, Jorge Xifra sefiala que "a través de ellos se realiza un didlogo
permanente entre todas las fuerzas que operan en la sociedad. La prensa es el vehiculo a
través del cual se expresan el periodista, el escritor, el gobernante, pero al mismo
tiempo es eco de las voces anonimas de un publico que protesta, asiente o muestra sus
reservas. La informacion es una actividad social que persigue un fin especifico, dirigido a
llenar un vacio ontoldgico del ser humano. Como tal fin social, refleja un valor y depara
una utilidad. En otras palabras, la informacion se manifiesta como un bien. Y el objetivo de
ese bien es el de servir al derecho fundamental de saber, de conocer, de estar al dia, que
justifica (...) la libertad de informacion".”

Los medios de comunicacion deben crear, afirmar o modificar, pero nunca deformar valores,
opiniones, funciones e ideologias en la realidad sociocultural del publico receptor. La
eficacia masiva de los medios de comunicacion, asi como sus destrezas y capacidades, no
se cuestionan ni se ponen en duda, ni tampoco que, en cierta medida, han dado voz y lugar
a las demandas y reclamos de una sociedad cada dia mes decepcionada, desilusionada y
resentida.

S Ibidem. pp. 38-39

7 Xifra Heras, Jorge. Andlisis de una libertad frustrada. p. 195
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Sabedores de que tienen una penetracién y un alcance de grandes dimensiones, los medios
deben ser realistas, €ticos, respetuosos y no contribuir a hacer més volétil e incierto el clima
politico, econdémico y social que desde décadas hemos padecido en México. La falta de
corroboracién y precision de los mensajes, da lugar a un fluyjo de informacioén falso,
distorsionado y partidista. Es por ello que deben hacer un gran esfuerzo para realizar un
manejo informativo veraz y equilibrado, y no confundir tolerancia y pluralismo ideoldgico
de los medios, con libertinaje e irresponsabilidad.

La sociedad cada dia es mas critica y esta atenta a los intentos de manipulacion provenientes
del sector gubernamental o privado y exige un comportamiento informativo mas profesional
y comprometido, y que los medios adquieran compromisos expresos al difundir los
problemas y las dificultades asociados a la cuestion social. La pobreza, el reparto
inequitativo de la riqueza, el desempleo, la salud, la vivienda, etc., son temas
prioritarios que ningiin medio debe de ignorar.

Porque, "més que abundar en reglamentaciones y procedimientos juridicos, lo que urge es
un ejercicio ético, transparente y responsable, de los medios; solo asi, a través de un
nuevo quehacer, podrdn conservar su principal patrimonio: la credibilidad. Por esa via,
los medios podrian también volverse vehiculos formidables para la formacion de una
conciencia social solidaria, alimentada no del temor o la culpa, sino de una discusion rigurosa
sobre las posibilidades y la necesidad de que esa conciencia se vuelva pronto un efectivo valor

moderno". ®

La comunicacion dentro del sistema politico

El papel correspondiente al Estado, hoy y siempre, es el de mantener la estabilidad dentro del
cambio y procurar el acceso creciente del pueblo a los instrumentos de poder. El compromiso del
Estado para garantizar el acceso del pueblo a la informacion, debe ser contemplado como
parte de una estrategia integral de desarrollo.

El gobierno federal requiere, en forma permanente, de informacion precisa y veraz que le
permita programar, presupuestar, evaluar y controlar sus planes de desarrollo. Y esa
informacion (excepto la catalogada como de seguridad nacional) debe estar al servicio de la
sociedad mexicana.

El gobierno no debe ver en los medios de comunicacion s6lo un uso politico, sino
instrumentos fundamentales de la transformacion social. Wilhelm Boucsein bien dijo que "los
medios no son la politica, pero hoy en dia no hay politica eficaz que no pase por los medios

8 Vazquez Nava, Ma. Elena, et al. "Reforma politica y comunicacion de masas", en Participacion
ciudadana y control social. p. 232
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de comunicacién de la misma manera los medios no son la realidad, pero contribuyen a
n9

definirla y a remodelarla".
Durante su participacion en la Conferencia Internacional sobre el Derecho de la Informacion
en el marco de la Reforma del Estado en México, realizada del 6 al 9 de mayo de 1998, en la
Ciudad de México, el representante en nuestro pais de la Fundacion Konrad Adenauer,
afirm6: "Para que la informacion politica sirva efectivamente de base a una opinién publica
activa y sofisticada, se requiere sin embargo, mucho mas que un volumen abundante de
mensajes.

Se necesita, en primer lugar, que la informacion sea producida y transmitida sin
cortapisas, o sea, sin censura previa ni menoscabo del derecho a informar. Mas alla
se requiere que exista una infraestructura de medios que alcance a todo el territorio nacional y
que no excluya a nadie de su ejercicio del derecho a la informacion. Aunado a esto hace falta
una diversidad de medios y de canales de transmision para que la opiniéon publica pueda
formarse libremente y este expuesta a fuertes alternativas de informacion.

"(Asimismo) es necesaria la existencia de publicos dotados de capacidades cada vez mas
elevadas de recepcion e interpretacion de la informacion disponible, por lo tanto, se necesita
establecer niveles educacionales cada vez mejores.

"Se requiere (ademads), asegurar la calidad de la comunicacion politica, asunto que toca
directamente a los profesionales que trabajan los diferentes medios de comunicacion.

"Le corresponde a la comunicacion democratica ayudar reconstruir una comunidad nacional
informada, para lo cual se requiere establecer y fortalecer el derecho a informar y el libre
acceso a la informacion, elevar la calidad de esta, ensanchar y mejorar la educacion de las

. . . e 10
personas y asegurar una efectiva competencia en el mercado de la informacion".

A lo expresado por el representante de la Fundacion Adenauer, afadiriamos que se deben
reforzar las esferas donde el Estado y los medios de comunicacion tienen responsabilidades
concurrentes, y fortalecer la corresponsabilidad ciudadana, la tolerancia y el pluralismo

ideoldgico; seguir luchando para que la sociedad mexicana reciba una informacién educativa,
cultural y politica seria, constructiva, veraz, que sirva como detonante democratizador.

La informacion y el control politico

En esta época, los medios requieren transmitir, ipso facto, los hechos generados en cualquier
parte del plantea, a fin de no perder actualidad. Al hacerlo en forma apremiante, debido
principalmente a la competencia, se afectan los contenidos de la noticia, su veracidad y su
seriedad. Las noticias de los corresponsales de radio y television, dadas en vivo, exigen que el
reportero armonice los intereses de clase de la empresa en la cual labora, la celeridad con que

’ H. Camara de Diputados. EI Derecho de la Informacién en el marco de la Reforma del Estado en México. p.
23

' Ibidem. p. 22
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debe transmitir su nota y la objetividad de la misma. Esto es, el propio corresponsal debe
hacer, in situ, un autocontrol de la informaciéon que transmite. Esto no pasa en los
medios impresos, porque casi todos siguen contando con comités editoriales o responsables
que vigilan el respeto de las lineas editoriales de la empresa o las politicas de autocontrol.

Todos sabemos de la existencia del autocontrol de los medios en México. Es un valor
entendido que la mayoria respeta, porque el gobierno sabe disuadir en forma eficaz sobre el
particular. Partiendo de lo anterior, se puede pensar que el gobierno s6lo debe adoptar
posturas de reglamentacion y de fomento y nunca de restriccion (mediante censura) o de
intervencion.

Si retomamos los estudios de Peterson, Schramm y Siebert y los adecuamos a
nuestro objeto de estudio, encontrariamos que actualmente podemos identificar tres sistemas
de control: el autoritario, el liberal y el de responsabilidad social.

En la teoria autoritaria el gobierno utiliza a los medios como un instrumento de su politica y
prohibe toda clase de criticas a sus planes, programas y proyectos, asi como a las acciones o
declaraciones que realicen los gobernantes y funcionarios publicos de la administracion
publica federal, estatal o municipal. Para ello se vale de la disuasion, al dar a conocer las
penalizaciones que se pueden aplicar a los infractores, las cuales van desde la cancelacion de la
concesion, multas economicas fuertes o hasta la requisicion de la empresa.

La caracteristica fundamental del sistema autoritario consiste en ‘“proteger, mantener o
reforzar un orden social basado en el poder de una minoria (es por ello que este sistema apoya
los monopolios) para impedir que (los medios) sean utilizados por ciertos grupos que
buscan s6lo destruir y dafar”.

Ahora bien, en la teoria liberal, segiin los tres autores antes mencionados, se considera a la
actividad informativa al margen de los poderes publicos preocupandose solamente por
garantizar el orden publico y el cumplimiento del marco juridico que regule la libertad
de prensa y el derecho a la informacion. Los nicos controles serian la libre competencia y los
tribunales de justicia, para el caso de los infractores.

En lo que respecta a la tesis de la responsabilidad social, un estado democratico aspira a ofrecer
y garantizar que la informacion sea objetiva, que se respeten los derechos privados y los
intereses nacionales y sociales, confiando en la ética profesional de los duefios de los medios
concesionados.

Desde el punto de vista histérico, el Estado ha sido el primer informador y desde
entonces ha procurado y continua procurando encontrar en los medios de difusion un
apoyo politico, proveyéndolos de comunicados y boletines oficiales, muchos de ellos de
tipo informativo, otros para difundir la personalidad y trayectoria de sus candidatos
(propaganda gratuita y eficaz) y otros mas para neutralizar o desprestigiar a los partidos
opositores. Pero, también, utiliza el apoyo de los medios para mantener en secreto y en
silencio informaciones que no conviene darlas a conocer a la opinion publica (fracasos en
los proyectos o programas llevados a cabo), o para desmentir acusaciones de la oposicion.

" Xifra Heras, Jorge. Op. cit. p. 220
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En México no podemos, sin demostrarlo, afirmar que tenemos un régimen autoritario.
Hemos buscado y luchado por sostener un Estado democratico, apegado a derecho. No
obstante, las autoridades gubernamentales no requieren hacer uso de la fuerza o utilizar un
intervencionismo absoluto en los medios para lograr sus fines. Les basta con utilizar su poder
e influencia para presionar y persuadir, sutilmente, a los concesionarios. Los medios requieren
el apoyo del gobierno y viceversa.

El gobierno adquiere cientos de suscripciones a perioddicos y revistas y constantemente
publica notas e inserciones pagadas. Para ellos, mantener la paz con el gobierno es s6lo una
cuestion obvia y logica (sin que aqui nos metamos a analizar quien maneja la venta e
importacion del papel en México, pues también esta situacion es importantisima para sostener
la teoria del autocontrol).

El alcance de la informacién es mundial. Movimientos como el de los paises arabes, la politica
internacional que enarbolan lideres de naciones que se manifiestan contrarios a la politica de
Estados Unidos de América, la teoria de sectas religiosas, etc., saben y conocen bien que los
medios de comunicacion son vitales para expandir, en todo el planeta, sus creencias, politicas,
teorias, posiciones e ideologias.

Por otra parte, los lideres de paises en desarrollo saben que, para no tener problemas,
deben ser cautelosos en sus declaraciones y no atacar, abiertamente, los intereses de potencias
extranjeras y mas, si éstas son vecinas o tienen grandes capitales invertidos en el pais. Como se
dijo al principio de esta investigacion, aqui cabe muy bien la frase de que “con la informacion
se puede generar una guerra o un conflicto grave, pero también se puede sostener o llegar a la
paz”. La autocensura es, y seguird siendo, el mejor control politico de los gobiernos que se
dicen democraticos.

La regulacion juridica de la comunicacion social

Para algunos, regular significa restringir, impedir o prohibir. Para otros, limitar o bloquear. Es
obvio que la informacion, por lo eficaz que resulta para levantar a todo un pueblo o para
intranquilizarlo o inquietarlo, requiere de algin sistema, medio o autoridad que
establezca las reglas del juego. Y esto es posible cuando se consigna en un documento que
todos aceptan, reconocen y respetan, como es el caso de la Constitucién General de un pais,
la cual permite la existencia de leyes ordinarias y reglamentarias para su ejecucion y
aplicacion.

La informacion genera accion y los gobiernos saben el potencial de ésta. Por eso, la historia nos
muestra que desde el Imperio Romano siempre han existido censores o funcionarios para
analizar los contenidos de aquello que se quiere difundir o publicar, ya sea por la propia
autoridad o por particulares. La Iglesia catdlica también impuso sus reglas, para neutralizar
o destruir la herejia. Laaparicion de la Santa Inquisicion o el Santo Oficio vino a mostrar
que aquello iba en serio para los que se atrevieran a desafiarla.

Conforme pasaron los afos, los Estados introdujeron en sus cartas magnas lo relativo a la
libertad de prensa. Paises como Suiza, Austria e India, por ejemplo, reconocen la libertad de
prensa en forma genérica y vaga. Otras naciones so6lo la definen, como es el caso de Finlandia,
Egipto y Alemania. Por su parte, Bélgica, Dinamarca y Luxemburgo hablan de la prohibicion
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de la censura o de los obstaculos preventivos. “Otros sefialan limites razonables de
sumision a los principios fundamentales del Estado, como es el caso de Espafia. Y la italiana,
por su parte, establece el libre derecho a manifestar el propio pensamiento por medio de todos
los instrumentos de difusion; prohibicion de la censura y de la autorizaciéon previa;
prohibicién de especticulos y publicaciones contrarias a las buenas costumbres."'?

La regulacion de los medios jamés ha sido bienvenida, bien vista, ni bien acogida. Pero los
defensores de la libertad de expresion y de la libertad de prensa olvidan la existencia de
fuerzas radicales que, al difundir sus posturas extremistas, podran poner, facilmente, en
grave peligro la seguridad nacional, el prestigio adquirido por el Estado, originando el
caos, la anarquia, la pérdida del respeto a las personas y la violacion a los derechos
fundamentales de los habitantes de ese pais.

"La necesidad de defenderse contra ciertas presiones sociales, politicas o econdmicas, y contra
determinadas propagandas internas o externas, han obligado, incluso a los paises mas adictos
a la libertad de prensa, a adoptar medidas legales, a veces de naturaleza excepcional, con

miras a asegurar el orden publico y la objetividad informativa"."?

Como se vio anteriormente, el Estado, sin llegar a la imposicion, establece ciertas reglas del
juego con los concesionarios de los medios de comunicacion social. De varias formas les
sefiala la orientacion que desea que observen los medios, principalmente para que las
directrices oficiales se reflejen como €1 lo tiene planeado; asimismo, para asegurar el fin
social de la comunicacion y el pluralismo informativo.

En nuestro caso, el Estado cuenta con el tiempo oficial que le confiere la ley, o con programas
como La Hora Nacional, por ejemplo, o con agencias noticiosas como Notimex, para poder
orientar, contestar o posicionar algiin concepto, idea, corriente o simple puntualizacion
oficial. Y lo hace también para compensar las deficiencias que, segun el propio gobierno,
manifieste la gestion privada o concesionada.

José Luis Soberanes Ferndndez sefiala que "en México vivimos una verdadera tragedia en
materia tan importante y delicada para el adecuado desarrollo democratico del pais... desde
el mas férreo control de la prensa en el cual varios periodistas han ofrendado su vida,
tratando de ejercitar tal derecho, hasta la mas irracional e inopinada oposicion a cualquier
intento de reglamentacion juridica.

Mientras el Estado vea en los profesionales de la comunicacion a enemigos irreconciliables o
a lacayos serviles (...) asi como los comunicadores vean en cualquier intento legislativo
de dar cauce a una garantia individual como 'ley mordaza' o utilicen tan noble
profesion para medrar en beneficio de propositos indignos, no progresaremos en la via

democratica".'*

' Ibidem. p. 221
" Ibidem. p. 222

' Citado en el prologo de la obra de David M. Vega Vera, et al. “Estudio sobre la libertad de prensa en
México”. Cuadernos Constitucionales México-Centroamérica. N° 26. p. 9.
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No se puede hablar de una reforma del Estado en México si no se actualiza el marco
juridico de la comunicacién social, con la participacion democratica de todos los
grupos relacionados con ella, en un clima de pluralidad, tolerancia y respeto.

Los criticos, los analistas y los estudiosos del problema de la comunicacion social
rechazan que siga persistiendo y teniendo vigencia la actual y represiva Ley de
Imprenta que, como dijimos anteriormente, data de 1917.

El presidente de la Comision de Régimen Interno y Concertacion Politica de la H. Camara
de Diputados (1997-2000), Porfirio Mufioz Ledo, con motivo de la celebracion de la
Conferencia Internacional "El Derecho de la Informaciéon en el Marco de la Reforma
del Estado en México", celebrada del 6 al 9 de mayo de 1998 en la ciudad de México,
sefiald6 que no era posible "transitar hacia una democracia plena sin una nueva
legislacion y sin nuevas relaciones politicas y juridicas entre los distintos actores que
confluyen al proceso de la comunicacion y de la informacion, las instancias del Estado
nacional y la sociedad misma...

"Los mexicanos deben tener el derecho a la informacidon, a estar informados con
objetividad, con imparcialidad y a poder participar en el proceso de la comunicacion...
(El Estado debe garantizar) el deber de transparencia de los actos del poder publico, el
deber de informar, el deber de tener abiertos los archivos y todos aquellos datos
conducentes al mejor conocimiento de la sociedad respecto de los actos de la
autoridad. (Y deben existir) las prohibiciones de hacer indebidamente propaganda
(hacia algin partido politico), como ocurre en el pais (cuando se hace una
propaganda) con dinero de la nacion.

No se trata de reducir la libertad de expresion, sino de garantizarla... (Debido a) lo
precario y obsoleto de las bases juridicas (en materia de informaciéon y comunicacion
social), se han privilegiado las relaciones de poder sobre las relaciones juridicas, que en
lo esencial las relaciones del gobierno, que no del Estado, con los medios de comunicaciéon
electronicas, han sido normadas por el principio de la mutua conveniencia y han sido
fundamentalmente clientelares... Las concesiones, permisos, autorizaciones y
regulaciones administrativas en materia de radio y televisiéon no deben ser potestad de
gobierno, sino potestad de Estado en funcion de los intereses de la sociedad.

Ante ello, es indispensable establecer una autoridad autdnoma en materia de radio y
television... (Respecto al tema de la globalizacién) no se trata de caer en la dicotomia
elemental entre soberania y globalizacion (sic). Se trata de entender qué tipo de técnica
juridica es necesaria para compatibilizar, por un lado, los intereses de la nacion con las
exigencias de la globalidad y, por otro, la necesidad de la seguridad y de la certidumbre
juridica con la rapida evolucion tecnoldgica... No es posible que nos sigamos rigiendo por
leyes no escritas, que a todos dafian porque s6lo promueven el abuso y la complicidad"."”

"> H. Camara de Diputados. EI Derecho de la Informacion en el marco de la Reforma del Estado en México.
p-23
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Fuertes y tal vez molestas (para algunos grupos), pueden resultar las aseveraciones de
Porfirio Munoz Ledo. Pero solo personas que estan en la oposicién pueden hablar o
escribir de esa forma. Ahora bien, nadie debe dudar que existen avances en lo que a
libertad de expresion se refiere, porque lo que dijo el diputado Muioz Ledo bien se pudo
haber ocultado. Sin embargo, lo expresado por é1 se publicd integramente en un
documento oficial que circuld, también, en todas las instituciones de educacion superior en
Meéxico, sin ninguna restriccion.

El Estado debe regular y al mismo tiempo garantizar la libertad de informacion y de
expresion. Si los duefios de los medios no quieren, no desean o no les interesa autor
regularse o auto controlarse, es ahi cuando el Estado debe intervenir. No es posible que
la prensa, la radio o la television divulguen noticias o programas que s6lo generan
violencia o valores propios de otras sociedades, de otras culturas, de otro tipo de
desarrollo, o que los gobiernos generen una copiosa informacién oficial o partidista
sin bases, tendenciosa y ficticia. Por eso recalcamo lo sefialado en este parrafo: es el
Estado el que debe garantizar y regular, no el gobierno, la libertad de expresion y de
informacion.

El papel del aparato gubernamental en la comunicacion social

Es claro que el principal papel del gobierno en materia de comunicacién social es velar
porque se cumpla la ley. Y, aunque ésta es obsoleta y decrépita (1917), debe vigilar y
evitar el surgimiento de monopolios. Ademds, apoyar y promover que se legisle, en
forma justa y ordenada, sobre dicho tema.

Los responsables de la direccion gubernamental de un pais (y no el partido en el
poder) deben analizar y frenar los abusos de los concesionarios que no les interesa
divulgar la cultura y la educacion a través de sus medios o se aferran en no apoyar proyectos
de corte informativo y formativo con impacto social verdaderamente profundo.

Ademas de lo anterior, también el gobierno tiene un papel importante como comunicador
social, pues debe crear un sistema que garantice el acceso a la informacién y que
transparente la que proyecta a la comunidad. Sergio Téllez, al respecto, sefiala que
"Transparencia es el término actual para referirse a la fluidez de la informacion y de las
relaciones entre medios y oficinas gubernamentales y privadas de comunicacion social y de
prensa, y dentro de estas existe la responsabilidad por parte de los encargados del area de
servir como intérpretes de la accion gubernamental hacia la opinidén publica, que atiende,
principalmente, las necesidades de informacion que reclaman los representantes de los
medios.

Para muchos periodistas, las oficinas de comunicacion social son medios de control de la
informacion. Dentro de los organismos oficiales se controla a los propios funcionarios para
no dejar libre flujo a la informacién, y en la relacion con los medios, se controla al
periodista por medio de llamados, dadivas o rejuegos sutiles con sus jefes. Los periodistas
consideran que las relaciones con las entidades de poder que se significan en las oficinas de
prensa o relaciones publicas son turbias.
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La emision de los boletines ha aflojado el espiritu de investigacion y de saber de los
reporteros. Por ello, se tienen que restablecer las relaciones entre las oficinas de

. ., . . . 16
comunicacion social y los periodistas desde otras bases".

En México, la sociedad civil se ha vuelto cada vez mas escéptica de la informacion oficial o
de la que proviene de los 6rganos de gobierno. Dicha informacion encuentra, cada dia,
mayor resistencia en lo que a credibilidad se refiere. La opinion publica se ha vuelto (o la
han hecho) muy susceptible. Los boletines de prensa son, instintivamente, estigmatizados.
Se sospecha que estan bafiados con un halo de interés gubernamental y por ello, de baja
credibilidad.

Se oculta tal cantidad de informacién al pueblo que, cuando se le da a conocer una nota
oficial, la opinion publica no esta en condiciones para juzgar su veracidad y objetividad,
quedando imposibilitada para formar juicios sanos sobre el contenido de la noticia, creando
s6lo rumores.

La connotacion de gobierno en la sociedad mexicana

Hace 20 anos (1992), el analista Raul Cremoux clasificaba al gobierno mexicano como una
"tremenda concentracion de fuerza, de autoridad que se reproduce en el ejercicio de una
continua e infatigable tarea que consiste en: fortalecer para equilibrar; romper pare unificar;
reprimir para convencer; coptar para hacer entender; gastar para ahorrar; gritar para
silenciar. Todo lo necesario para, fundamentalmente, mantener el orden y la continuidad.

De este modo, mantener incolume el primer mandamiento supremo: sostenerse en el poder
por sobre todas las cosas... El nuevo Estado ya no se comporta en forma neutra, sino que
pasa a actuar como el garante y el organizador de una estructura que subordina todo a las
fracciones mas altas de una cuspide marcadamente dependiente con el exterior. En la
organizacion de ese tipo de Estado, tienen un peso abrumador los grupos que forman
la tecnocracia especializada en la modernizacion de la economia. Pues a partir de este
resorte, sefalan, todo puede remediarse.

El rasgo distintivo, no obstante, ha sido el recorrimiento del Estado hacia una mas clara
posicion de clase y el abandono consecuente no nada mas de la herencia masiva y popular
sino el distanciamiento de las posiciones nacionalistas para poder insertarse mejor dentro del

cuadro de la economia mundial de claro corte mercantil y capitalista"."”

' Gomez de Lara, Fernando, et al. "Estudio sobre la libertad de prensa en México", en Cuadernos
Constitucionales México-Centroamérica. N° 26. pp. 71-72.

Y Cremoux, Ratl. Comunicacién en cautiverio. Uso y abusos de la publicidad gubernamental. pp. 75-76
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Los controles gubernamentales

Uno de los principales retos de los Estados, a escala mundial, es controlar el aspecto
informativo porque el control de los poderes publicos sobre el proceso informativo plantea
una pluralidad de ideas que deriva en problemas y por ende en distintas soluciones de
acuerdo con el sistema de prensa adoptado.

A este respecto existen diferentes criterios, ya que dependiendo de los poderes publicos se
limita, apoya o interviene en la actividad informativa, o bien, como considera F. Siebert, “las
relaciones entre el gobierno y los medios de comunicacion social distinguen cuatro
posibilidades segin se adopte una apertura de restriccion (mediante censura), de
reglamentacion, de fomento o de intervencion”."®

Desde luego que, en la practica, no podemos encontrar un modelo puro o tipico que en
algunos sistemas de gobierno se interfieren mutuamente. Resulta mas realista hablar
simplemente de sistemas autoritarios, comunista totalitario, liberal y de responsabilidad
social.

En la teoria autoritaria se considera a los medios de comunicacién como un instrumento de la
politica del gobierno que prohibe la critica al mismo y a sus colaboradores, imponiendo un
control rigido de los medios de comunicacidon (censura, suspension previa y autorizacion,
sanciones, etcétera).

La caracteristica primordial de un sistema autoritario consiste en que los medios informativos
deben proteger, mantener o realizar un orden social basado en el poder de una minoria.
Una variante del sistema autoritario es el paternalismo, donde se emplea el monopolio de
los medios de comunicacion para proteger y guiar a la comunidad, alegando que es para
impedir que sean utilizados por ciertos grupos quienes s6lo buscan destruir y danar.

En tanto en un sistema comunista-totalitario los medios de comunicacion se encuentran en
manos del Estado o bien del partido, manteniendo por supuesto los cauces autoritarios e
imponiendo un control directo sobre todo el proceso informativo.

La teoria liberal, en el extremo opuesto, considera la actividad informativa al margen de los
poderes publicos y se preocupa Unicamente por garantizar la seguridad juridica y el orden
publico sin mas controles que la libre competencia y los tribunales de justicia. En la practica,
este sistema se ha manifestado en su vertiente comercial, partiendo, segun Raymond
Williams, "del principio de que los hombres tienen el derecho de poner a la venta cualquier
tipo de trabajo y que todo el mundo tiene el derecho de comprar todo lo que le ofrece"."”
Finalmente la tesis de la responsabilidad social, acorde con los principios del Estado
democréatico y social, aspira a ofrecer una informacion objetiva, respetando el equilibrio de
los derechos privados y de los intereses sociales, garantizado por el control de la opinion
publica, de la ética profesional y de la accion de los tribunales jurisdiccionales.

'8 Cfr. Terraw, Fernand. La informacion. p. 218

¥ Ibidem. p. 220
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El control estatal de la funcion informativa se lleva a cabo juridicamente, por medio del
establecimiento de un orden legal y la ejecucion del mismo por la administracion y los
tribunales, o bien a través de la accion politica.

El control de las fuerzas politicas y econémicas

La actividad politica en la sociedad actual tiende a ser mas plural al margen de las estructuras
gubernamentales y a actuar en defensa de los intereses de complejos grupos o fuerzas
politicas.

Una fuerza politica importante la constituyen los medios de comunicacion. Burdeau los
coloca al mismo nivel de los apartados, de los grupos de presion y del cuerpo
electoral, y considera que "todas las fuerzas politicas se estructuran a base de una compleja
red de canales informativos internos y externos, indispensables para conseguir su integracion
y su eficacia".*’ De ahi que la informacion constituya uno de los factores esenciales de todo
grupo politico.

Lo importante de resaltar aqui es el control de la informacion por estas fuerzas politicas,
particularmente los grupos de influencia y los partidos politicos, ya que ambos aspiran a
expresar sus opiniones y propositos a través de los medios de comunicacién propios que
constituyen organos de expresion de sus intereses, pero ademas llevan a cabo una serie de
controles y presiones a veces imperceptibles, sobre la prensa llamada libre, a la cual tienen
acceso a través de cauces politicos, profesionales y comerciales, que pueden constituir una
amenaza para la libertad y la objetividad informativas.

Estas tultimas desaparecen cuando los medios materiales necesarios para asegurarlas se
hallan concentrados en manos de potencias que defienden intereses concretos o cuando los
servicios auxiliares de la informacion, entendidos como suministro de materias primas,
publicidad, distribucion, etc., se encuentran en poder de grandes organizaciones econdmicas.

Generalmente los grupos de influencia, para lograr la adhesion de la opinion publica a través
de los medios de comunicaciéon, son de diversa indole, desde las técnicas de relaciones
publicas, las cuales aspiran a la consolidacion de lazos de confianza con toda clase de garlitos,
hasta los cauces de la corrupcion e intimidacion (subvenciones), favores, boicots, retiro de
publicidad, huelgas, violencia, procedimientos judiciales, etc., sin olvidar las intermedias de
la propaganda y la publicidad.

Entre los grupos de influencia destacan los caracteres financieros que persiguen un
lucro de su capital invertido en los medios de informacién, y de manera muy especial las
agencias publicitarias soportadas por los anunciantes, con fuerza suficiente para deformar
la informaciéon en beneficio propio o de una persona, producto o idea. La publicidad es el
precio que la prensa ha pagado para conseguir su independencia y su gran difusion, por un lado,
pero, por el otro, constituye una de las fuerzas mas poderosas que la contaminan y la oprimen.

% Ibidem. p- 231
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La hostilidad o la indiferencia de las grandes agencias publicitarias pueden poner en peligro
la existencia de un periddico, de una emisora o de una televisora, con so6lo limitar o
suprimir su colaboracidon. Por esta razoén se encuentran en una posicion privilegiada
para influir en la orientacion politica de determinada informacién de un diario o para
exigir textos de gracia o reportajes publicitarios, contando en todo momento con la
amenaza del boicot que pueden ejercer los anunciantes.

Por su parte, los partidos politicos buscan en primera instancia canalizar la informacién
a su favor, y una forma ha sido anteponer la maquinaria electoral a sus ideologias, lo
que les ha valido una mayor cobertura en el &mbito de medios de comunicaciéon. Hoy
es dificil detectar un medio de filiacion ciento por ciento definido a una orientacion o
tendencia politica, mas bien los partidos procuran influir a través de los periodicos y
medios electronicos, usando técnicas persuasivas heredadas de los grupos de
influencia, especialmente para canalizar las campafias electorales.

El condicionamiento del derecho a la informacion

"De entrada habra que definir una cuestion aparentemente semantica, pero que en la
practica va mas all. La diferencia entre libertad de expresion y libertad de informacion".*!
La libertad de expresion comprende las ideas conjuntas y juicios de valor de los
individuos que ponen en conocimiento de los demds, de manera directa a través de
los medios de informacion "y en el caso de México esa libertad se encuentra protegida
por el articulo sexto constitucional. La libertad de informacién o derecho a la
informacion que es el punto que aqui nos interesa es el que tutela la investigacion,
recoleccion y difusion de hechos de caracter noticioso a través de los medios de
informacion eminentemente y esta consagrada en el articulo séptimo constitucional; lo
dificil de esto radica en que no existe una reglamentacion clara de este derecho lo que da
la pauta para que se interprete este concepto a partir de posiciones ideoldgicas
preconcebidas cuyo resultado ha sido una rara mezcla entre lo juridico, lo ideoldgico y
lo sociologico que pocas veces ofrece propuestas de fondo o conclusiones claras de
orden técnico-juridico".**

Ademas, de una u otra forma, el derecho a la informacién es condicionado por el Estado
a través de diferentes mecanismos que, de acuerdo con cada presidente, se van
implantando. Basta citar aqui un ejemplo, ya que para muestra basta un botén. Los
gobiernos, casi siempre al inicio de su gestidon, emiten sus lineamientos de
comunicacion social, cuyo objetivo es exigir uniformidad en la informaciéon
gubernamental.

Esto, en alusion a problemas de incoherencia y falta de sistematizacion, asi como la
imagen Unica del gobierno, lo cual evidencia el desgaste de los mecanismos de control y
condicionamiento informativo y la carencia de interés por verdaderamente garantizar el

*! Villanueva. Ernesto. ;Por qué y para qué una Ley Federal de Comunicacién Social?. p. 23

2 fdem.
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derecho de informar. El Estado siempre mantendrd la posibilidad de instrumentar
medios tendientes a recuperar su hegemonia, hoy tan necesaria para legitimar una buena
parte de sus actividades.

La libertad de informacion bajo la optica gubernamental

Para el gobierno, la libertad de informacion responde al manejo discrecional de los
medios, lo cual ha sido resultado, en los Gltimos afios, de la apertura democratica que ha
obligado al poder a abrirse més a la sociedad, a respetar por su actuacidon y confrontar la
opinion publica. Dicho sea de paso, la actuacion de los medios de comunicacién ha sido
fundamental en ese aspecto: el gobierno ha estado mads fiscalizado, aunque no en
comparacion con naciones de mayor apertura politica.

En el gobierno, salvo raras excepciones, los funcionarios no tienen el héabito de dar
informacién, de conceder entrevistas, de ser interrogados, pues no estan preparados para
ello, y esa es la razén de multiples contradicciones entre uno y otros funcionarios de
una misma o de distintas dependencias sobre una similar materia.

En distintos foros se ha manifestado la necesidad de apertura a los medios, lo mismo
que de la respuesta publica frente a una determinada critica o politica. Esto sugiere, por
ende, un giro a la concepcion de la comunicacién gubernamental que se ve forzada a
reflejar el quehacer del ente gubernamental ocupado por el partido politico que sea, ante
los medios y ante una sociedad (aunque por ahora reducida) més vigilante y critica.

Es conveniente sefalar que esa situacion modificard la relacion existente entre los
medios de comunicacion y el poder publico; en la medida en que otros partidos accedan
al poder, los compromisos con el grupo gobernante en turno se irdn diluyendo en aras
de la formacion de nuevas alianzas y apoyos mutuos.

Conclusiones

La comunicacion, en tanto que genera una diversidad de mensajes y una amplia gama
de oportunidades de participacioén y respuesta a escala individual, grupal o a través de
organizaciones sociales, representa una alternativa para establecer una mejor relacion
entre el Estado y sus representados. Sin embargo, es importante resaltar que el avance
tecnologico en los ultimos 5 decenios ha cambiado notablemente las expectativas de la
comunicacion per se, ya que la complejidad de la tecnologia de la persuasion vino a
modificar las reglas de la comunicacion humana.

La informacion, materia prima de los medios, estd ahora en disposicion inmediata en
todo el globo terrdqueo y puede ser almacenada y recuperada, siempre que se disponga
de electricidad, ya que con esta ultima la modernidad ha trascendido a todos los lugares
y en los modos de vida y de trabajo, en las relaciones sociales, en una palabra, en todo.

Como consecuencia de las tecnologias oriundas de la electronica y la informatica, los
medios de comunicacion tienen un alcance mayor al romper fronteras y abrir una gama
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de posibilidades a la mundializacion. Es decir, gracias a la electronica, los medios se
convierten en un poderoso instrumento de comunicacion e informacidn, explicacion e
imaginacion de lo que sucede en el mundo, sin pasar por alto que, pese al desarrollo del
imperialismo informativo ejercido por las grandes potencias, la informacion es tamizada
por parte del Estado, convirtiéndola finalmente, como diria Althuser, en un aparato
ideologico.

La manipulacion y tergiversacion de la informacion es un problema que se vive todos
los dias en los paises en desarrollo. Si los gobiernos de dichos paises no hacen nada por
frenar esta situacion, tarde o temprano terminara por destruir todo a su paso, los valores,
la cultura, las politicas nacionales, la fe y la confianza de sus pueblos. Y la lucha
también la tienen que librar contra la intervencion extranjera, fundamentalmente en el
campo cultural e informativo. Frente a tantas agresiones, solo la fuerza del gobierno,
junto con la sociedad civil, crearan un frente s6lido, capaz de frenar y/o neutralizar lo
que ya no puede calificarse como una amenaza, sino como una realidad, que dia a dia
vulnera los valores nacionales.

Reafirmando lo anterior, observamos que ya hay indicios de la penetracion silenciosa de
los medios extranjeros en las economias nacionales. Recordemos simplemente la época
de la Guerra Fria, ya en proceso “la globalizacion”, cuando los medios de comunicaciéon
construyeron una vision maniquea del mundo: -capitalismo-socialismo o bien
democracia-comunismo. Es en esta etapa cuando los satélites inician su apogeo, porque
serian usados como el instrumento mundial més importante de propaganda de los
intereses particulares de unos cuantos.

Ya para 1989, cuando los medios electronicos e impresos invaden hasta el altimo rincon
del mundo, asumen el liderazgo en cuanto a la ultima direcciéon: del consumo, la
politica, los negocios, la diversion, etcétera, lo que subvierte las formas tradicionales de
organizacion y accion politica.

Por supuesto que la participacion y el reto del Estado en cada nacién es hacer el mejor
use de los medios de comunicacion, ya que éstos ayudan a la sociedad, en un momento
dado, a formar la opinion y el consenso democratico.

De ahi que el gobierno federal mexicano requiera, en forma permanente, informacion
precisa y veraz que le permita programar, controlar y evaluar sus planes de desarrollo,
ya que intrinsecamente aborda todo lo inherente a la sociedad mexicana.

La politica de comunicacion a través de los medios ha respondido mas al momento que
se estd viviendo, casi siempre producto de la movilidad social gestada en momentos
coyunturales, cuando los medios de comunicacion social, de manera automatica, ejercen
el autocontrol como un valor entendido con el gobierno en turno. Ante ello, la sociedad
civil ha dado muestras de participacion en sentido contrario, como es el caso de las
elecciones de 1988 cuando, pese al exagerado control y represion de los medios,
externd su sentir en las urnas para elegir Presidente de la Republica. De entonces a
nuestros dias, la sociedad civil se ha vuelto mas escéptica con la informacién que
proviene de los 6rganos de gobierno.
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En el sexenio 1994-2000, el presidente Zedillo propicid la realizacion de conferencias y
foros de consulta. Los mismos estudiosos de la comunicacién se ocuparon de realizar
reuniones para proponer una reglamentacién en torno al derecho a la informacion, la
libertad de expresion y uso de los medios de comunicacidon. Incluso la Cémara de
Diputados cre6 su Comision de Comunicacidén, la misma que propuso la Ley de
Comunicacidn Social, fuertemente criticada como Ley Mordaza, ya que contemplaba no
solo la reglamentacion de los medios de comunicacion sino también la participacion del
gobierno federal. Por supuesto la respuesta de los medios no se hizo esperar,
arremetieron contra la ley y obligaron a la Comision especial de la Camara de
Diputados a replegarse, en tanto que el gobierno federal reiterd su postura de crear un
codigo de ética y la autorregulacion de los medios.

Como respuesta a la efervescencia que motivo la Ley de Comunicacion Social, el
gobierno cred la Subsecretaria de Comunicacion Social (actualmente se llama
Subsecretaria de Normatividad de Medios, la cual cuenta con varias Direcciones
Generales sobresaliendo la de Normatividad de Comunicacion. Entre las principales
atribuciones de ésta, resaltan: fijar las bases para la orientacion, planeacion,
autorizacidn, coordinacion y supervision de los programas de comunicacion social de
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal (APF); asegurar,
mediante la participacion conjunta de las dependencias y entidades de la APF, que las
campafas oficiales informen oportuna y verazmente a la sociedad sobre los planes,
programas y actividades gubernamentales, asi como sobre el cumplimiento de los
mismos).>

Aun cuando la intencidon de la Subsecretaria sea controlar e informar adecuadamente a
la poblacion, no basta con la simple creacion de la estructura orgéanica; se requiere de
una comunicacion social eficiente y un sistema de informaciéon que sustente las
acciones del gobierno frente a una ciudadania cada vez mds deseosa de recibir
informacion veraz y de una poblacion mas exigente, y frente a los lideres de oposicion
que estan a la “caza” de los errores del gobierno, independientemente de que los
programas gubernamentales y su instrumentacién avancen con relativo éxito.

El volumen de las actividades econdmicas, educativas, politicas, culturales, campesinas,
deportivas, en fin de todo tipo, requiere de una comunicacion social incluyente. De ahi
que el gobierno mexicano deba instrumentar un sistema nacional de informacién que
asuma la responsabilidad como entidad rectora de los medios de comunicacidon masivos
y los reglamente, asi como la comunicacion desarrollada portentosamente a través de
Internet.

Recordemos que México esta en proceso de transicion hacia estadios politicos y
sociales democraticos, por lo que no podemos soslayar el fenomeno de la revolucion
mundial de las telecomunicaciones y, por ende, del flujo intenso y cotidiano de ideas,
datos y codigos informativos.

> Dados los pocos afios que tiene de creacién dicha Direccién General, no se han podido evaluar sus
resultados.

197



Ese flujo de informacién es tan intenso que el gobierno no puede eludir la tarea de
comunicar socialmente lo que sucede en su gestion, su vision de los problemas y la
explicacion de las decisiones trascendentales desde la Optica moderna de respuesta
inmediata, agil, certera y actualizada que s6lo podria atender una nueva Secretaria de
Estado.

En mi tesis, para obtener el grado de Maestro en Relaciones Internacionales, propuse la
creacion de una Secretaria de Informacién en México. Ello implicaria la idea de
incorporar una vision de Estado a la informacion, a la vez de actualizar las leyes de
imprenta, de radio y television que a la fecha resultan obsoletas, en tanto el reclamo de
su actualizacion se ha hecho patente en varias consultas publicas. Asi, junto a la
demanda social de poner al dia los estatutos juridicos para hacerlos acordes a la
dindmica de la mundializacion, se requiere también legislar en materia de derecho a la
informacion, especificamente en relacion a la triada estado-medios-sociedad.
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Juan Carlos Monedero

El gobierno de las palabras

Politica para los tiempos de confusion.
Fondo de Cultura Econdmica, Espafia 2009.

Juan Carlos Monedero, es un autor conocido para las Ciencias Sociales en México, por
su ya celebre libro La Trampa de la Gobernanza, publicado por la Camara de
Diputados en México, este autor quien es profesor de ciencia politica y administracion
de la Universidad Complutense de Madrid, nos presenta un libro acorde a los tiempos
de la globalizacion y de la crisis del sistema capitalista, en donde la reflexion critica es
el eje articulador de la obra.

La crisis del Estado y su relacion con la sociedad, es patente en la obra, asi como el
continuo cuestionamiento a concebir las relaciones humanas como una consecuencia de
las relaciones econdmicas.

Siendo fiel al nachdenken germanico, Monedero se adentra en comprender la dicotomia
entre los partidos y la ciudadania, y su repercusion en la esfera publica, y mostrandose a
favor de los movimientos sociales como manifestacion mas autentica del malestar
ciudadano, patente de los tiempos modernos.

El libro se divide en quince capitulos, en donde se destaca: “Robaron las palabras...”,
(COémo somos? Mas acé de la naturaleza humana, el resurgimiento de la gobernabilidad
y Estado, democracia y legitimidad, la frescura y la ligereza de la redaccion de
Monedero convierte a la obra en un bello referente a los problemas globales, a la altura
de filésofos y pensadores como Michel Walzer por citar a uno de los principales
referentes.

En los quince capitulos de la obra, se hace patente la riqueza cultural del autor y la
fuerte influencia de la izquierda alemana en sus comentarios y opiniones, esta corriente
del pensamiento permite fuertes cuestionamientos a los académicos cercanos al
liberalismo clésico, haciendo patente su inclinacion por el republicanismo y una fuerte
conviccion del ciudadano como motor de la historia.

Otro punto a favor, es que Monedero se acerca mucho a la vida cotidiana, muy al estilo
del hoy premio Principe de Asturias 2010: Zygmun Bauman, en donde la vida cotidiana
es la principal protagonista de sus meditaciones.

El gobierno de las palabras, es una muestra de que la deliberacion entre izquierda y
derecha puede ser un generador de interesantes debates acerca del papel de la sociedad
frente a las oligarquias, partidos politicos y otros estamentos.

Monedero hace patente que la incertidumbre es lo Gnico seguro, en una época en donde
todos los paradigmas han sido rebasados y la realidad no corresponde a los prondsticos
hechos en Wall Street 'y el BID.

A titulo personal, la considero como una excelente obra para entender a la politica, a la
economia y al derecho, desde una 6ptica de izquierda progresista y militante.

Mtro. Gonzalo Farrera Bravo
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Una critica a la estrategia economica actual de México

Huerta Gonzalez, Arturo (2011), Obstdculos al crecimiento: peso fuerte y disciplina fiscal,
Facultad de Economia-UNAM, México, pp. 317.

Augusto Santiago Vasquez

Andrés Molina Enriquez, precursor intelectual de la Revolucion Mexicana, idedlogo del
agrarismo y redactor del articulo 27 de la Constitucion, publico en 1908 Los Grandes
Problemas Nacionales. En esta obra, ademés de incluir una fuerte critica a la politica integral
de Porfirio Diaz, resumi6 en diez “los grandes problemas nacionales”; abordd temas como el
"secreto de la paz porfiriana", la concentracion del poder, la propiedad individual, la hacienda,
el feudalismo rural, las comunidades indigenas, el problema agrario, el problema de poblacion
y el problema politico.

La obra del profesor Arturo Huerta guarda una analogia con la obra de Molina Enriquez, con
la salvedad de que hoy el “gran problema nacional” es el crecimiento econdmico del pais
(magro, insuficiente, incapaz de generar nuevos empleos para absorber a la fuerza laboral que
afio con afio se incorpora al mercado de trabajo) pero que a su vez genera (o a partir del cual
se derivan) otros grandes problemas nacionales (v. gr., la apreciacion del tipo de cambio, la
extranjerizacion de la economia, la propia financierizacion de la economia,
desindustrializacion, descapitalizacion del sector productivo, desempleo, bajos salarios,
dependencia creciente de la entrada de capitales, insolvencia, restriccion crediticia, entre
otros).

No obstante que en la retérica y la parafernalia oficial el objetivo central de la politica
monetaria es preservar el poder adquisitivo de la moneda nacional, es decir, mantener una
inflacion baja y estable, la hipdtesis central que el profesor Huerta sugiere consiste en que el
objetivo de la autoridad monetaria es preservar la estabilidad del tipo de cambio nominal,
mediante la intervencion en el mercado de divisas, altas tasas de interés, disciplina fiscal y las
llamadas “reformas estructurales”, con el fin de atraer flujos de capital internacionales, para
que la oferta de divisas sea mayor que la demanda y, asi, no sélo estabilizar el tipo de cambio
nominal sino mantener la apreciacion de la paridad cambiaria y, al mismo tiempo, evitar una
devaluacion. Ahora bien, la entrada de inversion extranjera (directa, pero sobre todo de
cartera), asi como el aumento de la deuda externa y de las reservas internacionales mantienen
apreciado el tipo de cambio.

Sin embargo, esta apreciacion del tipo de cambio tiende a ejercer presiones sobre el sector
externo, lo que conlleva a demandar un mayor influjo de capitales, propiciando una mayor
vulnerabilidad de la economia doméstica frente a los shocks externos y, al mismo tiempo,
actlia en detrimento de la productividad de la produccion nacional. Es importante destacar que
el autor, a partir de esta linea interpretativa, sostiene que la economia nacional no tiene
condiciones enddgenas para estabilizar el tipo de cambio, ya que la baja productividad,
aunada a las presiones crecientes sobre el sector externo, impiden operar con un tipo de
cambio nominal estable, dado que el déficit comercial presiona hacia la devaluacion de la
moneda doméstica, a fin de corregir las distorsiones en los precios.

Asi, para evitar presiones sobre el tipo de cambio, la economia tiene que asegurar flujos
crecientes de capital internacional que la financien. Se infiere, por lo tanto, que el

202



financiamiento de la economia descansa en los influjos de capital: (/) para mantener la
estabilidad cambiaria, y (2) para financiar la insercion del pais en el proceso de globalizacion
(apertura comercial, liberalizaciéon de las tasas de interés, supresion del encaje legal,
autonomia del Banco de México y liberalizacion financiera). Ademas, es asi como la politica
de estabilidad cambiaria actiia a favor de los mercados financieros; es de esta forma, pues,
como la “libre flotacion™ del tipo de cambio abarata el dolar y fortalece al peso, lo cual
justifica el titulo de la obra. En sintesis, la reduccion de la inflacion y la estabilidad del tipo de
cambio descansan en las variables externas (v. gr., influjos de capital y deuda externa).

Por lo que respecta a la institucionalizacion de la disciplina fiscal (2006) (1éase: austeridad
fiscal), su objetivo es restringir el gasto publico a fin de evitar presiones de la demanda
agregada tanto sobre el nivel de precios como sobre las cuentas externas, ya que ambos
factores pueden desestabilizar el tipo de cambio. Ademas, conlleva a reducir la participacion
del Estado en la economia. El enfoque tedrico aqui predominante es que el gasto publico
deficitario incrementa la demanda de crédito y la tasa de interés, disminuye la disponibilidad
de fondos prestables al sector privado (el llamado efecto crowding out) y, al mismo tiempo,
restringe la demanda del propio sector privado y la actividad econdmica, amén de que el
déficit publico es inflacionario y aumenta la deuda publica y su servicio. Bajo este enfoque
convencional son de de crucial importancia las ratios déficit fiscal/PIB y deuda/PIB.

No obstante, el efecto de esta institucionalizacion es la contraccion de la demanda y el
mercado internos, y la descapitalizacion del sector productivo —al no fluir nuevas inversiones
hacia este— con la consiguiente pérdida de competitividad. La disciplina fiscal contribuye a la
apreciacion del tipo de cambio al promover los influjos de capital que a su vez propicia que la
demanda se filtre al exterior, incrementando asi el déficit de la balanza comercial.

Estas politicas que privilegian la estabilidad macroecondmica, es decir, altas tasas de interés,
disciplina fiscal y apreciacion del tipo de cambio, propician el aumento y el costo de la deuda
publica, y contraen el ingreso nacional; ademas que se han cristalizado en la pérdida de
control del Estado sobre los sectores estratégicos de la economia (“menos Estado y mas
mercado”) y han dado lugar a un proceso de financiarizacion de la economia.

El autor enfatiza que la economia mexicana depende del comportamiento de los influjos de
capital, de las exportaciones y de las remesas, para financiar tanto el crecimiento econdémico
como el déficit comercial, y para estabilizar el tipo de cambio, lo que trae implicito una alta
vulnerabilidad externa. Por ejemplo, las exportaciones manufactureras no representan una
opcion para el crecimiento econdmico, ya que amén de su baja productividad, la apreciacion
del tipo de cambio disminuye la competitividad e incrementa el componente importado de las
exportaciones.

Asi también, se instrumentan politicas que alientan los influjos de capital, tales como altas
tasas de interés, disciplina fiscal y la propia estabilidad cambiaria, que actuan en perjuicio del
sector productivo doméstico y del propio sector externo, e impiden adicionalmente llevar a
cabo una politica contra-ciclica (v. gr., mantener un elevado déficit publico para contrarrestar
la caida de las exportaciones y de la inversion privada, entre otras variables clave).

Por otra parte, mantener elevadas reservas internacionales evita alteraciones del tipo de
cambio y provoca la apreciacion de la moneda; esta apreciacion a su vez incide en la pérdida
de competitividad del sector productivo, restringe la inversién, aumenta el nivel de
endeudamiento, crea problemas de insolvencia que fragilizan al sector bancario y restringen la
oferta de recursos prestables.
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No obstante, el objetivo de preservar la estabilidad monetaria cambiaria es incompatible con
un alto déficit publico en tanto politica contra-ciclica, ya que éste impactaria en las
expectativas de los agentes econdmicos (crearia desconfianza e incertidumbre) y aumentaria
el riesgo-pais, revirtiendo por lo tanto la entrada de capitales y desestabilizando los mercados
de divisas y de capital. Asimismo, el objetivo de estabilidad macroeconémica impide la
flexibilizacion de la politica econdmica.

En la dptica del profesor Huerta, entiéndase por estabilidad del tipo de cambio nominal como
“el anclaje del peso al dolar”, e infiere a partir de Minsky que la estabilidad termina
desestabilizando a la economia. La propuesta que el autor plantea consiste en la adopcion de
un tipo de cambio competitivo (como el adoptado por los paises del sudeste asiatico y China,
entre otros), es decir, que se ajuste al diferencial de precios internos versus precios externos,
que actue a favor del sector productivo y del ajuste de la balanza de pagos, lo cual no
representaria un costo financiero para la economia ni desalentaria los flujos de capital.

Ello cobra una importancia fundamental dado el contexto internacional en el que Estados
Unidos, para mejorar su competitividad con el fin de incrementar sus exportaciones y reducir
sus importaciones, recurre a la devaluacion, y presiona para que los llamados paises de
economias emergentes aprecien sus monedas, con el riesgo de generalizar una guerra de
divisas. A ello apunta también la inyeccion de liquidez de parte de la Reserva Federal
estadounidense, tendiente a bajar la tasa de interés y devaluar el dodlar, es decir, mejorar la
competitividad de los Estados Unidos.

Adicionalmente, propone flexibilizar la politica econémica. En particular, respecto a la
politica cambiaria su propuesta apunta a instrumentar un tipo de cambio flexible respecto a
los precios, a efecto de flexibilizar la politica monetaria y fiscal a favor del crecimiento
economico. Asi, el tipo de cambio no debe ser flexible en torno a la entrada de capitales, dado
que ello aprecia el tipo de cambio. Si el tipo de cambio es flexible en torno al diferencial de
precios internos versus precios externos, y respecto a la salida de capitales, no pierde
competitividad frente a las exportaciones, ni la produccion doméstica seria desplazada por las
importaciones, ademas de que frenaria la salida de capitales, ya que si aumenta la demanda de
dolares aumenta su precio.

Esta flexibilidad cambiaria facilitaria la instrumentacion de las politicas monetaria y fiscal a
favor de la esfera productiva, a efecto de que la competitividad no descanse en forma
permanente en la devaluacion de la moneda. Luego, la correccion cambiaria iria acompafiada
de la reduccion de la tasa de interés, lo que estimularia la inversion productiva; la nueva
relacion de precios permitiria sustituir importaciones e incrementar las exportaciones de
mayor valor agregado nacional. Naturalmente, ello reduciria las presiones sobre el déficit
comercial y los requerimientos de flujos internacionales de capital.

Con esta obra el autor contribuye a enriquecer, en un afio crucial para en el aspecto politico-
electoral, el debate actual en torno a una politica econdmica alternativa cuyo objetivo
prioritario sea, ahora si, el logro de un crecimiento econémico alto, sostenido y sustentable y,
sobre todo, a favor de los intereses nacionales.
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